UNIVERSIDADE FEDERALDE ALFENAS
PRO- REITORIADE GESTAODE PESSOAS/COORDENADORIA DE CADASTRO E CONTROLE FUNCIONAL

MEMORIAL DESCRITIVO PARA RECONHECIMENTO DE SABERESE COMPETENCIAS

(RSC-PCCTAE)
. IDENTIFICAGCAO DO SERVIDOR
Nome completo: Maria Claudia Pio Ramos
Matricula SIAPE: 1640521
Cargo: Assistente em Administragéo

Setor/Unidade de lotacao : Pr6-Reitoria de Gestdo de Pessoas/Coordenadoria de Cadastro e Controle Funcional
Incentivo a Qualificagdo (1Q): Especializagdo (minimo 360h) (30%)

Instituicéo : Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG)

Concessao Anterior: Nao

Saldo anterior: 0 ponto (s)

Il. NiVEL PLEITEADO

Nivel RSC solicitado: = RSC-PCCTAE V
Equivaléncia: Mestrado

Requisito de entrada: Especializagdo

ll. APRESENTAGAO

Eu, Maria Claudia Pio Ramos, servidor (a) Técnico -Administrativo (a) em Educagdo lotado (a) em Pro6-Reitoria de
Gestdo de Pessoas/Coordenadoria de Cadastro e Controle Funcional, venho por meio deste Memorial Descritivo
apresentar os saberes, competéncias e experiéncias profissionais adquiridas ao longo da minha ftrajetéria, buscando o
Reconhecimenio de Saberes e Competéncias (RSC) equivalente a Mestrado, conforme previsto na legislagdao vigente.

O Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSC) visa valorizar o desenvolvimento profissional do servidor
publico federal, reconhecendo formalmente os conhecimentos , habilidades e atitudes adquiridos através de cursos,
experiéncias profissionais , trabalhos técnicos e outras atividades que contribuem para o aprimoramento das fungdes
exercidas na instituicdo de ensino.

IV. PONTUAGCAO CONSOLIDADA

Pontuagédo sem saldo anterior: 66,50 pontos
Saldo de concessao anterior: 0,00 pontos

Pontuacéo total apresentada : 66,50 pontos



Pontuagdo minima necessaria : 52 pontos

Pontuacao total excedente (banco de pontos): 14,50 pontos
Critérios especificos utilizados: 10

Minimo de critérios exigido: 5

Pontuagao por Critério:

+ Critério | — Participagdo em Grupos de Trabalho , Comissdes , Comités, Nicleos , Representagdes ou Similares,
Formalmente Instituidos ou Reconhecidos Pelo Orgéo ou Pela Entidade : 16,50 pts

+ Critério Il — Participagdo e Atuagdo em Projetos Institucionais , na Gestéo, no Apoio ao Ensino, a Pesquisa, a
Extensdo, de Inovagdo e Assisténcia Especializada : 12,50 pts

+ Critério IV — Designagdo para Assungdo de Responsabilidades Técnico -Administrativas ou Especializadas : 9,00 pts
+ Critério V — Exercicio de Funcdo ou Cargo de Diregdo ou de Assessoramento Institucional : 13,50 pts

+ Critério VI — Producéo , Prospeccdo e Difusdo de Conhecimento Cientifico ou Técnico : 15,00 pts

V. TRAJETORIA PROFISSIONAL

MEMORIAL DESCRITIVO PARA SOLICITACAO DE RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS (RSC-
PCCTAE)

Identificagcdo da Servidora:

« Cargo: Assistente em Administragéo

- Lotacao Atual: Universidade Federal de Alienas (UNIFAL-MG)

* Ingresso no Servigo Publico: 15de julho de 2008

+ Ingresso na Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG): 06 de margo de 2014
1. APRESENTACAO ETRAJETORIA PROFISSIONAL

Ingressei no servigo publico em 15de julho de 2008 no cargo de Assistente em Administragdo, dando inicio a
uma trajetéria marcada pelo compromisso com a eficiéncia publica, conformidade legal e melhoria continua dos
processos institucionais . Desde 06 de margo de 2014, atuo na Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG), onde
venho desempenhando atribuicbes de alta relevancia estratégica e administrativa nas areas de gestdo de pessoas,
ensino, extenséo e governancga institucional .

Ao longo desses anos, minha atuagdo fundamentou -se no desenvolvimento pratico de competéncias
multidisciplinares , na participagdo ativa em comissbes essenciais para a instituigdo , na assungdo de cargos de
responsabilidade /chefia e no aperfeigoamento constante por meio de capacitagdes e formagdo académica .

2. DESEMPENHO DE FUNGOES, CARGOS DE CONFIANGCA E SUBSTITUIGOES

A experiéncia acumulada no &mbito da Pro-Reitoria de Graduagdo permitiu minha designagdo recorrente para
cargos de chefia e coordenagéo , demonstrando lideranga, dominio dos fluxos institucionais e capacidade de gestdo de
equipes e processos :

Substituta do Chefe de Secdo de Programas (FG-3):

o Periodo: 19/10/2016 a22/07/2018 (~1ano e 9 meses)

o Ato normativo : Portaria n° 2048 .

Substituta do Coordenador do Departamento de Programas, Avaliacdo e Sistema Académico (FG-1):
o Periodo: 23/07/2018 a 02/06/2022 (~3 anos e 10 meses)

o Ato normativo : Portaria n°® 1498.



Substituta do Coordenador do Departamento de Ensino (FG-1):
o Periodo: 03/06/2022 a 03/08/2025 (~3 anos e 10 meses)
o Ato normativo : Portaria n° 1003.

Essas vivéncias de gestdo direta reforcaram minhas competéncias na tomada de decisdo, no gerenciamento de
crises e na condugdo dos programas de ensino de graduagéo .

Substituta da Gerente de Admissao e Contratos (FG-3):
o Periodo: a partir de 27 de novembro de 2025

0 Ato normativo : Portaria n°® 2315.

3. ATUACAO EM COMISSOES INSTITUCIONAIS E PROCESSOS CORREGEDORIOS

Minha atuagdo extracurricular e institucional engloba a participagdo em comissbes estratégicas de avaliagédo e
integridade publica :

Comissao Permanente de Avaliacdo da Politica Arquivistica (CPAP- Arq):

Atuacdo como membro Representante da Pro- Reitoria de Graduagdo em dois periodos seguidos :
O Designagéo pela Portaria n® 20, em 05/01/2022.

O Designagédo pela Portaria n° 2049 , em 18/1¥2024 .

o Atribuigdo : Contribuigdo para a organizagdo , preservagdo e conformidade da documentagdo institucional e
memoria académica .

Comisséo de Sindicincia Investigativa :
o Designagao pela Portaria n° 946, em 1104 /2023 .

o Atribuicdo: Instrugdo e condugcdo de apuragdo de fatos no ambito da administragdo publica, zelando pelo
devido processo legal, ética e transparéncia .

4. ATIVIDADES EXTENSIONISTAS E DE INTEGRAGAO COM A COMUNIDADE

Com o objetivo de apoiar a integragdo da universidade com a comunidade interna e externa, participei ativamente
de agbes vinculadas a Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura :

+ Mostra de Profissoes (01/09/2024 a 31/10/2024 ): Atuagdo direta na organizagdo e na apresentagdo das
atividades dos cursos de graduagdo nos estandes, intermediando o contato entre o publico externo e a comunidade
académica .

+ | Workshop da Computagdo (30/10/2024 a 01/1¥2024 ): participagdo na atividade extensionista desenvolvida
em parceria com o curso de Ciéncia da Computagéo .

5. SISTEMAS ESTRUTURANTES E OPERAGAODE ALTA COMPLEXIDADE

Possuo habilitagdo e operacionalizagdo continua nos Sistemas Estruturantes do Governo Federal, essenciais para
alegalidade e manutencédo da gestdo de pessoal no &mbito do Poder Executivo :

+ SIAPE (Sistema Integrado de Administragdo de Pessoal) e SIGEPE Gestor (Sistema de Gestdo de Pessoas do
Governo Federal).

* Operadora de Subunidade Cadastradora (SUC) — Portaria n® 1129 (20/05/2026 ):

o Responsavel pelo cadastramento de atos de admissdo de pessoal, desligamento de servidor , restabelecimento e
anulagéo de admissao .



o Impacto : Atuagdo critica na garantia da prestacdo de contas obrigatéria e na homologag¢do legal de atos de
pessoal junto ao Tribunal de Contas da Unido (TCU) e ao Ministério da Educagao (MEC).

6. DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E FORMACAO ACADEMICA
6.1. Cursos de Capacitacao (Escola Nacional de Administragao Publica - ENAP)

Buscando o constante alinhamento as novas diretrizes da Gestdo Publica e & modernizagdo do Estado, conclui os
seguintes cursos :

1. Assédio Moral : O que saber e fazer (Foco na promogdo de ambientes de trabalho saudaveis);

2. Elaboragéo de Planos de Entrega e de Trabalho do PGD (Alinhamento ao Programa de Gestdo e Desempenho );
3. Execugdo e Avaliagdo dos Planos de Entrega e de Trabalho do PGD;

4. Siape Cadastro (Aprofundamento na operagdo do sistema estruturante ).

6.2. Formacao Académica Aplicada

- Graduacéao : Tecndloga em Gestao da Tecnologia da Informagédo (Concluséo : Julho/2021).

« Aplicacéo Pratica no Trabalho : Os conhecimentos adquiridos na graduacdo em Gestdo da Tl expandiram minhas
competéncias relativas a Mapeamento e Gestdao de Processos, Fluxos de Informagdo e Otimizagdo de Rotinas. Esse
arcabougo técnico impactou diretamente a organizagdo das atividades administrativas que conduzi nas Pro-Reitorias,
trazendo mais agilidade , preciséo nos registros e eficiéncia no servigo publico .

7. CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, os saberes, conhecimentos praticos e competéncias acumulados ao longo de mais de 17 anos
no servigo publico — com destaque para o exercicio prolongado de chefias /substituigdes , operagbes de sistemas
governamentais estratégicos para controle externo (TCU/MEC), participagdo em comissfes normativas e de integridade ,
e capacitagdo continuada — demonstram equivaléncia formal aos requisitos estabelecidos para a concessdo do RSC-
PCCTAE.

Termos em que pede deferimento .
Alfenas -MG, 30 de julho de 2026 .
Maria Claudia Pio Ramos
Assistente em Administragédo

UNIFAL-MG

VI. ROL DE SABERESE COMPETENCIAS DECLARADOS

1. Participacdao como defensor dativo ou como membro de equipe designada em processos de apuracao de
materialidade e responsabilidade , como sindicéncia, processo administrativo disciplinar e tomada de contas
especial

Unidade: Por designacdo | Qtde: 11 Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal: 3,00 pts

Documentacao anexada:

* Anexo_01 _Grupol_Criterio4. pdf



2. Participagao como membro de nicleos, representagoes , grupos de trabalho ou similares, comissoes ou
comités previstos no ambito da administragdo publica, regularmente instituidos

Unidade: Por designacdo | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 3,00 | Subtotal : 6,00 pts

Documentagao anexada:
- Anexo_02_Grupol_Criterio3 .pdf
= Anexo_03_Grupol_Criterio3 .pdf

3. Representacio legal da Instituicao Federal de Ensino junto a 6rgéaos e entidades do Poder Publico ou
responsabilidade técnica junto a orgaos de fiscalizagao , controle e regulagao

Unidade: Por designacdo | Qtde: 1| Pts/Unit.: 7,50 | Subtotal: 7,50 pts

Documentagao anexada:
= Anexo_04_Grupol_Criterio9 .pdf

4. Participacao em programas de formacado continuada e/ou acdes de desenvolvimento de competéncias,
desde que nao utilizada para fins de aceleracdo da promogao na carreira (carga horaria minima de dez horas)

Unidade: Por capacitagdo | Qtde: 4 | Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal: 4,00 pts

Documentagao anexada:
- Anexo_05_Grupoll_Criterio9 .pdf
= Anexo_06_Grupoll_Criterio9 . pdf
= Anexo_07_Grupoll_Criterio9. pdf
- Anexo_14_Grupoll_Criterio9.pdf

5. Participagao em capacitagao , forum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima de dez horas,
vinculada aos interesses da Instituicdo Federal de Ensino

Unidade: Por evento | Qtde: 1] Pts/Unit.: 1,00 | Subtotal : 1,00 pts

Documentagao anexada:
= Anexo_08_Grupoll_Criterio11.pdf

6. Conclusao de curso de educagao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é titular e que
nao seja utilizado para percepgao de Incentivo a Qualificagao

Unidade: Por curso | Qtde: 11 Pts/Unit.: 15,00 | Subtotal: 15,00 pts

Documentacao anexada:
= Anexo_09_GrupoVI_Criterio4 .pdf

7. Exercicio de funcao gratificada (a partir da FG-03 ) ou equivalente (como substituto)
Unidade: Por ano ou fragdo acima de seis meses | Qtde: 3 | Pts/Unit.: 1,00 Subtotal: 3,00 pts

Documentacdo anexada:
™ Anexo_10_GrupoV_Criterio4.pdf
- Anexo_12_GrupoV_Criterio4.pdf

8. Exercicio de funcéo gratificada (FG-01 e 02 ) ou equivalente (como substituto)
Unidade: Por ano ou fragdo acima de seis meses | Qtde: 7 | Pts/Unit.: 1,50 | Subtotal: 10,50 pts

Documentac@o anexada:
* Anexo_11 _GrupoV_Criterio3pdf
= Anexo_13_GrupoV_Criterio3.pdf



9. Atuacao tecnicamente qualificada na operagao, na implantagao , no suporte ou no apoio a desenvolvimento ,
parametrizacao ou aperfeicoamento de sistemas estruturantes da administragao publica

Unidade: Por sistema | Qtde: 2 | Pts/Unit.: 4,50 | Subtotal: 9,00 pts

Documentagao anexada:
- Anexo_16_GrupolV_Criterio1pdf
= Anexo_17_GrupolV_CriterioIpdf
* Anexo_18_G rupolV_Criterio1pdf

10. Coordenacédo de projetos institucionais (ensino, pesquisa, extenséo, gestdo e inovacao)
Unidade: Por projeto | Qtde: 1| Pts/Unit.: 7,50 | Subtotal: 7,50 pts

Documentacao anexada:
* Anexo_1 5_Grupoll_Criterio1.pdf

VIl. DECLARAGAO DE CONFORMIDADE LEGAL

Declaro, para todos os fins de direito, que as informagdes constantes neste Memorial Descritivo ocorreram no
exercicio da carreira, ndo foram utilizadas em requerimentos anteriores e s&o verdadeiras, auténticas e estéo
devidamente comprovadas com a documentagdo anexada, assumindo inteira responsabilidade pelas declaragdes
prestadas , sujeito as sanc¢des legais cabiveis em caso de falsidade .

Declaro ainda estar ciente de que o titulo utilizado como requisito de entrada para o nivel atual ndo serve para
pontuar no rol de saberes apresentado neste memorial .

Maria Claudia Pio Ramos

Matricula SIAPE 1640521
Universidade Federal de Alfenas
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