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1. INTRODUCAO

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT é o
instrumento de planejamento que contera a programacéo dos trabalhos da unidade de
Auditoria Interna da entidade para um determinado exercicio. Assim sendo, o PAINT
sera elaborado pela unidade de auditoria interna governamental com finalidade de
definir os trabalhos prioritarios a serem realizados no periodo objeto do presente

plano.

O PAINT encontra-se fundamentado na Instrugdo Normativa n° 09, de
09 de outubro de 2018, da Controladoria - Geral da Unido, consonante com as demais
legislages pertinentes e de acordo com as atribuicées definidas no Decreto 3.591, de
06 de setembro de 2000 (com as alteragdes dos Decretos n°® 4304, de 16 de julho de
2002 e 5.481 de 30 de junho de 2005), assim como com a Instru¢do Normativa SFC
n°03 de 09 de junho de 2017.

Para a elaboragdo do PAINT, a unidade de Auditoria Interna leva em
consideracéo os seguintes itens: os planos, as metas, os objetivos, os programas e as
politicas gerenciados ou executados por meio da entidade a qual esteja vinculada; a
legislacdo aplicavel a entidade; os resultados dos ultimos trabalhos de auditoria

interna e os realizados pelo érgao central do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal, Controladoria Geral da Unido — CGU, dos érgaos setoriais do

mesmo Sistema e do Tribunal de Contas da Unido e ainda as diligéncias pendentes

de atendimento a esses 0rgaos.

Nos termos do art. 5° da IN n°® 09/2018, O PAINT contera, no minimo, a
relacdo dos trabalhos a serem realizados pela UAIG em fungdo de obrigacdo
normativa, por solicitagdo da alta administracdo ou por outros motivos que nao a
avaliacéo de riscos, devendo-se, nos dois Ultimos casos, ser apresentada justificativa

razoavel para a sua selegdo; a relagdo dos trabalhos selecionados com base na
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avaliagdo de riscos; previsdo de, no minimo, 40 horas de capacitagao para cada
auditor interno governamental, incluindo o responsavel pela UAIG; previsao da
atividade de monitoramento das recomendagdes emitidas em trabalhos anteriores e
ainda nao implementadas pela Unidade Auditada; relagdo das atividades a serem
realizadas para fins de gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria
interna governamental; indicagdo de como serdo tratadas as demandas
extraordinarias recebidas pela UAIG durante a realizagdo do PAINT,; exposicao,
sempre que possivel, das premissas, restricdes e riscos associados a execugao do
Plano de Auditoria Interna; e um apéndice contendo a descricdo da metodologia
utilizada para selegao dos trabalhos de auditoria com base na avaliagao de riscos.

Cabe ressaltar que desde o PAINT de 2015, elaborado em meados do
exercicio de 2014, esta Auditoria Interna vem trabalhando sob uma concepcgao de
Auditoria Baseada em Risco — ABR, utilizando-se como parametro o modelo
idealizado e desenvolvido pela Universidade Federal do ABC, por meio de um
trabalho que busca priorizar as agdes a serem realizadas levando em consideragao
os riscos inerentes a cada area sob a o¢tica dos Gestores Estratégico, Tatico e

Operacional, assim como a 6tica desta Auditoria Interna.

Posto isso, com a adogao destas medidas, as agdes a serem priorizadas
para integrarem o PAINT/2020, além dos elementos de materialidade, relevancia e
criticidade, serdo corroboradas por uma matriz de risco elaborada dentro dos
preceitos consagrados pelo COSO e amplamente utilizada pelo Tribunal de Contas da
Unido — TCU, levando-se em conta os macroprocessos das diversas areas da

instituicao.

Assim Sendo, para a elaboragdo de um plano de auditoria mais sélido
faz-se necessario o conhecimento do todo da Instituicdo, e tambeém dos rumos e
metas que serdo adotados, pois 0 bom planejamento € aquele que se coaduna com
os planos institucionais, de tal sorte que as agbes de auditoria possam ser
coordenadas e concomitantes com as da Instituicdo, o que proporciona um

acompanhamento da execugao das agdes € programas de governo propondo, sempre
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que necessarias, agdes corretivas para a melhoria da gestdo. Com a utilizacédo da
ferramenta Tesouro Gerencial os cruzamentos e os acompanhamentos serdo mais
efetivos, ampliando, assim, os escopos de acompanhamento da execucdo

orcamentaria no decorrer do exercicio.

A adogdo de uma postura mais voltada a analise de riscos para a
priorizacdo das acdes, conforme idealizada e fomentada pela Universidade Federal
do ABC e utilizada no presente plano, auxiliara a fomentar na instituicao a cultura a
Gestdo de Risco, pois gestores cientes dos riscos de suas unidades poderao
direcionar melhor os recursos aos controles internos de suas areas, proporcionando
tratamento mais adequado as possiveis dificuldades a serem enfrentadas no decorrer
do planejamento tragado. Dessa forma, a compreensdo dos riscos relacionados a
cada atividade e a melhoria continua nos controles internos resultara em um melhor
funcionamento de todos os setores da Universidade, influenciando todo o processo de
implantacdo na UNIFAL-MG da politica de gestéo de riscos previstas na IN n° 01/2016
do MPOG e da CGU.

2. DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS - UNIFAL-MG

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS - UNIFAL-MG & uma
Instituicdo Federal de Ensino Superior com sede e foro no municipio de Alfenas,
Minas Gerais, fundada em 03 de abril de 1914 e federalizada pela Lei n°® 3.854, de 18

de dezembro de 1960. A presente Instituicdo é vinculada ao Ministério da Educacéo e
foi constituida sob a forma de Autarquia, em Regime Especial, por meio do Decreto n°

70.686, de 07 de junho de 1972. Posteriormente foi credenciada como Centro
Universitario Federal, conforme Portaria n® 2.101, de 1° de outubro de 2001, do

Ministro da Educacéao e transformada em Universidade pela Lei n°® 11.154, de 29 de
julho de 2005.

Como pessoa juridica de direito publico, caracterizada como Autarquia
de Regime Especial e vinculada ao Ministério da Educagdo, a UNIFAL-MG, nos

termos da lei, conta com autonomia didatico-cientifica, administrativa, disciplinar, de
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gestao financeira e patrimonial, regendo-se pela legislagao federal vigente, por seu
Estatuto, seu Regimento Geral, pelas resolugdes e normas internas, bem como pelos
seguintes principios: |. indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao; Il.
liberdade de ensino, de pensamento e de agado; lll. pluralismo de ideias e de
concepcdes pedagogicas; IV. desenvolvimento integral da pessoa humana, visando a
promocéao do seu bem-estar fisico, emocional e social; V. respeito a dignidade do
homem e as suas liberdades fundamentais; VI. proscricdo de tratamento desigual por
motivo de convicgdo filosofica, politica ou religiosa e por preconceito de qualquer
natureza; VII. fortalecimento da unidade nacional e da solidariedade internacional; e

VIII. conservacgéo, difusdo e expansdo do patrimdnio cultural.

Balizada pelos principios acima, no PDI 2016/2020 a UNIFAL-MG
estabeleceu como missdo Promover a formagdo plena do ser humano, gerando,
sistematizando e difundindo o conhecimento, comprometendo-se com a exceléncia no
ensino, na pesquisa e na extensdo, com base nos principios da reflexao critica, da
ética, da liberdade de expressao, da solidariedade, da justica, da inclusao social, da
democracia, da inovagéo e da sustentabilidade. J& como vis&o almeja ser conhecida
por sua exceléncia académica, cientifica, cultural e social nos cenarios nacional e
internacional. Como valores adota a Etica, a Exceléncia, a Eficiéncia, a Inovagéo, a
Sustentabilidade, a Pluralidade e a Transparéncia. E para tanto estabeleceu-se,

estrategicamente, objetivos e metas organizados em cinco areas, quais sejam: 1)
Ensino; 2) Pesquisa; 3) Extensao; 4) Qualidade de Vida; e 5) Gestao Universitaria.

Para a consecugao dos seus atos, a UNIFAL-MG tem por objetivos
especificos: formar pessoas para o exercicio profissional nas diferentes areas do
conhecimento, aptas para a insergdo nos diversos campos de atuagdo, contribuindo
para o desenvolvimento da sociedade; gerar programas e atividades permanentes de
atualizacgao de profissionais e pesquisadores; gerar programas e projetos de pesquisa
e extensdo para a ampliagdo do conhecimento e para a melhor qualificagao do ensino
e das atividades didatico-pedagégicas; realizar atividades de pesquisa, extensao e

investigacao cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da
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inovacdo, assim como a criagdo e difusdo da cultura, de modo a desenvolver o
entendimento do homem e do meio ambiente; pér ao alcance da comunidade, sob a

forma de cursos, agdes e servigos, a técnica, a cultura e o resultado das pesquisas
que realizar; contribuir para a elevagéo do nivel de ensino em todos os seus graus e
modalidades; participar ativamente da identificacdo, do estudo e da solugdo de
problemas sociais e culturais, em nivel nacional, regional e local, e estimular a
integracdo entre discentes, docentes e servidores técnico-administrativos em
educacéo; promover o sentimento de solidariedade entre as pessoas, buscando
solucbées para a melhoria da qualidade de vida do ser humano e de sua integragéo

com o meio ambiente.

Para tanto, a UNIFAL-MG conta com a seguinte estrutura
organizacional, a qual foi aprovada em 09 de abril de 2010, com a edigdo da

resolucdo n°® 004 do Conselho Universitario:
I. Conselho Universitario (Consuni);
ll.  Conselho de Curadores;
Ill.  Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensédo (CEPE);
IV. Conselho de Integragdo Comunitaria (Cicom);
V. Reitoria, seus 6rgaos de apoio e suplementares.
A Reitoria é integrada por:
I. Reitor;
Il.  Vice-Reitor;
lll.  Pré-Reitoria de Graduagéo (Prograd);
IV. Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacgéo (PRPPG);

V. Pro-Reitoria de Extensao (Proex);
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Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (Prace),
Pro-Reitoria de Administragado e Finangas (Proaf);
Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (Progepe);

Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Desenvolvimento

Institucional (Proplan);

Procuradoria Juridica (Projur).

Sao 6rgaos de apoio da Reitoria:

Gabinete;
Secretaria Geral;
Assessorias;

Comissoes.

Sao orgaos suplementares da Reitoria:

VI.

VII.

VIII.

Biblioteca Central;
Biotério;

Departamento de Registros Gerais e Controle Académico
(DRGCA);

Museus;

Nucleo de Divulgagao e Difusao Cultural Cientifica;
Nucleo de Tecnologia de Informacéo;

Ouvidoria;

Campi Avangados;

Auditoria Interna UNIFAL-MG - E-mail: audint(@unifal-mg.edu.br
Fone: (35) 3701-9011 /3701-9009



MINISTERIO DA EDUCAGAO %

Universidade Federal de Alfenas . UNIFAL-MG A ®
Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700. Alfenas/MG . CEP 37130-001 Unlfalz

Fone: (35) 3701-2000 Universidade Federal de Alfenas

IX. Unidades Académicas.

A Auditoria Interna da Instituicao, por possuir uma natureza diferenciada,
foi tratada a parte no Regimento Geral da UNIFAL-MG, sendo inserida no Titulo V
como sendo um érgao de assessoramento da gestado que possui dupla subordinagao:
hierarquica ao Consuni e técnica, do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal nos termos da legislacdo vigente ficando sujeita as orientacdes e supervisao

dos seus érgaos central e setorial.

Cabe-nos informar, ainda, que grande parte dos regimentos internos dos
setores, os quais contemplaram, de forma mais abrangente e detalhada, suas
competéncias e estrutura, ja foram apresentados e devidamente aprovados pelo
Conselho Universitario. Contudo, restam ainda algumas unidades que estao
finalizando a elaboracdo dos seus regimentos e em breve apresentardo ao referido

Conselho para aprovacéo.

Por fim, vale ressaltar que a UNIFAL-MG conta, atualmente, com trés
campi em pleno exercicio, sendo um em Varginha-MG, um em Pogos de Caldas-MG
e o de Alfenas-MG que é composto pela Sede e pela Unidade Educacional Il (Santa
Clara). Nos trés campi funcionam 33 cursos de graduagdo (30 presenciais e 03 a

distancia), 22 cursos de Pés-Graduagao Stricto Sensu (sendo 19 cursos de mestrado
e 04 doutorados), além de 5 cursos de Pés-Graduagdo Lato Sensu, sendo 03

presenciais e 02 a distancia.
3. DA AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna da UNIFAL-MG é érgao técnico de assessoramento
da gestdao com subordinagdo hierarquica ao Conselho Universitario e técnica ao

Orgéo Central de Controle Interno do Governo Federal.

As acdes de Auditoria sdo pautadas por técnicas e procedimentos
especificos, pré-estabelecidos por 6rgaos internacionais e adequados a realidade
institucional mediante os programas e planos internos de auditoria. Na consecugéo de

4
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suas acdes, a Auditoria Interna executa agdes de natureza fiscalizatéria, de avaliagéo,

de controle, de monitoramento e de assessoramento dentro das seguintes areas:

a) Assessoramento da Gestdo - papel fundamental da Auditoria
Interna, que deve ser vista como um Orgdo assessor € nao
meramente um érgao fiscalizador. Para tanto a Auditoria Interna
atende, sempre que lhe é solicitado, a Reitoria e todos os seus
orgaos, aos gestores das diversas areas e as comissdes de
diversos assuntos, inclusive com relagdo aos processos
administrativos disciplinares. Por estar vinculada diretamente ao
CONSUNI, presta assessoramento direto ao mesmo sempre gue

solicitado, assim como aos demais Conselhos desta Instituicao;

b) Interlocucdo com os Orgédos de Controle — todos os assuntos
advindos dos 6rgdos de controle, sejam eles interno (CGU e
AECI/MEC) ou externo (TCU), sao tratados diretamente com a
Auditoria Interna, tendo em vista que este € o 6rgao interlocutor

entre a gestao e os referidos orgaos de controle;

c) Gestao Contabil e Financeira — area sensivel da gestao e que
produz informagées acerca da execugdo direta dos recursos

publicos. Para a presente area é feito um acompanhamento
juntos aos sistemas oficiais, bem como checagem documental de

pagamentos, sua execugao e seus devidos registros;

d) Gestao de Aquisicdes, Almoxarifado e Patriménio — areas
distintas que englobam atividades meio que propiciam o
funcionamento da instituicdo. Nesta area & feito o
acompanhamento dos processos licitatorios e dos respectivos
contratos firmados pela Instituicdo através das analises dos
controles internos e documentos dos setores responsaveis. Nesta

area também é feita a analise das rotinas de recebimento de bens

g
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junto ao almoxarifado, seu gerenciamento e armazenagem. E
feita ainda a analise das rotinas internas quanto & gestdao do

patriménio e sua devida interagcdo com a contabilidade da

Instituicéo;

e) Gestao de Recursos Publicos (descentralizagdo) — analise das
rotinas internas de convénios, termos de parceria, contratos de
gestao, contratos (abarcando aqui os contratos com a Fundacéao
de Apoio), bem como de recursos que sejam geridos diretamente
por alguns orgaos da Instituicio tais como a Pré-Reitoria de
Pesquisa e Pés-Graduagéo — PRPPG (verbas da CAPES), a Proé-
Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis — PRACE (verbas
do PNAES);

f) Gestdao de Pessoas — area que demanda maior conhecimento
técnico face as peculiaridades inerentes a cada um dos assuntos.
Abarca aqui a gestdo da folha de pagamento dos servidores
ativos, inativos e pensionistas, os processos de contratacdo, os
controles de frequéncia e concessdo de licengas, auxilios e
beneficios, os programas de capacitacdo e qualificacdo de
servidores e 0s processos de aposentadoria e pensoes;

g) Gestao Administrativa e de Resultados — analise acerca do
cumprimento das metas e dos programas institucionais

previamente estabelecidos em consonancia com a missao
institucional. Engloba aqui o acompanhamento da execugao
orgamentaria, por programa e agédo, bem como o cumprimento
dos indicadores de gestao. Abarca ainda o acompanhamento das
rotinas diretamente ligadas a area finalistica da Instituicéo, qual

seja, o Ensino a Pesquisa e a Extensao.

4
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3.1. Estrutura Atual

A estrutura da Auditoria Interna da UNIFAL-MG foi delineada nos
art.118/121 do Regimento Geral da UNIFAL e suas competéncias devidamente
estabelecidas no seu regimento interno, o qual foi devidamente aprovado pelo

Conselho Universitario através da resolugao n° 056/2018 de 04 de dezembro de 2018.

3.1.1. Recursos Humanos

A Auditoria Interna da Unifal-MG, atualmente, é composta pelos

seguintes servidores:

> Jeferson Alves dos Santos — Cargo Auditor, com formacéo em Direito e Pds -
Graduado em Direito Processual, Direito Social e Contabilidade Publica e

Responsabilidade Fiscal e Mestre em Gestdo Publica e Sociedade pela
Universidade Federal de Alfenas.

> Rodolfo Marques Grechi — Cargo Assistente em Administracdo, com formacéao
em direito e Pés-graduado em Gestédo Publica pela Faculdade Internacional
Signorelli, polo Varginha-MG.

> Lais Aparecida Bernardes — Cargo Assistente em Administragdo, com
formagdo em Administragdo e Pos-Graduada em Gestao Publica pela
Faculdade Internacional Signorelli, polo Alfenas-MG.

Ha de se informar, nesta oportunidade, que as a¢des de auditagem s&o
realizadas pelos servidores Jeferson Alves dos Santos, Rodolfo Marques Grechi e

Lais Aparecida Bernardes, sempre sob a coordenagéo do primeiro.
3.1.2. Recursos Materiais e Sistemas Disponiveis

O setor de Auditoria Interna & composto pelo mobiliario minimo

necessario ao bom desenvolvimento das atividades de auditoria, sendo dotado de trés

12)&
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computadores individualizados e interligados entre si e a Internet por meio de uma
rede interna. Foi também disponibilizado um NET BOOK para viabilizar os trabalhos
de campo, assim como o acesso as informacdes pertinentes quando dos
deslocamentos a servigo. Com tais maquinas se tem acesso aos sistemas oficiais do
governo federal, bem como a toda a gama de informagdes disponibilizadas na rede

mundial de computadores.
4. DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA E SEUS OBJETIVOS

Para a elaboracédo do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT, exercicio de 2020, fez-se necessario trazer para esse exercicio as atividades
que foram priorizadas para o exercicio de 2019 e que nao foram realizadas durante
aquele exercicio em decorréncia de uma diminuigao da forga de trabalho, pois com a
aposentadoria da Servidora lvana Pereira Tiburcio e a opgédo da gestao pela nao
reposicéo da forga de trabalho da Auditoria Interna — utilizando o cédigo de vaga para
contemplar outro setor —, as atividades de apoio tiveram que ser realizadas pelos
Assistentes em Administracado lotados no setor. Outro ponto relevante que levaram ao
ndo cumprimento das atividades em 2019 foram as inumeras demandas de
assessoramento e demandas externas, assim como a necessaria revisdo do
Regimento Interno da Auditoria Interna, a elaboragdo do Cédigo de Etica e do
Programa de Gestao de Melhoria da Qualidade — PGMQ.

Assim, optamos por transferir para o exercicio de 2020 as agbes que
nao foram realizadas no exercicio de 2019 e nem teremos como realiza-la até o final

do exercicio. As agbes previstas para 2019 e que ndo foram realizadas s&o o
Mapeamento de Processos, Fluxogramas, Dados Abertos e Integridade Publica —
Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional (item 06 PAINT/2019) e Pro-Reitoria
de Graduacéao — Processos Rotinas Internas de concesséo e pagamento de Bolsas de
Monitoria, PIBID e PET (item 13 PAINT/2019).

Para complementar as a¢des a serem realizadas no exercicio de 2020,

além de observar toda a legislagdo pertinente, o Programa de Desenvolvimento
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Institucional — PDI, a Proposta Orcamentaria Anual, bem como as informagoes
prestadas pela Pro-Reitoria de Planejamento, Orgamento e Desenvolvimento
Institucional acerca das metas e planos para o exercicio de 2020, a Auditoria Interna
ao invés de aplicar a metodologia utilizada desde 2014 para levantamento de riscos,
optou por trabalhar com a matriz de risco elaborada pela Instituicdo com base nos
procedimentos de gestéo de riscos que vem sendo realizada desde agosto de 2017. A
metodologia que era utilizada até a presente data fazia-se necessaria quando n&o
havia qualquer levantamento e/ou gerenciamento de riscos na Instituicdo. Agora,
como ja foi dado o start no processo de gerenciamento de riscos, até mesmo para
valorizar o trabalho que vem sendo feito, optamos por utilizar os documentos
elaborados pelas areas e a ele sera aplicado os indicadores e critérios estabelecidos

pela Auditoria para a priorizagao de novas acgdes.

Como resultado do procedimento de gestdo de riscos realizados na
Instituicdo com base na sua metodologia, foram obtidas as matrizes de risco,
elaborada por areas e por processos. De posse de tais matrizes, foi feita uma primeira
analise principalmente com relagdo a relevancia do risco tendo em vista a relagao

probabilidade/impacto.

Findas as analises e a priorizagdo das areas tendo em vista as matrizes
apresentadas, com fundamento na Secao Il do Capitulo VI do Manual do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, cujas variaveis basicas foram utilizadas
para a planificacdo dos trabalhos de auditoria e que constaram das questbes para os
membros da Auditoria, quais sejam: a) Materialidade — que leva em consideragao o
montante dos recursos orcamentos e financeiros envolvidos; b) Relevancia — que
considera a importancia relativa ou o papel desempenhado por determinada questao,

situag@o ou unidade; e c¢) Criticidade — que se refere aos elementos de vulnerabilidade
. ou riscos potenciais, também foram utilizadas para a elaboracéo de 10 indicadores a
serem observados quando da priorizagdo das agdes/processos das areas com maior

grau de risco. Vejamos:
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INDICADOR

PADRAO PARA ANALISE

BASE DE CALCULO

1) Volume de recurso orgamentario
e financeiro envolvido;

Quanto maior o montante de
recurso envolvido maior a

relevancia;

(10) acima de
R$10.000.000,00

(7) Entre R$ 1.000.000,00 e
R$10.000.000,00

(5) Entre R$100.000,00 e
R$1.000.000,00

(3) entre R$17.000,00 e R$
100.000,00

(0) Abaixo de R$17.000,00

2) A execugdo do Processo/Agao
envolve arrecadacgao de recursos,

Se envolver arrecadagéo de
recurso financeiro maior a
materialidade;

(10) Envolve Arrecadacgéo de
Recursos Financeiros

(0) n&o envolve arrecadagéo
de recursos financeiros

3) Grau de aderéncia do

Processo/Acgao ao PDI;

Quanto maior a aderéncia ao
PDI maior a relevancia;

(10) Aderéncia total ao PDI
(7) Aderéncia em Grande
Parte — Maior ou igual a 70%
(5) Aderéncia Parcial entre
30% e 70%

(3) Aderéncia em Menor
Parte — Menor ou igual a
30%

(0) Nenhuma Aderéncia ao
PDI

4) Grau de aderéncia do
Processo/Agdo ao Plano de Agbes
Institucionais (plano de metas);

Quanto maior a aderéncia ao
Plano de Acées da Instituicdo
maior a relevancia;

(10) Aderéncia total ao Plano
de Agdes

(7) Aderéncia em Grande
Parte — Maior ou igual a 70%
(5) Aderéncia Parcial entre
30% e 70%

(3) Aderéncia em Menor
Parte — Menor ou igual a
30%

(0) Nenhuma Aderéncia ao
Plano de Acdes

5) Grau de vinculacédo e
discricionariedade do
Processo/Agao (grau de

vulnerabilidade);

maior a
discricionariedade, maior a
subjetividade, maior o risco,
maior a vulnerabilidade e maior
a materialidade;

Quanto

(10) Ac&o elou Processos
Discricionarios

(0) Acbes e/ou Processos
Vinculados

6) Grau de impacto na area fim
Institucional e/ou a sua imagem em
decorréncia de falhas ou néo
realizacdo do Processo/Acao;

Quanto maior o impacto, mais
relevante a agéo

(10) Impacto na area fim e
na Imagem Institucional
(7)lmpacta a area Fim,
contudo nao impacta
fortemente a imagem
Institucional

(5) Impacta a area fim,
contudo ndo impacta a
imagem institucional

(3) Impacta levemente a area
fim e ndo impacta a imagem
institucional

(0) N&o impacta nem a area

o
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fim  nem Imagem |

Institucional

a

7) Grau de regularidade do
Processo/Acao - se ha
recomendacbes emanadas pela

Auditoria Interna ou pelos 6rgaos
de Controle Interno e Externo ou se
nunca foram auditados;

A existéncia de recomendagdes
pendentes amplia a relevancia
do processo / Agéo.

(10) existem recomendagdes
vencidas e pendentes de
atendimento — 100%.

(7) existem varias
recomendacdes pendentes e
algumas em tratamento -

Maior ou igual a 70%
Pendentes

(5) existem recomendacbes
pendentes e outras em
tratamento - entre 30% e
70%

(3) existem poucas
recomendacgdes pendentes —
menos de 30%

(0) nao existem

recomendacdes pendentes

8) Grau de aderéncia/atingimento
as metas estabelecidas para o
processo/agdo até a presente data
(exercicio vigente);

Quanto mais distante da meta,
maior a pertinéncia de analise,
pois pode levar a um desvio de
rumo

(10) Auséncia de atingimento
das metas

(7) Atingimento em menor
parte das metas — Até 30%
(5) Atingimento parcial das
metas — entre 30% e 70%

(3) Atingimento em maior
parte das metas — maior ou

igual a 70%
(0) Atingimento total das
metas.
9) Grau de aderéncia aos | Revela a maturidade do setor. | (10) A ag&o e/ou processo
Principios da Transparéncia e | Quanto menor o acesso a | ndo se encontra

Publicidade.

Informagao e a publicidade dos
atos, maior a relevancia

disponivel/publico.

(7) A agdo e/ou processo
encontra-se  disponibilizado
publicamente em menor
parte — menor ou igual a
30%

(5) A agaéo e/ou processo
encontra-se  disponibilizado
publicamente em parte — de
30% a 70%

(3) A acao efou processo
encontra-se disponibilizado
publicamente em grande
parte — maior ou igual a 70%
(0) A acédo elou processo
encontra-se totalmente
disponibilizado publicamente

10) Grau de monitoramento

Periodicidade em que as agbes
e processos Ssao revisitados
pelas areas com o intuito de
checar incorrecbes e adotar
meditas corretivas. Quanto

(10) A acado e/ou processo
nunca foi revisitado pela
area.

(7) A agéo e/ou processo foi
revisitado uma vez nos

169«
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maior o intervalo/periodicidade | ultimos 5§ anos

maior a relevancia. (5) A agédo efou processo €&
revisitado sempre que ha
alterac&o/atualizagéo nos
normativos

(3) A agdo e/ou processo e
revisitado a cada dois anos
ou sempre que ha alteragéo
nos normativos

(0) A agdo elou processo &
revisitado anualmente ou
sempre que ha alteragdo nos
normativos

OBS: A impossibilidade de se aferir qualquer dos indicadores descritos acima, sera considerado o
grau maximo para 0 mesmo.

Para a aplicacdo dos indicadores, a base de calculos é utilizada
aferindo-se a pontuagao correspondente e depois convertida em percentual. Como
para o cdlculo dos indicadores foram distribuidas notas de 0 a 100, para se obter o
percentual basta considerar o préprio valor obtido. De posse do percentual, e feita
uma classificacao entre baixo ou despresivel e altissimo e critico conforme padrao

demonstrado abaixo:

Risco “altissimo” ou
“critico”
175% - 100%]

Risco “desprezivel”
ou “baixo”
[0 - 25%]

Feita a classificacdo do risco o mesmo € inserido na planilha obtida e

feita um média com o risco identificado pelo gestor. Para que seja possivel cruzar os
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dados com os dados identificados pelo gestor, sera considerado como risco medio
tanto o risco médio quanto o alto da planilha dos indicadores. Para a obtengao do
Grau de Risco Total, é feita uma relacao entre o grau de risco da gestdo e o grau de

risco obtido por meio dos indicadores dentro do seguinte padrao:

Risco Indicadores Auditoria

Risco

Gestores

Uma vez aplicado o padrédo, foi possivel priorizar as agdes que serao
objeto de agao no exercicio de 2020 de forma complementar as agbes que nao foram

executadas no exercicio de 2019. Vejamos:

Macroprocesso

Evento

Grau Risco
Gestor

Grau Risco
Indicadores

Grau Risco Total

Nucleo de
Tecnologia da
Informagao

Processo de
Sitio

MEDIO

Processo de
Software

MEDIO

MEDIO

Suporte ao
Usuario

MEDIO

Gestao de
dados e
seguranca da
informacgao

Gestao de
Pessoas

Cadastro -
Controle de
Frequéncia

Cadastro —
Controle
Atividade DE

Pagamento -
Controle
Atividades
Esporéadicas e
Teto
Remuneratorio

Capacitagao -
Monitoramento

MEDIO
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* As agbes gue ndo estdo contempladas na matriz de gerenciamento de risco da instituido foi considerada como grau alto de
risco.

Cabe ressaltar que dos processos com alto indice de risco na matriz, os
da Agéncia de Inovacgéo, da Pré-Reitoria de Extensdo e da Pré-Reitoria de Assuntos
Comunitarios e Estudantis ja foram contemplados no PAINT/2019 e as

recomendacdes serao monitoradas nesse exercicio.

Cabe ressaltar que para a elaboracdo do PAINT/2020, conforme
determina o art. 5°, | da IN n°09/2018, foram levados em consideragéo as demandas
da alta gestéo. Para o levantamento das demandas da Alta Gestéo fez-se necessaria
a participacao de trés Reunides de Gestdo, onde o Reitor, o Vice-Reitor e todos os
Pro-Reitores e Assessores estavam presentes. Dessas reunides foi ratificada a
necessidade de se avaliar as rotinas internas da Pro-Reitoria de Graduagéo —
PROGRAD, principalmente com relagao aos indices de retencéo e evasédo, do Nucleo
de Tecnologia da Informagdo — NT| e da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas —
PROGEPE.

Outra area que merece atencao e que nao foi efetivada a Auditoria no
exercicio de 2019 & a implantacao da gestdo de riscos que, embora n&o tenha sido
mapeada e nem conste o levantamento de riscos da area responsavel, ao aplicar os
indicadores nessas rotinas ela figurou como sendo elevada, até porque se fazem

necessarias acdes no sentido de se estender as rotinas para todas as areas da
instituicdo, assim como otimizar os levantamentos que ja foram feitos nos termos das

legislagdes pertinentes. Assim, também entendemos necessaria a realizagao de

trabalhos de auditoria nessa area.
4.1 Objetivos Fundamentados nas Acdes Previstas para o Exercicio

Para a realizacdo das atividades previstas, a execugéo dos trabalhos

sera norteada pelas seguintes metas:

~
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Acompanhamento e Analise dos indicadores de Gestdo da
UNIFAL-MG;

» Avaliagao da eficiéncia dos Controles Internos Administrativos
existentes e o grau de seguranga por eles oferecido, tendo em
vista os preceitos de Auditoria Baseada em Riscos, com

observancia da:
e aplicacao dos recursos publicos;
e cumprimento das metas e objetivos tragados;
e protecdo do patriménio da Universidade;

e constatacdo de que as Normas Internas e Legislagao
inerentes ao setor publico estao sendo observadas pelos

diversos setores da Universidade.

» Adogdo de procedimentos com vistas a obter corregées
tempestivas de impropriedades e/ou irregularidades constatadas

no decorrer da realizagéo das atividades de Auditoria;

» Apresentacdo de sugestdes de melhoria apés a execucdo dos

trabalhos, de forma a racionalizar procedimentos e aprimorar os
controles existentes, bem como a implantagéo, caso nao haja;

» Avaliagcao dos resultados operacionais e da execugdo dos
programas de governo quanto a eficacia, eficiéncia, efetividade,
economicidade e equidade.

No intuito de viabilizar a consecugao de todas as referidas acdes, aléem
dos periodos especificados para cada uma das agbes a serem implementadas por
esta Auditoria Interna, foram separadas 296h, o que equivale a 37 dias uteis (de 30/03
a 08/04/2020, de 29/06 a 03/07/2020, de 03 a 06/11/2020 e de 01 a 30/12/2020), para

reserva técnica. Essa reserva técnica sera utilizada como ferramenta para adequagao

20{;&
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do cronograma em caso de demandas internas, assim como para a realizacdo das
atividades corriqueiras tais como a analise de mensagens, acordaos, resenhas,
dentre outros documentos. Justifica-se, também, a reserva técnica do final do ano,
pelo fato de ser o periodo em que estdo sendo preparadas as solicitagbes das
informacgdes que integrardo o Relatério de Auditoria Interna — RAINT referente aquele

exercicio.
5. DESENVOLVIMENTO E CAPACITACRO

O aprimoramento institucional e fortalecimento das atividades de
Auditoria Interna na Instituicdo sdo de fundamental importancia para a consecugao
das suas atividades nas respectivas areas de atuagao. A relevancia para a constante
capacitacdo dos servidores lotados nas Auditorias Interna encontra-se expressamente
prevista no art. 5°, lll da IN SFC n° 09/2018, o qual determina a previsdo no PAINT de
no minimo 40h de capacitagado para cada um dos servidores integrantes das Auditoria

Internas.

Uma das formas de se fomentar o aprimoramento das competéncias dos
servidores € a viabilizagdo da participagéo de todos os servidores lotados no setor
nos Foéruns Nacionais dos Auditores Internos das Instituicdes Federais Vinculadas ao
MEC - FONAITecs e nos Féruns Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna
Governamental, os quais propiciam a troca de experiéncias e agregam novos
conhecimentos uma vez que, constantemente, estdo sendo tratados temas de
relevante importancia para a area.

Dentro de uma concepgdo de aprimoramento das rotinas internas
interessante seria a participacdo da Auditoria Interna no Congresso Brasileiro de
Atividade de Auditoria Interna — COMBRAI, Congresso Brasileiro de Governanga e
Controle Publico, realizado na cidade de Foz do Iguagu, bem como a participagédo em
outros eventos e treinamentos tais como a Semana de Administragao Orgamentaria,
Financeiro e de Contratagées Publicas, Congresso Nacional de Pregoeiros, que

ocorre na cidade de Foz do Iguagu, dentre outros correlatos a area de atuagao dessa

21)1
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Auditoria Interna os quais propiciariam uma otimizagdo da atuac&o dos servidores no

sentido de agregar valores a Instituigao.

6. FORTALECIMENTO, GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE
DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL.

No tocante ao fortalecimento do Setor de Auditoria Interna, inicialmente,
faz-se necessaria a disponibilizagdo de sistema informatizado para a Auditoria
Interna, o que vem sendo cada vez mais cobrados pelos 6rgaos de controle os
registros das agdes e controles em sistema informatizado. Além do mais, deve ser
fomentada a ideia da certificacdo dos membros da Auditoria e também da propria
Auditoria Interna como forma de profissionalizar cada vez mais os servigos prestados
pela area.

Com relacdo a estrutura desta Auditoria Interna ha de se ponderar o
relatado no item 3 deste Plano, qual seja, as areas de atuacdo desta Auditoria Interna.
Verifica-se que a Auditoria Interna deve atuar em todas as areas da Instituicao, sejam
areas meio ou fim, o que, além de conhecimentos especificos, demandam forga de
trabalho. A cada ano que passa, mais tem sido exigido das Auditorias Internas pelos
érgaos de controle, bem como internamente pela alta gestao da Instituicao, tendo em

vista o papel importante de assessoramento deste o6rgdo. Conforme relatado
anteriormente, além do assessoramento a toda Instituicdo e, principalmente ao

CONSUNI (6rgao de sua vinculagéo), a Auditoria Interna também deve cumprir seu
papel de fiscalizagdo e avaliagdo das rotinas internas das diversas areas
institucionais, assim como realizar a interlocugao direta com os 6rgéos de controle —
papel este que vem se ampliando com a politica de gestéo de risco e governanca
adotada pelo TCU, onde a interlocugédo direta tem sido recomendada que seja feita
pela Auditoria Interna. Como forma de se organizar internamente os trabalhos, as
acdes de auditoria foram setorizadas em 05 grandes areas conforme demonstrada no

item 3, quais sejam: Gestdo Contabil e Financeira; Gestdo de Aquisigdes,

&
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Almoxarifado e Patriménio; Gestdo de Recursos Publicos (descentralizagéo); Gestéo
de Pessoas; e Gestdo Administrativa, Finalistica e de Resultados. Tais areas
englobam todas as agdes institucionais desde a area meio até a finalistica, qual seja,
0 ensino a pesquisa e a extensao. Mister enfatizar que, além de acdes em todas estas
areas, a Auditoria Interna deve exercer sua fungao primordial de assessoramento da
gestdo, acompanhar e emitir parecer sobre as prestagdes de contas anuais, bem
como exercer a gestdo interna do setor através da realizagdo do planejamento das
atividades anuais (PAINT), o desenvolvimento dos programas e planos de auditoria,
atualizacdo dos check-lists, acompanhamento do cumprimento das recomendagdes
internas desta Auditoria interna e externas dos 6rgdos de controle, atualizagédo da
matriz de risco e prestar contas de todas as agdes através da elaboracéo do RAINT
(documento complexo que além da prestacéo de contas sobre as agées de auditoria
realizadas no ano, sejam elas previstas ou advindas de demandas internas ou
externas, deve ainda realizar uma analise gerencial sobre a gestdo da Instituicao
como um todo), agbes estas que vem sendo cada vez mais cobradas pela
Controladoria Geral da Unido e vem sendo objeto de auditorias especificas pelo

referido 6rgéo.

Além de todo o exposto, tem sido exigido que a Auditoria Interna
aprimore suas rotinas internas de tal sorte que busquem implantar auditorias mais
técnicas nas areas operacionais e finalistica, assim como buscar a profissionalizagao

dos trabalhos da Auditoria no intuito de subsidiar possiveis trabalhos dos 6rgéos de
controle evitando-se, assim, retrabalhos. Além do mais, tem-se exigido um foco mais

profissional também com relagéo aos aspectos do risco inerente e da governanca.

Assim sendo, tendo em vista a relevancia das acdes da competéncia
deste 6rgéo, assim como a complexidade e amplitude das demandas, fica quase
impossivel um efetivo atendimento de tais exigéncias com a estrutura atual. O ideal
seria que cada uma das 05 (cinco) grandes areas ficassem a cargo de um Servidor e
as acdes de gerenciamento do setor, controle e revisdo de todas as areas, o
desenvolvimento dos programas, planos e projetos ligados a area de Auditoria, assim

b
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como a interlocucdo com os setores desta Instituicao e com os 6rgaos de controle

ficassem com o Auditor Chefe.

Posto isso, o ideal seria que além da estrutura ja existente, fosse

destinado a este setor mais 05 servidores, preferencialmente do carqgo de

Auditor ou com formacio e competéncias equivalentes (contador, economista,

dentre outros). E cedico que a defasagem de pessoal técnico administrativo €

grande e que varias, sen&o todas as areas da Instituicdo estdo demandando for¢a de
trabalho. Contudo, as acdes de Auditoria gozam de uma natureza peculiar e que
implicam diretamente na boa gestdo da Instituicdo, que € o assessoramento.
Atualmente, para darmos conta do trabalho, tém sido priorizados os trabalhos de tal
sorte que nem todas as areas mencionadas acima sao abarcadas. Além do mais, das
acdes realizadas, os escopos sdo estabelecidos com menos profundidade, face a
caréncia de forgca de trabalho, sem contar o fato de que para realizar todo o papel de
assessoramento que foi demandado neste exercicio de 2019, por exemplo, deixou-se
de cumprir todo o planejado para o exercicio. As agdes de planejamento interno, tais
como a elaboragdo de programas e planos também encontram-se aquem da
complexidade ideal, face a falta de tempo e pessoal para se realiza-las. Assim, para
uma real estruturagdo do setor, conforme vem sendo exigida em diversos acordaos
do TCU (dos quais convido a todos a analisar os Acordaos 1612/2013 e 821/2013), a

alta gestao da Instituicao deve olhar com bons olhos este setor e compreender que
com 01 auditor e 02 assistentes em administragdo, por mais capacitados que sejam e

mais boa vontade que tenham, acabam por deixar a desejar em alguns aspectos.
Destarte, solicitamos que seja aprovado por este Conselho e envidado esforgos pela
gestdo no sentido de se sanar as demandas de forca de trabalho desta Auditoria
através da solicitacdo junto aos o6rgaos competentes das 05 vagas demandas.
Enquanto nao sejam atendidas com a nomeagdo dos Auditores, que sejam
destinados a este setor, de forma proviséria e paliativa, servidores que possam

ampliar a forga de trabalho do mesmo.
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6.1. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE DA ATIVIDADE
DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL.

O PGMQ da Auditoria Interna da UNIFAL-MG foi aprovado pela Gestéo
em 04/10/2019, por meio da Portaria n® 2173 e passara a ser efetivamente cumprido
a partir do proximo exercicio. Ainda em 2019 serdo feitas as primeiras avaliagoes
internas e sera elaborado um diagnéstico inicial para que as agdes pertinentes
possam ser efetivamente implantadas. Assim, fara parte das atividades a serem
desenvolvidas pela Auditoria Interna a implementagéo dos preceitos de melhoria da

qualidade previstos no IA-CM e no programa aprovado pela Gestéo.

7. TRATAMENTO DAS DEMANDAS EXTRAORDINARIAS

Para o tratamento das demandas extraordinarias, sera considerada uma
reserva técnica proporcional aos anos anteriores. Mister salientar que a cada ano
mais e mais demandas vem sendo encaminhadas para a Auditoria Interna na
condicdo de assessoramento e consultoria. Participagdo de reunides estratégicas na
condicéo de assessor, participagdo na orientagédo do Comité de Governanga, Gestao
de Riscos, Controles Internos e Integridade, da comissao de Integridade, da comissao
de ética e orientando algumas comissdes de PAD juntamente com a Assessoria
Especial de Processos Disciplinares — AEPDI. Também sdo demandados, na
condicdo de consultoria, treinamentos e cursos direcionados aos gestores dos

diversos niveis da Instituicdo que também s&o prontamente atendidos pela equipe de
Auditores no afa de se otimizar as rotinas e de fomentar nos gestores a necessidade

de desenvolver e aprimorar os controles internos para fortalecer a gestao.

Assim, 0 que se observa é que a Auditoria Interna tem uma atuagéo bem

presente na condigdo de assessoria e consultoria sempre focando a otimizagao das

atividades da gestao.

Posto isso, para viabilizar essas demandas que s&o frequentemente
encaminhadas a Auditoria no decorrer do exercicio e, contando com a forca de

trabalho atual da Auditoria Interna, faz-se necessaria deixar uma reserva técnica
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maior, de tal sorte que nao prejudique a execugdo do PAINT como vem ocorrendo
nos Ultimos anos. Assim, tendo em vista que nos ultimos trés anos foram deixadas, a
titulo de reserva técnica, uma média de 230h por ano e nao foi suficiente para atender
a todas as demandas encaminhadas a essa Auditoria Interna e, tendo em vista a
aposentadoria da servidora lvana Pereira Tiburcio e a ndo reposi¢éo dessa for¢a de
trabalho a essa Auditoria Interna, manteremos o limite de reserva técnica nas

mesmas 500h de 2019 para o exercicio de 2020.

8. CONSIDERAGCOES FINAIS

Ao longo do exercicio, as atividades e o cronograma de execug¢ao dos
trabalhos poderao sofrer alteragdes em funcao de algum fator que inviabilize a sua
realizagdo na data estipulada, tais como: trabalhos especiais, treinamentos (cursos e
congressos), atendimento ao Tribunal de Contas e Controladoria Regional da Uni&o
no Estado de Minas Gerais, assim como atividades nao previstas e que serado
tratadas dentro da reserva técnica. Contudo, podera haver alteragéao no cronograma.
Nao fica afastado também o risco de existir mais demandas que a reserva técnica
possa cobrir e tal fato também podera impactar na concretizagao das agoes previstas
pelo PAINT/2020.

Vale ressaltar a necessidade da capacitacdo e do fortalecimento da
unidade de Auditoria Interna de tal sorte que a mesma possa desempenhar suas
atividades de forma otimizada. Assim sendo, seria interessante a viabilizacao da
participagdo dos servidores em cursos de qualificacao, tais como especializagées,
mestrado e doutorados nas areas correlatas.

Ressalta-se ainda que € imprescindivel a participacao deste Setor de
Auditoria Interna nas duas edigdes do Forum Nacional dos Auditores Internos das
Instituicoes Federais vinculadas ao Ministério da Educacao — FONAITec/MEC e no
Férum Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna Governamental, sendo que tais

eventos sao oportunidades exclusivas para os auditores compartilhar experiéncias,
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interagir com as demais Auditorias Internas, bem como adquirir informagées
especificas do trabalho e de interesse da Instituicdo. Tal fato qualifica e atualiza seus
servidores, uma vez que tais participacdes tendem a otimizar o desempenho do setor
através do aperfeicoamento de métodos e técnicas de auditoria, tornando suas
atividades de assessoramento, consequentemente, mais eficazes e eficientes.

Além do mais, cabe ressaltar a importdncia de se aprovar neste
Conselho, ao qual a Auditoria Interna esta vinculada, a ampliagéo da forga de trabalho
como forma de se otimizar os trabalhos de auditoria, através da ampliagéo do escopo
das auditagens, bem como de um assessoramento mais eficiente as demandas de

toda a Administragao, assim como deste conselho.

Por fim e nao menos importante, € necessario que se busque a
disponibilizacao de uma fungéo equivalente as competéncias e responsabilidades da
chefia, que atualmente conta com uma CD4 e que ndo mantém equivaléncia com
outros setores com funcdes e atribuicdes de mesma complexidade. Além da alteragao
da funcdo da chefia, seria importante a destinagao de uma fungéo para a figura do
Auditor Adjunto que, atualmente sé existe no papel, sendo necessaria a indicagdo de

servidor para substituir a chefia nos seus afastamentos.

9. DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

9.1. Cronograma Anual

O cronograma das atividades previstas para o exercicio de 2020
contendo todos os requisitos previstos pela Instrugdo Normativa n°® 09/2018 da
Secretaria Federal de Controle, encontra-se anexo.

Alfenas, de outubro c(e 2019.

O\J\j\_b\
Jeferson Alves dos Santos

Matricula SIAPE n°1555750
Auditor Chefe da UNIFAL-MG
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