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Sistema de Bibliotecas da UNIFAL-MG (SIBI/UNIFAL-MG)

A criacdo das Bibliotecas da UNIFAL-MG teve inicio em 1916. Desde entdo, atrelado
ao desenvolvimento da Universidade, as Bibliotecas tém buscado se desenvolver
quantitativamente e qualitativamente em relacdo ao espaco fisico, acervo, organizacdo e
gerenciamento dos servicos prestados. Além disso, as mesmas vém se consolidando como
elemento importante de apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensdao no ambito da
UNIFAL-MG.

No sentido de integrar e fortalecer as a¢es das bibliotecas, em 2017 foi instituido o
Sistema de Bibliotecas da UNIFAL-MG (SIBI), conforme Resolugdo n.° 4, de 23 de fevereiro
de 2017.

O SIBI/UNIFAL-MG ¢ constituido pelo Conselho de Biblioteca, Diretoria, Secretaria
Administrativa, Assessoria Técnica e conta com quatro Bibliotecas, sendo elas: Biblioteca
Central, localizada no Campus Sede; Biblioteca da Unidade Santa Clara; Biblioteca do Campus
de Pocos de Caldas e a Biblioteca do Campus de Varginha.

As Bibliotecas funcionam de forma descentralizada vinculando-se tecnicamente a
diretoria do SIBI/UNIFAL-MG e administrativamente a Direcdo do campus avancado
respectivo, e em Alfenas a Reitoria.

O SIBI/UNIFAL-MG tem buscado inovar os servi¢os oferecidos com a participacao da
comunidade académica e integracao das Bibliotecas desenvolvendo novos produtos e servicos
voltados para as reais necessidades dos usuarios
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1 Estrutura

A area total destinada as Bibliotecas na UNIFAL-MG é de 3.911m2. A infraestrutura de
cada Biblioteca é apresentada na Tabela 1.

Tabela 1 — Infraestrutura das Bibliotecas

Itens de Biblioteca Biblioteca da Biblioteca Biblioteca
infraestrutura Central Unidade Santa | Campus Pogos Campus
Clara de Caldas Varginha

Area total 2.661 m2 200 m? 450 m? 600 m2
Sala para estudo em 5 ) 4 4
grupo
Cabine/espaco para i ) 1 4
estudo individual
Mesas para estudo em 86 10 35 25
grupo
Comp_utadores para 5 1 1 5
pesquisa
Scanner planetario 1 1 1 1
Banheiros 5 - - -
Bebedouros 5 - - -
Escaninhos 159 36 77 48
Assentos 300 40 158 128

Fonte: SIBI/UNIFAL-MG (2022).

A Biblioteca Central abriga ainda um Laboratoério de Informatica com 39 computadores
com acesso a internet.

A Biblioteca do Campus Pocos de Caldas possui, além das 4 salas de estudos na parte
interna da Biblioteca, 14 salas de estudos na parte externa, no Prédio A.

As Bibliotecas da Unidade Santa Clara, do Campus Pocos de Caldas e do Campus
Varginha possuem bebedouro e banheiros na parte externa, no prédio onde estéo localizadas.

As Bibliotecas contam com scanner planetario para uso de toda a comunidade. A
disponibilizagdo dos scanners tem contribuido para auxiliar, facilitar e ampliar o0 acesso ao
contetdo do material informacional das Bibliotecas, como também para diversificacdo dos
servigos prestados, trazendo inovagdo. Dados obtidos por meio dos equipamentos mostram que
até o dia 31 de dezembro de 2021 foram registradas 55.866 utilizagdes.

Todas as bibliotecas contam com rede wireless para acesso de todos 0s USUArios.
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2 Recursos Humanos
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As equipes nas bibliotecas sdo compostas por bibliotecarios, assistentes administrativos

e auxiliares em administracdo terceirizados. A Tabela 2 apresenta os detalhes acerca dos

recursos humanos do SIBI/UNIFAL-MG.

Tabela 2 — Recursos humanos das Bibliotecas

- - - Assistentes em "
Biblioteca Bibliotecarios - _ Auxiliares Total
Administracéo
Biblioteca Central 3 1 5 9
Biblioteca Unidade
Santa Clara 1 ) 4 >
Biblioteca Campus ’ i 3 5
Pocos de Caldas
B|b||_oteca Campus 9 2 3 7
Varginha
Total 8 3 15 26

Fonte: SIBI/UNIFAL-MG (2022).

Os auxiliares sdo responsaveis pelo atendimento direto ao usuario

As Bibliotecas funcionam nos dias e horarios descritos no Quadro 1. Durante o periodo

de férias, as Bibliotecas funcionam com horario diferenciado, previamente divulgado na pagina

web do SIBI/UNIFAL-MG, em redes sociais e em outros canais de comunicacao.

Quadro 1 - Horério de atendimento das Bibliotecas

Biblioteca

Dias

Horarios

Biblioteca Central

Segunda a sexta-feira

07h10min as 20h50min

Biblioteca Unidade Santa Clara Segunda a sexta-feira

07h10min as 20h50min

Biblioteca Campus Pocos de Caldas | Segunda a sexta-feira

08h10min as 21h20min

Biblioteca Campus Varginha Segunda a sexta-feira

07h30min as 21h50min

Fonte: SIBI/UNIFAL-MG (2022).
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3 Acervo

O acervo bibliografico das Bibliotecas do SIBI/UNIFAL-MG é constituido por livros,
perioddicos, CDs, DVD’s, teses, dissertagdes, mapas, entre outros.

A atualizacdo e expansdo do acervo é feita conforme a Politica de Formagéo e
Desenvolvimento de Colegdes (Resolucdo SIBI/UNIFAL-MG n° 002/2019) que é o
instrumento normativo que estabelece critérios para planejar e acompanhar o desenvolvimento
do acervo de forma racional, com base nas exigéncias do MEC/INEP de forma a atender as
bibliografias basica e complementares descritas nas unidades curriculares dos cursos oferecidos
na Instituicdo. Além de subsidiar a aplicacdo anual dos recursos financeiros, a Politica também
estabelece os parametros para a aquisicdo de colecGes em formato eletrdnico, visando ampliar
0 acesso aos usuarios e diminuir os problemas de limitacdes de espaco fisico para as colecdes
em formatos convencionais, atendendo cada vez mais as necessidade reais da comunidade
académica.

As Bibliotecas estdo automatizadas com o software SophiA Biblioteca que permite
cadastro de usuario e materiais bibliograficos, relatérios estatisticos e gerenciais,
gerenciamento de aquisi¢Oes, consulta online ao acervo, renovagdes, reservas, histérico de
circulacdes, entre outras funcionalidades necessarias para o gerenciamento do acervo.

Nos ultimos sete anos, 0 acervo apresentou crescimento de 77,56% no nimero de titulos e
12,46% na quantidade de exemplares, em relacdo ao acervo de 2015. A evolugdo do acervo

fisico pode ser vista na Tabela 3.

Tabela 3 — Numero de titulos e exemplares — 2015-2021
Ano 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Titulo 22.284 24.255 25.776 26.780 27.771 28.918 39.567
Exemplares  120.970 126.031 129.192 131.882 133.751 135.576 136.038
Fonte: Sophia Biblioteca (2022).

A aquisicdo de materiais bibliograficos acontece por meio de compra, assinatura,
doacgdo e depdsito legal. A aquisicdo por meio de compra é realizada anualmente, sendo a
principal forma de aquisi¢do das Bibliotecas. No periodo de janeiro a 30 de maio de cada ano,
os professores, responsaveis pelas disciplinas, indicam, por meio do sistema de gerenciamento

da biblioteca SophiA, os titulos das bibliografias basicas e complementares a serem adquiridos.
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As aquisigdes visam atender as necessidades das disciplinas e as exigéncias do Instrumento de
Avaliacdo do MEC/INEP, no que se refere a qualidade dos cursos de graduacao para nota 5.

As mudancas tecnoldgicas e culturais que vém ocorrendo nas ultimas décadas torna
necessaria a constituicao de acervos em formato digital. Dessa forma, no final de dezembro de
2020 foram efetivadas assinaturas de duas plataformas de livros virtuais, a Minha Biblioteca
(contrato 36/2020) e a Biblioteca Virtual da Pearson (contrato 37/2020). A Biblioteca Virtual
da Pearson conta com mais de 13.000 titulos e a Minha Biblioteca com mais de 10.000 titulos
das diversas areas dos cursos ofertados na UNIFAL-MG. As bibliotecas virtuais foram
disponibilizadas em fevereiro de 2021 e integradas ao Sophia Biblioteca, software de gestdo
utilizado pelas Bibliotecas da UNIFAL-MG, possibilitando a realizacdo da busca no acervo
fisico e virtual de uma s6 vez. No primeiro ano de implantacdo foram realizadas 351.276
visualizacdes.

A aquisicdo de e-books complementa o acervo fisico e proporciona aos usuérios o
acesso ilimitado e simultaneo (multiusuério) as bibliografias basica e complementar por meio
de uma biblioteca virtual, uma vez que é imprescindivel que as referéncias/bibliografias
utilizadas nas disciplinas estejam disponiveis em versdes atualizadas, seja no formato impresso
ou eletrénico.

Em julho de 2015, foi implantada a Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD)
da UNIFAL-MG, com o objetivo de tornar acessivel, de forma rapida e sem fronteiras, 0 acesso
a versao digital completa das teses e dissertacGes defendidas nos programas de Pos-graduacéo
stricto sensu da UNIFAL-MG, atendendo as exigéncias da CAPES que institui a divulgacédo
digital das teses e dissertacdes produzidas pelos programas de doutorado e mestrado
reconhecidos. A BDTD da UNIFAL-MG utiliza o Sistema de Publicacdo Eletronica de Teses
e Dissertacdes (TEDE2), software desenvolvido pelo IBICT, e seu acervo, em 2021, conta com
1.457 dissertacdes e 83 teses.

A BDTD da UNIFAL-MG faz parte de trés diretorios de repositorios institucionais,
sendo eles o OpenDOAR (The Directory of Open Access Repositories), diretdrio
internacional, a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) do IBICT e o
Portal Brasileiro de Publica¢des Cientificas em Acesso Aberto (OASISBR), 0 que proporciona
uma maior divulgacéo e visibilidade da producdo cientifica da UNIFAL-MG em nivel nacional
e internacional.

Para atender a demanda dos cursos de graduacdo e consequentemente ao critério de

avaliacdo do MEC, contido no Instrumento de Avaliacdo de cursos de graduacéo, referente a
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disponibilizagdo dos trabalhos de concluséo de curso (TCCs) em repositorios institucionais
proprios acessiveis pela internet, estd em andamento a implantacdo do Repositdrio Institucional
(RI) da UNIFAL-MG.

O Rl da UNIFAL-MG sera um ambiente digital via web, com a finalidade de armazenar,
preservar, divulgar e dar acesso a producédo cientifica da Instituicdo seguindo o principio de
acesso aberto, livre e gratuito. Assim, com o RI/UNIFAL-MG, além de garantir a catalogacao
e indexacdo da producdo cientifica da UNIFAL-MG, havera a unificacdo de informacdes
atualmente armazenadas de forma dispersa, promovendo maior visibilidade da producéo
académica da UNIFAL-MG.

Ainda como acervo digital, 0s usuérios contam com o acesso ao Portal de Periddicos
CAPES que representa uma importante ferramenta, com contetdos digitais e essenciais para
suporte a producdo do conhecimento nas universidades. Sdo cerca de 49 mil titulos de
periddicos com texto completo e 455 bases de dados de conteudo diversos, como referéncias,
patentes, material audiovisual, estatisticas, normas técnicas, teses, dissertacdes, obras de
referéncias e livros.

Com o amplo acesso ao Portal de Periédicos CAPES e a tendéncia mundial da
digitalizacdo do acervo de periodicos, a assinatura de periddicos impressos foi reduzida. Aliado
a isso, a Portaria n° 179, de 22 de abril de 2019, do Ministério da Economia, suspendeu o
fornecimento de jornais e revistas em meio impresso, levando as Bibliotecas a assinarem apenas
jornais em meio eletrénico. Dessa forma as Bibliotecas assinam o seguinte jornal em formato
digital: Valor Econdmico. Na pagina das Bibliotecas € disponibilizado também o acesso as 10
(dez) revistas publicadas pela UNIFAL-MG.

Em fevereiro de 2021 a plataforma UpToDate foi assinada e disponibilizada para a
comunidade académica da area de satde. A UpToDate € uma plataforma de informacédo na area
da salde, abrangente e atual baseada em evidéncias médicas revisadas, dedicada a sintese de
conhecimentos para utilizacdo de médicos e estudantes. A plataforma permite o acesso a uma
fonte de conhecimento atualizado e fundamental para o exercicio da pratica clinica e

terapéutica.
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4 Servigos

As Bibliotecas do SIBI/UNIFAL-MG atendem a comunidade académica: alunos de
graduacdo, pds-graduacdo, técnicos administrativos, professores, membros de projetos e a
comunidade externa: usuarios de outras instituicdes, pesquisadores, estudantes de intercAmbio
e demais visitantes.

As Bibliotecas apresentam um total de 7.178 usuérios ativos cadastrados no software de
gestdo de bibliotecas SophiA. Sendo, 5.811 alunos de graduacdo, 565 alunos de pos-graduacéo,
5 membros de projetos, 542 professores, 245 técnicos-administrativos e 10 servidores de
instituicbes conveniadas (dados obtidos em 08/06/2022).

O funcionamento, o empréstimo do material bibliografico e o0 uso do espaco fisico das
Bibliotecas é regulamentado pela Resolucdo 001/2019. O acesso ao material bibliografico €
aberto a comunidade e 0 empréstimo é permitido aos docentes, discentes, TAE’s da UNIFAL-
MG e servidores das instituicdes conveniadas (Receita Federal e Advocacia-Geral da Unido da
cidade de Varginha).

As Bibliotecas oferecem aos usuarios 0s seguintes servigos e produtos: consulta ao
acervo; empréstimos (domiciliar, por hora e entre bibliotecas); levantamento bibliografico;
visitas orientadas; orientacdo e normalizacdo bibliografica; treinamentos de usuérios;
exposicoes; acesso as bases online; comutacdo bibliografica, que permite a obtencdo de copias
de documentos técnico-cientificos disponiveis nas principais bibliotecas brasileiras e em
servicos de informacgdes internacionais; solicitagdo de ISBN, elaboracdo de fichas
catalogréficas, entre outros. Também ministram treinamentos sobre o uso do Portal de
Periodicos Capes e das normas da ABNT para elaboracéo de trabalhos académicos, sempre que
requisitados por grupos de usuarios ou atendendo a convites de disciplinas.

A consulta ao acervo pode ser feita nos terminais disponibilizados nas Bibliotecas, por
meio da pagina do SIBI/UNIFAL-MG e também pelo aplicativo Sophia Biblioteca. O nimero

de consultas realizadas de 2015 a 2021 é apresentado no Tabela 4:
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Ano
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

Terminal WEB
66.770
61.176
62.253
55.556
47.180
14.700
38.547

Terminal Mobile
3.677
7.383
7.710
12.491
20.101
5.204
5.234

Total
70.447
68.559
69.693
68.047
67.281
19.904
43.781

Fonte: Sophia Biblioteca (2022).
Nota: Em 2020 e 2021 as aulas presenciais foram suspensas devido a pandemia Covid-19.

Em 2020 e 2021 houve a suspenséo das aulas presenciais devido a pandemia Covid-19,

0 que contribuiu para queda no nimero de consultas em relagcdo aos anos anteriores. Em 2021,

houve um aumento no numero de consultas em relacdo a 2020, potencializado pela

disponibilizacdo das Bibliotecas Virtuais, sendo a consulta realizada de forma integrada, acervo

fisico e virtual em um mesmo local.

O Fluxo de circulagéo do acervo fisico das Bibliotecas totalizou 1.083.144 circulac6es

(empréstimo e devolucdo) nos anos de 2015 a 2021. Sendo, 542.381 empréstimos e 540.763

devolucBes, como apresentado na Tabela 5.

Tabela 5 — Circulacdo do acervo no periodo de 2015 a 2021

Ano

Empréstimos

Devolugdes | Total de circulacéo

2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
Total

103.937
102.235
105.997
102.957
100.788
20.782
5.685
542.381

103.911
101.994
105.298
102.957
101.347
18.969
6.287
540.763

207.848
204.229
211.295
205.914
202.135
39.751
11.972
1.083.144

Fonte: Sophia Biblioteca (2022).
Nota: Em 2020 e 2021 as aulas presenciais foram suspensas devido a pandemia Covid-19.
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Entre os servigos prestados, o empréstimo entre Bibliotecas (EEB) possibilita o
empréstimo de obras entre as Bibliotecas do SIBI/UNIFAL-MG facilitando o acesso ao acervo
independente da localidade. Foram realizados 2.942 EEBs nos ultimos sete anos.

Como forma de contribuir com a incluséo digital, as Bibliotecas realizam o empréstimo
de notebooks do Programa de Empréstimo de Computador Portatil da PRACE que busca
atender uma parcela dos estudantes que ainda ndo possuem equipamentos portateis para estudos
e pesquisas, viabilizado também o acesso ao Portal de Periddicos CAPES e a outros recursos
digitais.

O Portal de Periodicos CAPES pode ser acessado de qualquer computador da UNIFAL-
MG ou aparelho remoto por meio da Comunidade Académica Federada (CAFe), utilizando
login e senha institucionais disponibilizados para professores, TAE’s e alunos, além de outros
membros da comunidade académica.

Em relacdo ao uso do Portal de Periddicos CAPES, foram realizados um total de
1.062.076 acessos de 2015 a 2020, sendo 593.014 acessos as bases de referéncias, 469.062
acessos aos textos completos. Os indicadores de acesso ao Portal de Periédicos CAPES via

UNIFAL-MG por ano séo apresentados na Tabela 7.

Tabela 7 — NUmero de acessos ao Portal de Periddicos CAPES

Ano Base de Referéncia Texto Completo Total por ano
2015 129.627 53.214 182.841
2016 138.398 54.180 192.578
2017 66.794 64.049 130.843
2018 73.686 94.227 167.913
2019 83.293 123.148 206.441
2020 101.216 80.244 181.460
2021 - - -

Total 593.014 469.062 1.062.076

Fonte: GEOCAPES (2022).
Nota: Os dados de 2021 ainda néo estavam disponiveis na data da realiza¢do do relatorio.

As Bibliotecas do SIBI/UNIFAL-MG oferecem o servi¢co de comutagdo bibliogréafica
que permite a obtencdo de copias de documentos técnico-cientificos disponiveis nos acervos
das principais bibliotecas brasileiras e em servigos de informacédo internacionais. Nos anos de
2015 a 2021 foram atendidos 91 pedidos de COMUT.
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Para auxiliar a formatagdo/normalizacdo dos trabalhos técnico-cientificos é
disponibilizado o Manual de Normalizagdo e Apresentacdo de Trabalhos Académicos da
UNIFAL-MG, baseado nas normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

Ainda como forma de auxiliar a normalizacdo de TCCs, dissertacdes e teses sao
disponibilizados templates, arquivos modelos, de acordo com o Manual de Normalizagdo e
Apresentacdo de Trabalhos Académicos da UNIFAL-MG. Também s&o disponibilizados
templates para e-books e artigos.

Nos anos de 2015 a 2021 foram realizadas, aproximadamente, 1.165 orientagdes e foram
elaboradas aproximadamente 1.170 fichas catalogréficas.

Para auxiliar na divulgacgéo e orientagdo dos servigos oferecidos pelas Bibliotecas séo
disponibilizados tutoriais em videos sobre 0 APP Sophia e como utilizar o Scanner Planetario.
Novos tutoriais (Como realizar pesquisa no Acervo, Como realizar reserva e Como localizar o
livro na estante) estdo sendo desenvolvidos e seréo divulgados em breve.

As Bibliotecas possuem ainda 0s seguintes servigos cooperativos e convénios: Rede
Bibliodata; IBICT/CCN - Catalogo Coletivo Nacional; Portal Saide Baseado em Evidéncias o
servico de cooperacdo entre Bibliotecas de instituicbes publicas de ensino superior, conforme
0 Regulamento do Empréstimo entre Bibliotecas Externas (Resolu¢do n° 003/2019). As
Bibliotecas ja contam com parceria da Biblioteca Universitaria da UFLA e do Sistema de
Bibliotecas da UFMG. Essas parcerias possibilitam aos usuérios solicitar o empréstimo de
obras pertencentes as bibliotecas conveniadas, bem como os usuarios dessas instituicdes podem
solicitar o empréstimo nas Bibliotecas do SIBI/UNIFAL-MG.

O SIBI/UNIFAL-MG disponibiliza uma pagina na Internet com informagGes sobre as
Bibliotecas, funcionamento, equipe, contatos, regulamentacdes, guias, tutoriais, manuais,
informacBes sobre os servicos oferecidos, link para acesso aos e-books publicados pela
Instituicdo, entre outras informacgdes de acordo com as exigéncias externas por maior
transparéncia e acesso as informacoes.

Outras informagdes podem ser solicitadas nos e-mails:

Sistema de Bibliotecas: sibiunifal@unifal-mg.edu.br

Biblioteca Central: bibliotecacentral@unifal-mg.edu.br

Biblioteca Unidade Santa Clara: biblioteca.campusii@unifal-mqg.edu.br

Biblioteca Campus Pocos de Caldas: biblioteca.pocos@unifal-mg.edu.br

Biblioteca Campus Varginha: biblioteca.varginha@unifal-mg.edu.br
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