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Ata de Reunido

Ata da 212 reunido do Conselho de Biblioteca do Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal de
Alfenas — SIBI/UNIFAL-MG, realizada no dia 29 de maio de 2023. No dia vinte e nove de maio de dois mil
e vinte e trés, as 14h09min, reuniram-se por webconferéncia, sob a presidéncia de Natalia Maria Leal
Santos, os seguintes conselheiros: Professores Alzira Maria Serpa Lucho (entrou as 14h:43min, Flavio
Bittencourt (entrou as 14h:42min), Giovane Galdino de Souza, Leandro Lodi, Tulio de Almeida Hermes,
Ana Claudia Pedreira de Almeida, Marcelo de Oliveira Latuf (entrou as 14:37), Claudio Umpierre Carlan,
Lora dos Anjos Rodrigues e os Chefes das Bibliotecas Central, de Pogos de Caldas, da Unidade
Educacional Santa Clara e de Varginha, Ronan Lazaro Gondim, Thais Aparecida de Lima, Marcela
Gongalves Borges e Patricia Concei¢do da Silva, respectivamente. Estiveram presentes e participaram
como convidados os bibliotecdrios-documentalistas Marlom Cesar da Silva e Giovani Ribeiro. Hudsara
Aparecida de Almeida Paula, Simone Albino da Silva e Cristiane Aparecida Silveira Monteiro justificaram a
auséncia. 1) Aprovac¢ao da ata da 202 reunido: a presidente Natalia iniciou a reunido agradecendo aos
presentes e colocou em votag¢dao a aprovagao da ata da 202 reunido do Conselho de Biblioteca. Item
aprovado. 2) Cronograma de reunides; Natdlia prop6s mais duas reunides do Conselho para este ano,
considerando as necessidades do SIBI/UNIFAL-MG. Esclareceu que a média de reunides do conselho tem
sido de trés reunides anuais e ressaltou que caso surjam demandas de algum membro, reunides
extraordinarias podem ser convocadas. O conselheiro Leandro Lodi observou que em caso de alteragdes
nos horarios de aulas os professores poderiam comunicar e discutir remanejamento das reunides. As
datas apresentadas (28/08/2023 as 14h e 30/11/2023 as 14h) foram aprovadas pelos presentes. 3)
Apresentac¢ao do Relatério de Avaliagdo dos Servigos Prestados pelas Bibliotecas 2022; Natalia passou
o panorama das avaliagdes das bibliotecas apds a instituicdo do SIBI/UNIFAL-MG, com a primeira
realizada em 2018 e a segunda em 2022 e explicou que as avaliagdes sao necessarias para a melhoria
continua dos produtos e servigos prestados pelas bibliotecas do Sistema e mensuracao da satisfacao dos
usuarios. A primeira pesquisa realizada pelo Sistema de Bibliotecas foi realizada logo no inicio da
implantacdo do SIBI/UNIFAL-MG e de sua primeira gestdao. Naquela oportunidade foram obtidas 730
respostas. A partir da andlise dos dados obtidos, foram implementadas diversas acdes e melhorias nas
bibliotecas e disponibilizados novos produtos e servicos. A pesquisa de 2022 foi realizada entre os dias
07 de novembro e 02 de dezembro de 2022 e foi direcionada aos alunos de graduacao, pds-graduacao,
professores, técnico-administrativos entre outros usudrios que frequentam as Bibliotecas, totalizando
166 respostas obtidas. Destacou que, de modo geral, a avaliacdo dos servicos das bibliotecas foi positiva,
o que leva a crer que houve uma melhora da percep¢ao dos usuarios em relacdo a avaliacdo de 2018.
Alguns itens avaliados ndo sdo de conhecimento da maioria dos usuarios, o que demonstra necessidade
de divulgagao mais efetiva dos servigos prestados. Cabe ressaltar que o desconhecimento de alguns
servicos pode estar relacionado ao fato do servico ser voltado a uma area especifica do conhecimento,
como por exemplo a plataforma UpToDate, de uso intenso na drea da saude e de pouca aplicacdo nas
demais dreas. As sugestdes expostas pelos usudrios e os resultados apresentados pela pesquisa serviram
como subsidios para a elaboracdo de propostas de acdes. Natdlia ressalta que tais solucbes podem ser
aplicadas diretamente pelas bibliotecas em acdes especificas e mais dgeis ou necessitarem de maior
tempo de execuc¢do, caso dependam de outros setores/instancias da instituicio ou até mesmo de
agentes externos. Apds as consideracdes, o relatdrio foi aprovado para publicacdo. 4) Alteragao do
Regulamento Interno - nimero de renovagdes;Natdlia justificou a necessidade de alteracdo do
Paragrafo Unico do Art. 45 da Resolugdo SIBI/UNIFAL-MG n2 01, de 08 de agosto de 2019, (Regulamento



do Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL-MG) para atendimento as
solicitacbes de usuarios contidas na Avaliacdo dos Servicos Prestados pelas Bibliotecas 2022. Explicou
gue atualmente os usudrios podem fazer até 5 renovacGes de forma remota de itens emprestados pelas
bibliotecas e a alteracdo propde a ampliacdo para 10 renovacdes. Item aprovado.5) Programa de
Capacitagao de Usuario (PCU);Natalia apresentou o Plano de Capacitacdo de Usuario ao Conselho, que
visa capacitar os usudrios no uso dos servicos disponibilizados pelas Bibliotecas, explicando que as
bibliotecas ja apresentam acbes de treinamento e capacitacdo via bibliotecdrios e parceiros externos,
como as capacitacdes em bases de dados presentes no Portal de Periddicos Capes, porém tal iniciativa
ndo tem uma estrutura formal. Dessa forma, a estruturacdo das acbes facilitard o atendimento de
demandas da comunidade, por tornar mais visivel aos usuarios o que a Biblioteca tem a oferecer. Alguns
modulos serdo ofertados dentro do ano e/ou semestre e também poderdo ser demandados pelas
unidades e cursos conforme necessidade. Lora dos Anjos Rodrigues perguntou se as capacitacées seriam
remuneradas e Natalia esclareceu que as capacitagdes previstas no Programa ndo geram custos, sendo
apresentadas pela equipe das bibliotecas ou por representantes de bases que prestam o servico de
forma gratuita no intuito de divulgar seu conteiudo e ampliar o acesso. Item aprovado 6) Informes: a)
Plano de ag¢do 2023 - Metas Sistema de Bibliotecas; Natadlia apresentou as metas para 2023 do
SIBI/UNIFAL-MG: M1A01 - Enviar a Politica do Repositdrio Institucional para aprovacdo do Consuni,
M1AO02 - Criar politicas de submissdo do Repositorio Institucional, M2A01 - Renovar assinatura da
Plataforma UpToDate, M2A02 - Renovar assinatura da Plataforma Minha Biblioteca, M2A03 - Renovar
assinatura da Plataforma Biblioteca Virtual (BV) da Pearson, M2A04 - Elaborar Programa de Capacita¢do
de Usuarios para promover o uso das bibliotecas virtuais e dos produtos e servigos disponibilizados pelo
Sistema de Bibliotecas. O item M2A04 foi aprovado na presente reunido. Demais itens tem até
dezembro para a conclusdao, prazo esse que tende a ser cumprido, exceto para as metas relativas ao
Repositério Institucional, que por dependerem de outras instancias da Universidade e de uma politica
complexa a ser elaborada, devem levar mais tempo para finalizacdo. Lora dos Anjos Rodrigues
questionou o que seria o Repositério Institucional e se os TCCs publicados pelas secretarias dos cursos ja
se enquadravam no conceito. Natalia esclareceu que o Rl é algo mais amplo, que tem como objetivo
reunir a producdo intelectual de toda a comunidade da instituicdo, além de obedecer critérios de busca e
recuperacao da informacdo, facilitando o acesso ao conteudo e ampliando a disseminagdo da produgao
institucional. Ana Claudia Pedreira de Almeida perguntou se os TCCs anteriores a efetivacdo do RI
poderdao ser disponibilizados; Natalia informou que a publicacdo retroativa depende dos termos da
politica do repositério, politica essa que vem sendo discutida por comité especifico, porém, é provavel
que se abra essa possibilidade, desde que se consiga a autorizagdo formal dos autores. b) Aquisi¢ao de
livros fisicos; Natalia informou que o sistema para inser¢do das sugestdes foi aberto em 27/03 e
encerrado em 12/05 e apds analise das bibliotecas sera aberto o processo para a Proaf e apds licitagdo na
modalidade de pregdo para registro de preco, os empenhos serao realizados conforme disponibilidade
orcamentaria. ¢) Orgamento 2023; Natalia informou que o orcamento proposto para as bibliotecas em
2023 é de RS 628.308,87, ressaltando que o orcamento ainda n3o foi aprovado pelo Consuni. Esse valor
serd destinado a renovacdao da assinatura da Plataforma UpToDate e da Biblioteca Virtual Minha
Biblioteca, manutencdo do Sophia, Aquisicdo e manutencao do acervo fisico. Nada mais havendo a
tratar, a Presidente deu por encerrada a reunido as 14h47min. Nada mais a registrar, eu, Ronan Lazaro
Gondim, lavrei a presente ata que, lida e aprovada, segue assinada pela Presidente e pelo secretario da
reuniao.

Natalia Maria Leal Santos

Ronan Lazaro Gondim

Documento assinado eletronicamente por Ronan Lazaro Gondim, Técnico Administrativo em
Educagdo, em 06/12/2023, as 11:17, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, §
12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
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