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PLANO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL 2025

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES foi criado pela Lei
Federal n® 10.861, de 14 de abril de 2004, e tem por objetivo avaliar a Educagdo Superior
em relacdo ao Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento
Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e Infraestrutura,
fundamentando-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade da Educacéo Superior
no Brasil. Busca assegurar a integracdo das dimensbes externas e internas da Avaliagdo
Institucional, mediante um processo construido e assumido coletivamente, com func¢bes de

gerar informacGes para tomadas de decisdo de carater politico, pedag6gico e administrativo.

Como parte do SINAES, a Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA é prevista na
referida lei federal, sendo ela composta por representantes discentes, docentes, técnicos
administrativos e representantes da sociedade civil organizada. Esta comissdo tem a
responsabilidade de coordenar, conduzir e articular o processo continuo de autoavaliacdo da
U niversidade, em todas as suas modalidades de acdo, com o objetivo de fornecer informaces
sobre o desenvolvimento da instituicdo, bem com acompanhar as a¢desimplementadas

para a melhoria de qualidade da Educac¢ao Superior e do seu comportamento social.

Os membros da CPA da UNIFAL-MG estdo designados pela Portaria UNIFAL-MG n.
1.349, de 02 de agosto de 2024.

Nesse contexto, o Plano de Avaliagdo Institucional referente ao periodo de 2025,
aprovado emreunido da CPA, é consoante as dimensdes definidas pelo SINAES e considera
as potencialidades e as fragilidades apontadas nos Relatérios de Avaliacdo Institucional

anteriores.



1. OBJETIVOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1. Objetivo Geral
Gerar informacGes e produzir conhecimentos acerca da realidade institucional,
objetivando o redimensionamento da mesma a partir de decisdes tomadas em funcédo da

melhoria da qualidade do ensino.

1.2. Objetivos especificos

Deve ser uma construcdo coletiva dos sujeitos que integram a universidade
buscando o desenvolvimento de uma cultura avaliativa com vista ao aperfeicoamento

da instituicdo, respeitando os objetivos da avaliacdo formativa:

* Produzir conhecimentos;

* Questionar os sentidos das atividades e finalidades da instituicao;

* Identificar as causas de problemas e deficiéncias;

* Aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional dos servidores;
* Fortalecer relacdes de cooperacdo entre os atores institucionais;

« Julgar a relevancia cientifica e social das atividades e produtos da instituicao;
« Prestar contas a sociedade;

* Efetivar a vinculagdo da institui¢do com a comunidade.

2. PRINCIPIOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL:

A CPA entende que a estrutura da avaliacdo institucional deve:

* Ser continua e permanente;

* Ter participacdo da comunidade académica em todas as etapas da avaliacao;

* Ter o Plano de Desenvolvimento Institucional como diretriz no processo de avaliacéo;
« Utilizar métodos quanti-qualitativos de avaliacdo o maior grau de integragédo possivel,
* Ser constituida de métodos de simples entendimento e administrativo;

« Ser adaptavel as necessidades e caracteristicas da instituigdo ao longo de sua evolugdo;
« Utilizar informacdes ja disponiveis sobre a instituigao;

* Criar uma cultura de avaliagdo em toda a instituicdo, com foco na constante melhoria e

renovacgéo de suas atividades;



* Fornecer a gestao institucional, ao poder publico e a sociedade uma analise critica e

continua da qualidade dos servicos prestados pela instituicéo;

3. METODOLOGIA

A metodologia de trabalho se caracteriza pela abordagem quanti-qualitativa. O
instrumento avaliativo se compde por questdes semiestruturadas e fechadas, com espagos

para respostas dialogadas, organizadas em questionario eletronico.

A analise dos dados se da por tratamento estatistico, em frequéncias e percentuais,
demonstrada em gréaficos e quadros.

A analise das respostas dialogadas se da por tratamento descritivo, correlacionando as

categorias que surgem ao longo da avaliacao.

4. DIMENSOES A SEREM AVALIADAS

Segundo o Art. 3°. da Lei n. 10.861/2004, a avaliagcdo da instituicdo deve considerar as

diferentes dimens@es institucionais. As dimensdes a serem avaliadas sao:

+ Misséo e Plano de desenvolvimento institucional,

« Politica para o ensino, a pesquisa e a extensdo;

* Responsabilidade social da instituicéo;

« Comunicacdo com a sociedade;

* Politicas de pessoal e desenvolvimento profissional dos servidores;
+ Organizagéo e gestdo da instituicao;

« Infraestrutura fisica;

* Planejamento e avaliacdo da autoavaliacéo institucional;

« Politica de atendimento aos discentes;

« Sustentabilidade financeira da instituicéo.

5. ETAPAS DO PROCESSO DE AVALIACAO

Basicamente, 0 processo constitui nas seguintes etapas:



* Elaboracdo do Plano de Avaliacdo Institucional. Discutir internamente entre os
membros da CPA para se considerar todos os influentes e a adequacao do processo
de avaliacéo.

» Aprovacéo e divulgacao do Plano de Avaliacdo Institucional. Para os gestores, a
comunidade interna e externa da instituicao.

» Divulgacdo prévia do Processo Avaliativo 2025. Visualmente, por meio de midias
sociais da UNIFAL-MG, enderecos eletronicos — e-mail’s dos membros da Comunidade
Interna (Discentes, Servidores), podendo ainda fixar cartazes onde ha atendimento aos
membros da Comunidade Externa.

» Desenvolvimento do Processo Avaliativo. Com a aplicacdo do questionério
eletrénico para a comunidade interna e externa. A autoavaliagéo referente a 2025
contemplara todas as Dimensoes.

 Analise dos resultados e elaboracdo do relatorio. Elaborado ao final do periodo
avaliativo, apresentando anélises, criticas e sugestdes que objetivam subsidiar a
elaboracdo de novas propostas de politicas institucionais e a revisdo da atuacao
institucional.

* Divulgacédo dos resultados do Processo Avaliativo. Para a comunidade

interna e externa da Instituicdo, por meio de atividades promovidas pela CPA.

6. CRONOGRAMA

L Més de 2025 Més de 2026
Etapas do processo de avaliacio
5 b 7 B 9 10 | 11 12 1 2 3
1. Elaborar Plano de Avaliagdo Institucional 2025
2. Aprovar e divulgar Plano 2025 X
3. Estudar e ajustar Instrumento Avaliativo X X
4. Desenvolver processo avaliativo
4.1 Eixo 3 do SINAES - respostas fechadas X X X X
4.2 Eixo 1 do SINAES - respostas fechadas X X
4.3 Eixo 2 do SINAES - respostas fechadas X X
4.4 Todos os Eixos do SINAES - respostas textuais X X ® X
5. Analisar resultados e elaborar relatdrio X X ® x ] X x X
6. Divulgar resultados X
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