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1 INTRODUCAO

1.1 APRESENTACAO

A Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG, com vista a nortear suas acoes no
sentido de consolidar a exceléncia de suas atividades, realiza periodicamente a Autoavaliagao
Institucional. Essa autoavaliagao é um processo central para subsidiar o planejamento
estratégico da instituicao. O presente relatorio (relatorio parcial), elaborado pela Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) da universidade, apresenta as a¢oes da CPA, o processo de
construcao, divulgacao e analise da autoavaliacao bem como os resultados referente ao
periodo 2025, bem como propoem agoes a partir das analises dos resultados. A partir
dos resultados, apresenta-se sugestoes de agoes de melhoria a IES. Participaram desta
edicao da autoavaliacao os membros da comunidade académica — discentes, docentes e
técnico-administrativos, bem como a comunidade externa atendida pela instituicao.

Este relatorio é organizado da seguinte forma: contextualizagao histérica da UNIFAL-
MG, da CPA e da propria Avaliagao Institucional, assim como de sua missao e seus
objetivos. A seguir, encontra-se a delimitacao do planejamento e desenvolvimento das
acoes da CPA, que permitiram a realizacao da avaliacao institucional. Na sequéncia, sao
apresentados e analisados os resultados verificados na presente edicao da autoavaliagao
(2025). Finalmente, sao delimitadas as estratégias que a CPA utilizara para dar publicidade
aos resultados, tais como aquelas que se referem ao direcionamento das informagoes aos

orgaos competentes de cardter deliberativo.

1.2 HISTORICO DA INSTITUICAO

A Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG, originalmente Escola de Farmacia e
Odontologia de Alfenas - EFOA, foi fundada no dia 03 de abril de 1914, por Joao Leao
de Faria, com a implantacao do curso de Farmécia e, no ano seguinte, com a do curso de
Odontologia. A EFOA foi reconhecida pela Lei Estadual n® 657, de 11 de setembro de 1915,
do Governo do Estado de Minas Gerais. Em 11 de setembro de 1916, doa¢oes angariadas
por uma comissao de alunos possibilitaram a criacao da biblioteca. O reconhecimento
nacional foi realizado pelo entao Ministério da Educagao e Satide Ptublica e consta do Art.
26 do Decreto 19.851, de 11 de abril de 1931. Em 23 de marco de 1932, a aprovacao do
novo regulamento a enquadrou nas disposi¢oes das Leis Federais. A Lei n® 3.854, de 18
de dezembro de 1960, determinou sua federalizagao. A transformagao em Autarquia de
Regime Especial efetivou-se por meio do Decreto n°® 70.686, de 07 de junho de 1972. Essa

transformacao favoreceu a implantacao do curso de Enfermagem e Obstetricia, autorizado
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pelo Parecer n® 3.246, de 05 de outubro de 1976, e pelo Decreto n® 78.949, de 15 de
dezembro de 1976, reconhecido pelo Parecer do CFE n® 1.484/79 e pela Portaria MEC
n° 1.224, de 18 de dezembro de 1979. Sua criacao atendia, naquela época, a politica
governamental de suprimento das necessidades de trabalho especializado na érea de satde.
Em 1999, foram implantados os cursos de Nutricao, Ciéncias Biolégicas e a Modalidade
Farmacos e Medicamentos para o curso de Farmaécia, todos autorizados pela Portaria do
MEC 1.202, de 03 de agosto de 1999, com inicio em 2000. A partir das ampliagdes dos
cursos e da visao da Instituicao, realizou-se a mudanca para Centro Universitario Federal -
EFOA /CEUFE um ano ap6s o inicio dos novos cursos - Portaria do MEC n® 2.101, de 01
de outubro de 2001. Visando atender as exigéncias legais das Diretrizes Curriculares, o
curso de Ciéncias Biologicas foi desmembrado em graus, originando os cursos de Ciéncias
Bioloégicas — Licenciatura, com inicio no segundo semestre de 2002, aprovado pela Resolugao
005/2002, do Conselho Superior, de 12 de abril de 2002, e Ciéncias Biologicas -Bacharelado,
com inicio no primeiro semestre de 2003, baseado na Portaria do MEC 1.202, de 03 de
agosto de 1999. Dando continuidade a expansao do CEUFE, em 2003, iniciou-se o curso
de Quimica—Bacharelado, aprovado pela Resolugao 002/2003, de 13 de margo de 2003,
do Conselho Superior. Criou-se, em fevereiro de 2004, o Centro de Educagao Aberta e a
Distancia — CEAD, o qual passou a construir novas propostas de cursos de graduagao e
de especializagao a distancia. Em 29 de julho de 2005, a Instituicao foi transformada em
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG pela Lei n® 11.154/2005. Atendendo as
politicas nacionais para a expansao do ensino superior, a UNIFAL-MG implantou novos
cursos de graduagdo na Sede (Alfenas), e a distancia e aumentou a oferta de vagas de
alguns cursos ja oferecidos. Além dessa ampliacao, atendendo as tendéncias de expansao
das Institui¢oes Federais de Ensino Superior, foi aprovada pelo Conselho Superior da
UNIFAL-MG a criagao dos campi nas cidades de Varginha e Pogos de Caldas e de uma
nova unidade em Alfenas (Unidade Educacional Santa Clara) (Figura 1). Nos campi fora
de sede foram implantados cursos de natureza interdisciplinar nas éreas de ciéncias sociais
aplicadas e tecnologia. Tais curso tem 2° ciclo, permitindo a dupla titulagao. Os cursos de

graduagao atualmente ativos na UNIFAL-MG sao apresentados na tabela 1.

Tabela 1 — Cursos de Graduagao com anos de implantacao

e campus de oferta

Ano Curso Local
1914 Farmacia Sede
1915 Odontologia Sede
1972 Enfermagem Sede
1999 Nutrigao Sede
1999 Ciéncias Biologicas Sede
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Ano Curso Local

2002 Ciéncias Biologicas (Bacharelado e Li- | Sede
cenciatura)

2003 Quimica (Bacharelado) Sede

2006 Matemaética (Licenciatura) Sede

2006 Fisica (Licenciatura) Sede

2006 Ciéncia da Computagao Sede

2006 Pedagogia Sede

2007 Quimica (Licenciatura) Sede

2007 Geografia (Bacharelado e Licenciatura) | Sede

2007 Biotecnologia Sede

2007 Enfases Ciéncias Médicas e Ciéncias | Sede
Ambientais (em Ciénc. Biologicas)

2008 Biomedicina (Transformagao do curso | Sede
de Ciénc. Biologicas)

2009 Historia (Licenciatura) Sede

2009 Letras: Portugués e/ou Espanhol (Li- | Sede
cenciatura e Bacharelado)

2009 Ciéncias Sociais (Licenciatura e Bacha- | Sede
relado)

2009 Fisioterapia Sede

2009 Quimica (Licenciatura a distancia) Sede

2009 Ciéncias Biologicas (Licenciatura a dis- | Sede
tancia)

2009 Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia | Pocos de Caldas
e Tecnologia

2009 Engenharia Ambiental Pocos de Caldas

2009 Engenharia de Minas Pogos de Caldas

2009 Engenharia Quimica Pogos de Caldas

2009 Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia | Varginha
e Economia

2009 Ciéncias Atuariais Varginha

2009 Administragao Puablica Varginha

2009 Ciéncias Econdmicas com énfase em | Varginha
Controladoria

2012 Pedagogia (Licenciatura a distancia) Sede

2014 Medicina Sede

2019 Ciéncias Contébeis Varginha
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Ano Curso Local
2020 Letras - Linguas Estrangeiras (Bachare- | Sede
lado)
2021 Engenharia de Produgao Pocos de Caldas
2022 Letras - Espanhol e Literaturas da Lin- | Sede
gua Espanhola
2022 Letras - Portugués e Literaturas da Lin- | Sede
gua Portuguesa
2022 Letras - Inglés e Literaturas da Lingua | Sede
Inglesa
2022 Letras - Lingua Portuguesa (Bachare-| Sede
lado)
2022 Gestao Ambiental e Sustentabilidade Pocgos de Caldas

A pos-graduacao foi inaugurada na UNIFAL-MG na década de 1980 e conta, atualmente,
com mais de 20 cursos de pos-graduacgao Stricto Sensu, a maioria em mestrado académico,

além de alguns cursos de mestrado profissional e de doutorado. (2)

Tabela 2 — Cursos de Pos-Graduacao Institucionais

Ano Programa de Po6s- | Nivel
graduagao
2005 Ciéncias Farmacéuticas Mestrado
2008 Quimica Mestrado
2009 Ciéncias Fisiologicas Mestrado/Doutorado (Pro-
grama Multicéntrico (SB-
Fis))
2010 Ecologia e Tecnologia Ambi- | Mestrado
ental
2011 Enfermagem Mestrado
2011 Biociéncias Aplicadas & Sa- | Mestrado
ude
2011 Engenharia dos Materiais Mestrado
2012 Gestao Publica e Sociedade | Mestrado
2012 Ciéncia e Engenharia Ambi- | Mestrado
ental
2012 Ciéncias Odontologicas Mestrado
2012 Fisica Mestrado (Associagao com
UFLA e UFSJ)

Continua na proxima pagina
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Tabela 2 — continuagao da pagina anterior

Ano Programa de Po6s- | Nivel
graduagao
2012 Quimica Doutorado
2013 Estatistica Aplicada e Bio- | Mestrado
metria
2013 Ciéncias Farmacéuticas Doutorado
2014 Historia Ibérica Mestrado Profissional
2014 Administragao Publica em | Mestrado Profissional
Rede (Profiap)
2014 Ensino de Fisica Mestrado Profissional
2015 Educacao Mestrado
2015 Ciéncias Biologicas Mestrado
2015 Engenharia Quimica Mestrado
2015 Biociéncias Aplicadas & Sa- | Doutorado
ude
2016 Ciéncias da Reabilitacao Mestrado
2017 Economia Mestrado
2018 Biotecnologia Mestrado
2018 Geografia Mestrado
2019 Ciéncias Ambientais Doutorado
2020 Nutrigao e Longevidade Mestrado
2020 Enfermagem Doutorado

Os cursos Lato Sensu, que deram inicio & pos-graduagao na UNIFAL-MG, capacitam

profissionais em areas cientificas e tecnolégicas. A instituicdo oferta cursos presenci-

ais/semipresenciais e a distancia, nas areas de Ciéncias da Saude, Ciéncias Humanas,

Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Exatas. Os Programas de Pés-graduacao contam

com o apoio da Capes e da FAPEMIG por meio de bolsas concedidas aos alunos, além
do Programa Institucional de Bolsas da UNIFAL- MG. As atividades de pesquisa dos
discentes (graduagao e ensino médio) sdo viabilizadas mediante os Programas Institucionais
de Bolsas de Iniciagao Cientifica (Tabela 3).

Tabela 3 — Programas Institucionais

Sigla Programa

Programa

PIBIC-AF/CNPq

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao Ci-

entifica para A¢oes Afirmativas/CNPq

Continua na préoxima pagina
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Tabela 3 — continuagao da pagina anterior

Sigla Programa Programa
PIBIC/CNPq Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Ci-
entifica/ CNPq

PIBICT/FAPEMIG Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao Ci-

entifica e Tecnologica

PIBITI/CNPq Bolsas de Iniciacao em Desenvolvimento Tecnol6-
gico e Inovagao PIBIC-AF CNPq
PROBIC/UNIFAL- Programa de Bolsas de Iniciagao Cientifica

MG

PIBICT- Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao Ci-
Junior/FAPEMIG entifica Jr

PIBIC-EM Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao Ci-

entifica para o Ensino Médio

As agoes de extensao, hoje consolidadas, e a criagao da Universidade da Terceira Idade
- UNATI, representam outra via de direcionamento dos trabalhos académicos, a qual
possibilita o contato e o intercAmbio permanentes entre o meio universitario e a sociedade
externa, ntensificando as relagoes transformadoras entre ambas por meio de processos
educativos, culturais e cientificos. Essas agoes visam & melhoria da qualidade do ensino e
da pesquisa, & integracao com a comunidade e ao fortalecimento do principio da cidadania,
bem como ao intercambio artistico-cultural. Dessa maneira, como Instituigao Piblica de
Ensino Superior, a UNIFAL-MG acredita responder efetivamente as demandas educacionais
da sociedade, envolvendo-se na busca de solucoes para os problemas e desafios impostos pelo
desenvolvimento local, regional e nacional. A UNIFAL-MG, ap6s 111 anos de existéncia, é
reconhecida atualmente como instituicao de ensino superior de destacada qualidade, com
bons resultados em seus cursos de graduacgao e de pés-graduacao, e apresenta para os
préoximos anos oportunidade de crescimento e de melhoria de suas atividades de ensino,

pesquisa, extensao, inovagao tecnologica e empreendedorismo.

1.3 MISSAQ. VISAO E VALORES DA UNIFAL-MG

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da UNIFAL-MG delimita a missao, a
vis@o e os valores institucionais, aos quais toda a acao da Comissao Propria de Avaliacao
- CPA esté vinculada. Nesse sentido, é imprescindivel que tais concepc¢oes norteiam as
atividades de autoavaliacao, principalmente no que tange ao olhar que a comissao lanca

aos resultados, dando-lhes significagao. Por assim ser, apresentam-se tais concepcoes -

UNIFAL-MG; PDI 2021-2025:
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Pogos de Caldas - MG 9 ?w;

Alfenas - MG

Figura 1 — A UNIFAL-MG e seus Camp:

e Missao: A missao da UNIFAL-MG é promover a formagao plena do ser humano,
gerando, sistematizando e difundindo o conhecimento, comprometendo-se com a
exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensao, com base nos principios da reflexao
critica, da ética, da liberdade de expressao, da solidariedade, da justica, da inclusao

social, da democracia, da inovacao e da sustentabilidade.

e Visao: Ser reconhecida, nacional e internacionalmente, por sua exceléncia académica,
cientifica, cultural e social, comprometida com o desenvolvimento humano, social,

econdmico e ambiental do pais.

e Valores: Constituem valores precipuos, adotados e cultivados pela UNIFAL-MG a
Diversidade e pluralidade, equidade, exceléncia, inclusao social, inovagao, integragao

e interdisciplinaridade, participacao democrética, sustentabilidade e transparéncia.

Desta maneira, enquanto Instituicao Publica de Ensino Superior, a UNIFAL-MG
acredita responder, efetivamente, as demandas educacionais da sociedade, ao participar
dos problemas e desafios impostos pelo desenvolvimento local, regional e nacional. E, afere
essa efetividade de sua participacao e atendimento as demandas por meio dos processos

de autoavaliagoes institucionais executados pela CPA.
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1.4 HISTORICO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)
DA UNIFAL-MG

O Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior - SINAES foi criado pela Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, e tem por objetivo avaliar a qualidade do Ensino Superior
em dez diferentes dimensoes institucionais. O SINAES fundamenta-se na necessidade de
promover a permanente melhoria da qualidade do ensino superior no Brasil. Para tanto,
busca assegurar a integragao das dimensoes externas e internas que compoem a universidade
em sua integralidade. Essas dimensoes se refletem na Avaliacao Institucional, mediante
um processo construido e assumido coletivamente, com fungoes de gerar informagoes para
tomada de decisao de carater politico, pedagbdgico e administrativo. Componente do
SINAES, a CPA deve ser composta por representantes do corpo discente, corpo docente
e corpo técnico administrativo-educacional, além de representantes da sociedade civil
vinculada & universidade. O SINAES determina que é desta comissao a responsabilidade
de coordenar, conduzir e articular o processo continuo de autoavaliagao da universidade,
em todas as suas modalidades de agao, com o objetivo de fornecer informagoes sobre
o desenvolvimento da instituicao, bem como acompanhar as acoes implementadas para
a melhoria de qualidade do ensino e do seu comportamento social. Em atendimento
ao SINAES, a UNIFAL-MG compds a sua primeira CPA pela Portaria n® 202, de 14
de junho de 2004. Essa primeira CPA realizou os processos de avaliagao da instituicao
até 2006. Em 2007, foi criado um sistema eletronico de coleta de dados denominado
TAKSILO, administrado pelo Nucleo de Tecnologia da Informacao da UNIFAL-MG. Esse
sistema possibilitou a propria universidade coletar e gerenciar seus dados, sem necessitar de
terceirizacao. A partir dessa etapa, foi instituida nova CPA, por meio da Portaria n° 286, de
25 de abril de 2008. Essa comissao desenvolveu varias atividades de avaliacao na instituicao,
finalizando seu mandato em 2010. Depois de realizado processo eleitoral, a Portaria n° 248,
de 24 de fevereiro de 2011 validou a nova composicao da CPA. Tal comissao desempenhou
as atividades de avaliagao institucional até o ano de 2013. Concluido o mandato de 2013 e
considerando frustradas as tentativas de se elegerem novos membros da CPA via processo
eleitoral, a Reitoria instituiu, em 2014, uma comissao de carater pro-tempore, uma vez
compreendida a importancia dessa comissao para a saude da vida académica e, por isso
mesmo, nao podendo dela se eximir. Dessa forma, a Portaria da Reitoria n® 1188, de
14 de maio de 2014, constituiu uma nova CPA, que desenvolveu os processos avaliativos
no ano de 2014. A CPA de 2014 propds inovagoes na ferramenta avaliativa, assim como
ampliou sua aplicagao, incluindo nesse processo a comunidade externa & UNIFAL-MG que,
inegavelmente participa da vida da universidade, usufruindo e compartilhando dos servigos
oferecidos. Nas avaliagoes de curso que ocorreram em 2014, na dimensao pertinente as
atividades da CPA, evidenciadas nos instrumentos de avaliacao dos cursos de graduacao, a

CPA obteve bom indicador de qualidade, o que contribuiu para os conceitos preliminares
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de 4 e 5 na maioria dos cursos de graduacao. Esses conceitos apontam que o trabalho
desenvolvido pela Comissao Propria de Avaliagdao tem colaborado positivamente com a
instituicao no seu planejamento e avaliagao institucional e, por consequéncia, com os cursos
aqui oferecidos. Em 2015/2, foi composta, por elei¢ao, a comissao da CPA, responsavel
pelos trabalhos avaliativos. A comissao revisou o instrumento de avaliacao na busca
da melhoria continua e maior eficacia. Para 2016, foram realizadas a¢oes por parte da
comissao com objetivo de implementar melhorias no processo de autoavaliagao e trazer a
comunidade académica para mais proximo da avaliagao. Entre essas agoes, destacam-se:
encaminhamento das questoes, onde foram apontadas necessidades de melhorias, para os
setores responsaveis; apresentacao dos resultados para os dirigentes e demais membros
comunidade académica em reunioes realizadas nos trés campi; desenvolvimento de uma
nova plataforma de avaliagao em formato mobile (para tablets e celulares) que tornou o
processo mais dinamico para os respondentes. No ano de 2017, na tentativa de aumentar
o nimero de participantes na avaliacao, optou-se por uma estratégia de divulgacao digital,
através do portal institucional, do site da CPA, avisos no sistema académico e envio de
e-mails periddicos & comunidade académica. Neste modelo de divulgacao, ao contréario dos
anos anteriores, nao houve 6nus para a institui¢ao, com a produgao de material grafico,
apenas uso da infraestrutura disponivel de tecnologia de informagao. Este modelo de
divulgacao teve grande eficacia, pois houve um aumento do niimero de participantes para
mais de 77% do total de previstos (na avalia¢ao anterior havia atingido 37%. Com essa
participagao aumentada, os resultados da avaliacao se tornam mais plenos, refletindo a
opiniao da grande maioria dos membros da comunidade académica.

Ressalta-se que as informagoes e os relatorios dos trabalhos desenvolvidos para cada
uma das comissoes da CPA instituidas podem ser acessados na pagina mantida pela
CPA, https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/. Para facilitar essa visualiza¢do, assim como a
comunica¢ao com a comissao, a CPA criou um acesso rapido e permanente que direciona
a pagina da CPA onde estao tais relatorios. Na pagina estao, além dos relatorios gerais de
autoavaliagao, os relatérios de desempenho docente, que podem ser acessados individu-
almente por cada professor, por exemplo, quando do processo de progressao na carreira
docente, de responsabilidade da Comissao Permanente de Pessoal Docente - CPPD. A
disponibilizacao de nova plataforma web para participacao da comunidade externa na
autoavaliagao também foi um ponto de destaque nas avaliacoes de 2017, 2018 e 2019.
Em 2020 constituida pelas Portarias n° 1.512, de 17 de agosto de 2022, n°® 1.494, de
14 de junho de 2023, e n® 1.349, de 02 de agosto de 2024, fez uma reformulagao nos
questionamentos e adotou: i) individualizar os questionamentos para cada Indicador do
SINAES, inclusive no TAKSILO, possibilitando coletar dados de forma mais centrada e
sugerir a¢oes mais direcionadas; ii) inovar na divulgacao do processo de autoavaliagdo e na
divulgacao dos resultados, atuando de forma mais incisiva nas redes sociais da universidade

e nas plataforma digitais disponiveis, inclusive realizando transmissoes ao vivo (lives);
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iii) ampliar o nimero de representantes na comissao da CPA; iv) em 2023, questionar a
Comunidade Interna quanto ao porqué de nao desejar participar do processo de autoa-
valiagao. A comissao continua buscando aprimorar-se os questionamentos, divulgacao e
engajamento da comunidade. Cabe ressaltar que, na composicao de novos mandatos da
CPA, tem-se procurado manter pelo menos um dos membros da gestao anterior, como
forma de assegurar a memoria dos processos empreendidos, ainda que esteja registrada
por meio de documentos digitais e impressos. Consideradas editais prévios desertos de
selecao para participagao na comissao e a prioridade de manutencao das atividades, no
ano de 2025 houveram reformulacoes através das portarias: 547 de 26 de marco DE 2025,
847 de 29 de abril de 2025 e 2254 de 14 de novembro de 2025.

1.5 OBJETIVOS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A Autoavaliacao Institucional é orientada por objetivos definidos em seu Plano Anual
de Avaliagao, documento elaborado pela CPA. Este documento, por sua vez, é pautado
pelo SINAES e pelas concepgoes do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da
UNIFAL-MG, as quais ja foram mencionadas neste relatério. A respeito do processo de
avaliacao, a CPA busca o desenvolvimento de uma cultura avaliativa. Por assim ser, o
objetivo geral da Autoavaliacao Institucional é gerar informagoes e produzir conhecimentos
sobre a realidade institucional, objetivando seu redimensionamento, a partir de decisoes
tomadas em funcao da melhoria da qualidade do ensino. Entendendo que a autoavaliacao
deve ser uma construgao coletiva dos sujeitos que integram a universidade, respeitam-se e

se adotam como objetivos especificos os objetivos da avaliagao formativa:

e Produzir conhecimento;

Questionar os sentidos das atividades e finalidades da instituicao;

Identificar as causas de problemas e deficiéncias;

Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional dos servidores;

Fortalecer relacoes de cooperagao entre os atores institucionais;

Julgar a relevancia cientifica e social das atividades e produtos da instituicao;

Prestar contas & sociedade;

Efetivar a vinculagao da institui¢ao com a comunidade.

No entanto, ao utilizar os dados da avaliagao como elemento norteador de agoes pelos
diferentes segmentos da Instituicao, da-se ao processo a dimensao diagnodstica da avaliagao.

Tal dimensao permite fornecer devolutivas aos atores do processo com vistas a melhoria


https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/452-2/
https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/452-2/

Capitulo 1. Introdugdo 20

constante das suas acoes e a busca permanente pela exceléncia no ensino, na pesquisa e

na extensao.

1.6 PRINCIPIOS DA AVALIACAO INSTITUCIONAL

A CPA entende que a estrutura da avaliagao institucional deve:

e Ser continua e permanente;
e Ter participacao da comunidade académica em todas as etapas da avaliagao;
e Ter o PDI como diretriz no processo de avaliagao;

e Utilizar métodos quanti-qualitativos de avaliagao com o maior grau de integragao

possivel;
e Ser constituida de métodos de simples entendimento e administrativos;
e Ser adaptavel as necessidades e caracteristicas da instituigao ao longo de sua evolugao;
e Utilizar informagoes ja disponiveis sobre a instituigao;

e Criar uma cultura de avaliagao em toda a institui¢ao, com foco na constante melhoria

e renovacao de suas atividades;

e Fornecer & gestao institucional, ao poder publico e & sociedade uma analise critica e

continua da qualidade dos servigos prestados pela instituicao.
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2 DESENVOLVIMENTO DA AVALIACAO INS-
TITUCIONAL

A Comissao Propria de Avaliagao - CPA tem como objetivo avaliar a institui¢ao por
meio de instrumentos de avaliacao interna - autoavaliacao. Para tanto, promove agoes
de sensibilizacao da comunidade académica interna e da comunidade externa, frente a
necessidade de se construir a cultura avaliativa. Essa cultura retroalimenta o processo de
gestao, por for¢ca de um monitoramento constante de suas agoes, que visam a melhoria da
qualidade da Educacao. Entendendo-se o processo de autoavaliagao como uma cultura, com
carater sistemético, a CPA planeja suas agdes por meio de reunioes ordinérias mensais. No
ano de 2025 foram realizadas 9 reunides ordinérias, pautados 61 deliberagoes e/ou discussoes
sobre acoes da CPA no corrente ano. Assim na 191% reuniao foi aprovado o Plano de
Avaliagao Institucional, em consonéncia com todas as dimensoes do SINAES, considerando
as potencialidades e as fragilidades apontadas nos Relatorios de Avaliacao Institucional
anteriores. Este plano é percebido como documento orientador das atividades anuais da
CPA. O plano anual apresenta os objetivos e principios do processo de autoavaliacao a
serem desenvolvidos, assim como elucida a metodologia, as dimensoes a serem avaliadas e as
etapas do processo. Conforme disposto na Resoluc¢ao n® 32/2018 do Conselho Universitario
- CONSUNI, que institui o processo de autoavaliagao institucional no ambito da UNIFAL-
MG, a CPA realiza um processo de autoavaliagao institucional a cada semestre. A tabela
4 mostra como os Eixos do SINAES foram avaliadas em 2025. A resposta do tipo geral
implica em questionamento fechado ou resposta em multipla escolha, e resposta do tipo
textual em questionamento aberto ou resposta descritiva. Todas as dimensdes do SINAES

sao contempladas nos 5 (cinco) Eixos e sdo avaliadas anualmente.

Tabela 4 — X: eixo avaliado no ano; NA: eixo nao avaliado no ano

Autoavaliagao Institucional 2025

Tipos de resposta | Eixos do SINAES
1,2(3| 4 5
Objetivas X | X |X|NA|NA
Discursivas | X [ X | X | X | X

A partir de 2023: i) o Eixo 3 passou a ser avaliado todos os semestres, com questio-
namentos de respostas gerais e textuais; ii) todos os Eixos sdo avaliados semestralmente
com questionamentos de respostas textuais; iii) num esquema de rodizio, um segundo

Eixo passou a ser avaliado semestralmente com questionamentos de respostas gerais,
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Unifal3 FICPA

amissaa Propria de

CICLO DE AVALIACAO TRIENAL

2024 2025 2026
Discursivas Discursivas Discursivas
Todos EIXOS Todos EIXOS Todos EIXOS
Objetivas Objetivas Objetivas
EIXO 3 EIXO 3 EIXO 3
EIXO 4 EIXO 1 EIXO 4
EIXO 5 EIXO 2 EIXO 5

Figura 2 — Ciclo de Avaliagao (Triénio 2024, 2025 e 2026)

sendo que: em 2024 foram os Eixos 4 e 5, em 2025 os Eixos 1 e 2 (2). Os formulérios
de questionamentos para a autoavaliacao institucional a partir de 2022 consolidaram as
modificagbes que visam seguir todos os indicadores do SINAES, tornando mais objetivos

quanto a orientacao das instancias gestoras da UNIFAL-MG.

2.1 DIMENSOES AVALIADAS

Atendendo ao previsto na legislacao vigente, o processo de autoavaliagao institucional,
desenvolvido pela CPA, esté estruturado de acordo com os Eixos que atendem as dimensoes
avaliativas do SINAES segundo tabela 5.

Tabela 5 — Eixos de Avaliagao e dimensoes de avaliagao

Eixos e Dimensoes

Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Eixo 3: Politicas Académicas
Eixo 4: Politicas de Gestao

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
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2.2 ETAPAS DO PROCESSO AVALIATIVO

Conforme descrito no Plano Anual de Avaliacao Institucional 2025, o processo constituiu-

se, resumidamente, nas seguintes etapas:

e Elaboracao e aprovacao do plano anual;

e Divulgagao prévia, incluindo a publicagao nos meios de comunicacao institucional

UNIFAL-MG;

Desenvolvimento do processo autoavaliativo, com aplicacao de questionarios on-line

referentes a todas as Dimensoes do SINAES;

Analise dos resultados, assim como apresentacao das criticas e sugestoes;

Confeccao e divulgagao das Devolutivas e do Relatorio.

2.3 PARTICIPANTES DO PROCESSO AVALIATIVO

Os participantes foram os membros das comunidades interna (académica) e externa,
ou seja, os servidores (docentes e técnicos administrativos em educagao - TAE), discentes
(graduagao e pos-graduagao) e pessoas externas a UNIFAL-MG. Os quantitativos dos
participantes em cada perfil agregado da comunidade interna sao apresentados conforme
tabelas 7 e 6.

Tabela 6 — Série de Participacao por Avaliacao e Grupo

Avaliacao Macro Grupo N Populagao n Amostra % Participagao
Discente 7827 653 8,34
2025/1s Docente 693 288 41,56
TAE 378 80 21,16
2025/1s Total 8898 1021 11,47
Discente 7355 475 6,46
2025/2s Docente 701 264 37,66
TAE 380 43 11,32
2025 /2s Total 8436 782 9,27

Total geral 17334 1803 10,40




Capitulo 2. Desenvolvimento da Avaliagdo Institucional

24

Tabela 7 — Série de Participagao por Avaliacao e Campus

Avaliacao Campus N Populagao n Amostra % Participagao
Alfenas 6358 716 11,26
Pocos de Caldas 1504 195 12,97
Varginha 1036 110 10,62
2025 /1s Total 8898 1021 11,47
Alfenas 6039 517 8,56
Pogos de Caldas 1390 182 13,09
Varginha 1007 83 8,24
2025 /2s Total 8436 782 9,27
Total geral 17334 1803 10,40

2.4 INSTRUMENTO AVALIATIVO

Os questionérios foram elaborados especificamente para atender cada segmento de
participantes, sendo identificados por perfis especificos. Toda a comunidade foi consultada
somente via questionarios eletronicos on-line, cujos links de acesso foram divulgados nos
meios de comunicagao oficiais da UNIFAL-MG, incluindo a pégina institucional da CPA.
Para a comunidade interna, a divulga¢ao ocorreu também por mensagem eletronica (e-
mail). Para os discentes e servidores, pode-se acrescentar ainda a divulgagao via Sistema,
Académico, Espaco Moodle (ambiente virtual de Ensino-Aprendizagem), e SEI (Sistema
Eletrénico de Informagoes) da UNIFAL-MG. Os formularios dos questionamentos sao
sempre disponibilizados para a comunidade interna no Sistema de Avaliacao Institucional da
UNIFAL-MG e, para a comunidade externa, em formulario online no Google Forms. Todos
os formularios sao acessiveis a partir de quaisquer equipamentos eletréonicos conectados
a internet, por meio da identificacdo do usuério. Apesar das modificagoes que tém sido
propostas nos questionamentos da autoavaliagao institucional a partir de 2022, essas nao
prejudicam as comparagoes com as proximas autoavaliagoes e nem com as anteriores. Os
questionarios completos para todos os perfis especificos de participantes na autoavaliacao
2025 estao presentes na tabela 8 bem como links para respectivos questionérios. Inclui-se

adicionalmente ainda o perfil Comunidade Externa.

2.5 METODOLOGIA

A metodologia de trabalho caracterizou-se pela abordagem quanti-qualitativa. O

instrumento avaliativo compds-se de questoes discursivas e objetivas organizadas em ques-
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Perfil 2025-1s | 2025-2s
Discente Graduagao a distancia 5.1 6.1
Discente Graduagao presencial 5.2 6.2
Discente Pos-graduacao a distancia 5.3 6.3
Discente Pos-graduagao presencial 5.4 6.4
Docente a distancia 5.5 6.5
Docente que nao ministrou aulas 5.6 6.6
Docente presencial 5.7 6.7
TAEs 5.8 6.8

Tabela 8 — Tabela de Questionarios por perfil e semestre de avaliacao

tionario eletronico. A anélise dos dados deu-se por tratamento estatistico, em frequéncias e
percentuais, demonstradas em tabelas. Para cada questionamento objetivo que compoem o

instrumento avaliativo, a Resolu¢ao n® 32/2018 do CONSUNI prevé as seguintes avaliagoes:

e A avaliacao é positiva quando o somatorio dos percentuais das respostas assinaladas

nas opgoes “Excelente” e “Bom/Boa” for maior ou igual a 50%.

e A avaliagao é negativa quando o somatorio dos percentuais das respostas assinaladas

nas opcoes “Ruim” e “Péssima” for maior que 50%.

e A avaliacao é inconclusiva quando as respostas que tiverem a maior porcentagem na
opcao “Nao sei Responder” ou “Nao se Aplica”’, ou que nao permitem a mensuragao

da questao, for superior a 50%.

Como a referida resolucao nao explicita como enquadrar a resposta assinalada na opcao
“Regular”; desconsiderou-a para quaisquer efeitos, exceto em casos que possam a vir serem
explicitados no relatorio.

Sobre os questionamento discursivos, realizou-se uma anélise utilizando métodos de

aprendizado de maquina para:

e fragmentar a resposta, quando refere-se a mais de um assunto.

e identificar a natureza da resposta (Sugestao, Neutra, Positiva ou Negativa) através
de métodos de classificacao. Adicionalmente foram identificadas se as respostas
tratavam de temas sensiveis (citagdes nominais de carater negativo) passiveis de

censura.

e agrupar as respostas segundo similaridade de tematica e associar palavras-chave a
cada uma das respostas. As palavras-chave foram determinadas utilizando instru-

mentos de avaliagdo externa de instituigdes (SINAES).
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2.6 COMUNIDADE EXTERNA

Foi aberta participacao para a comunidade externa através de formulario google forms.
A divulgacao foi feita através de canais de comunicacao institucionais, emails com servidores

terceirizados servindo de acesso a comunidade externa da universidade.
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3 RESULTADOS DE AVALIACAO

Os resultados deste relatério sumarizam a avaliacao. Deve-se considerar a multiplicidade
de perfils diferentes (discentes, docentes e TAE), os cursos e campi envolvidos, os eixos
avaliados (01 a 05) e a natureza das questoes (Objetivas e Discursivas). Ainda que seja
apresentado um resumo, o sistema de avaliagao nstitucional permite consultas em estratos
especificos.

A organizagao da apresentacao dos resultados considera uma visao geral, com o nimero
de questoes objetivas envolvidas, tratamento de questoes discursivas bem como macro
classificacao. Nas secOes subsequentes, apresenta-se resultados de questoes objetivas e

discursivas sob perspectiva geral e em cada um dos eixos avaliados em 2025.

3.1 VISAO GERAL

As questoes objetivas, considerando a politica de rodizio semestral de eixos de avali-
agao, foram aplicadas nos eixos 01 (1° semestre 2025), 02 (2° semestre 2025) e 03 (dois
semestres) no ano de 2025. O nimero de questdes objetivas varia de acordo com o perfil
de respondentes (Discentes, Docentes e TAES). Considerando a comunidade discente de
graduacao presencial, foram 45 questoes objetivas. A uniao das questoes aplicadas a todos
o grupos foram classificadas segundo resolugao institucional descrita na secao 2.5 e serao
apresentadas nas secoes subsquentes associadas a cada eixo de avaliacao.

Na analise das questoes dircursivas, apresenta-se o papel de inovacao na avaliacao de
2025. Nos anos anteriores, eram utilizados nuvens de palavras para representacao das
manifestacoes da comunidades. Embora de facil compreensao, este tipo de grafico nao
captura semanticas envolvidas e por consequéncia, pouca assertividade. No ano de 2025,
foram aplicados métodos de aprendizado de méquina de forma separar diferentes assuntos
envolvidos em uma manifestacao. Para ilustrar considere uma resposta "O professor é
gentil mas a aula é ruim". Trata-se de 2 manifestacoes sobre o professor e a aula que sao

passiveis de separacao. Manifestacoes separadas foram submetidas a:

e classificagoes em temas sensiveis (sujeitos a censura)
e classificagdo da natureza da manifestacao (sugestao, positiva, negativa ou neutra)

e agrupamento (manifestagoes agrupadas segundo teméatica e rotuladas com palavra-

chave associadas aos indicadores de avaliagao).

Considerando aspecto facultativo da comunidade para participacao, foram registradas

2233 e 2201 respostas discursivas respectivamente no 1° e 2° semestres de 2025. Estas
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respostas foram decompostas em 3378 e 3429, totalizando 6807 manifestacoes ao longo de

2025. A tabela 9 apresenta dados agregados sobre temas sensiveis (passiveis de censura).

Tabela 9 — Distribuicao de Temas Sensiveis

Tema Sensivel Contagem %
NAO 6523  95.83%
SIM 284 4,17%
Total geral 6807 100,00%

Uma vez aplicadas as classificagoes da natureza da manifestagao (sugestao, positiva,
negativa ou neutra), os dados agregados por eixo sao apresentados na tabela 10. Pelos
dados, cerca de 74,93% das manifestagoes nao neutras apresentam-se como negativas ou
sugestao. Estas manifestacoes apresentam caracteristicas as quais a comunidade académica

percebe que devam ser alvo de acao da instituicao.

Tabela 10 — Distribuigao dos Eixos por Classificacao

Classificagao Eixo Freq. Absoluta Freq. Relativa
1 855 12,56%
4 778 11,43%
Neutra 5 582 8,55%
2 486 7,14%
3 324 4,76%
Total Neutra 3025 44,44%
2 296 4,35%
5) 270 3,97%
Positiva 4 162 2,38%
3 146 2,14%
1 74 1,09%
Total Positiva 948 13,93%
5) 567 8,33%
3 388 5,70%
Negativa 4 314 4,61%
2 223 3,28%
1 179 2,63%
Total Negativa 1671 24,55%
5 341 5,01%
4 224 3,29%
Sugestao 3 224 3,29%
2 223 3,28%
1 151 2,22%
Total Sugestao 1163 17,09%

Total Geral 6807 100,00%
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A tabela 11 apresenta os mesmos dados, s6 que dispostos considerando os diferentes
eixos de avaliacao. Os dados estao ordenados de forma a identificar o tipo de manifestacao
mais frenquente. E comum a 4 dos 5 eixos, a maioria das manifestacdes tratar-se de
observacoes nao neutras serem negativas. Para exemplificar, no eixo 1 que trata do PDI e

Avaliagao Institucional, 179 manifestagbes sao negativas.

Tabela 11 — Classificagao das Respostas por Eixo

Eixo Classificacao Freq. Absoluta Freq. Relativa
Neutra 855 12,56%
1 Negativa 179 2,63%
Sugestao 151 2,22%
Positiva 74 1,09%
Total Eixo 1 1259 18,50%
Neutra 486 7,14%
5 Positiva 296 4,35%
Sugestao 223 3,28%
Negativa 223 3,28%
Total Eixo 2 1228 18,04%
Negativa 388 5,70%
5 Neutra 324 4,76%
Sugestao 224 3,29%
Positiva 146 2,14%
Total Eixo 3 1082 15,90%
Neutra 778 11,43%
4 Negativa 314 4,61%
Sugestao 224 3,29%
Positiva 162 2,38%
Total Eixo 4 1478 21,71%
Neutra 582 8,55%
5 Negativa 567 8,33%
Sugestao 341 5,01%
Positiva 270 3,97%
Total Eixo 5 1760 25,86%
Total Geral 6807 100,00%

Nas secoes sao apresentados os resultados da analise consideradas questoes objetivas e

discursivas em cada um dos eixos de anélise.

3.2 EIXO01-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

No eixo 01 sao apresentados indicadores associados a internalizacao do planejamento

e avaliagao institucional na vivéncia da universidade. A percep¢ao quanto a evolugao
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da instituicao resultantes destes processos, o envolvimento da comunidade comunidade
académica, a anélise e divulgacao de resultados.

Os resultados apresentados na tabela 12 listam o namero de questdes objetivas (referidas
como itens) sobre o eixo 01 que foram classificadas com base na resolugdo CONSUNI
2.5. As questoes que nao apresentaram classificacao referem-se a percepgao de impactos
oriundos de resultados da avaliacao institucional. Para mais detalhes, consultar os anexos

com resultados de cada item referente ao item 01.

Tabela 12 — Resultados da Classificacao - Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Classificagao N¢ de Itens | Percentual do Eixo
Avaliacao Positiva 4 66,6%
Avaliagao Negativa 0 0
Avaliagao Inconclusiva 0 0
Nao Atingiu Critério* 2 33,3%
TOTAL 6 100%

*Ttens onde a soma de respostas positivas foi inferior a 50%, mas a soma de negativas ou "nao
sei"também nao atingiu os critérios de maioria para classificagao.

Na tabela 13 sao apresentados dados referentes as questoes discursivas que agrupadas
segundo similaridas seménticas e consequente associacao de palavras-chave a mengao. A
listagem de palavras-chave foi extraida dos titulos de 51 indicadores distribuidos entre
os H eixos de avaliagao listados no documento normativo de avaliacao externa de IES.
Os dados apresentados evidenciam a insatisfacdo da comunidade com os processos de

avaliagao institucionais (grande frequéncia de mengoes negativas sobre o tema).

3.3 EIXO 02 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Na tabela 14 os dados referem-se as questoes objetivas do eixo 02, aplicadas no 2°
semestre de 2025. Nelas, sob a classificacao determinada pela resolucao CONSUNI 2.5, a
comunidade apresenta desconhecimento sobre o PDI de maneira geral (desconhecimento
falta de participagao topicos afins ao PDI). Para mais detalhes, consultar os anexos com

resultados de cada item referente ao eixo 02.

Tabela 14 — Resultados da Classificacao - Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Classificagao N¢ de Itens | Percentual do Eixo
Avaliagao Positiva 6 33,3%
Avaliagao Negativa 6 33,3%
Avaliacao Inconclusiva 1 5,6%
Nao Atingiu Critério* 5 27,8%
TOTAL 18 100,0%

*Itens onde a soma de respostas positivas, negativas ou "nao sei"nao atingiu, individualmente, a maioria
absoluta (> 50%).
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Tabela 13 — Detalhamento dos Indicadores - Eixo 1

Classif. Indicador Abs. Rel.
Neutra  SD 855  12,56%
1.5 - Relatorio de Autoavaliagao 39 0,57T%
1.3 - Participagao da Comunidade Académica 19  0,28%
Positiva 1.1 - Planejamento e Avaliagao 13 0,19%
1.4 - Divulgacao de Resultados 2 0,03%
1.4 - Analise de Resultados (Avaliacao Ex- 1 0,01%
terna)
1.3 - Participagao da Comunidade Académica 73 1,07%
1.4 - Divulgacao de Resultados 45 0,66%
Negativa 1.5 - Relatorio de Autoavaliacao 29 0,43%
1.2 - Autoavaliacao Institucional 21 0,31%
1.1 - Planejamento e Avaliacao 11 0,16%
1.4 - Divulgacao de Resultados 56 0,82%
1.3 - Participagao da Comunidade Académica 52 0,76%
Sugestao 1.1 - Planejamento e Avaliagao 16 0,24%
1.5 - Relatorio de Autoavaliacao 14 0,21%
1.4 - Analise de Resultados (Avaliagao Ex- 13 0,19%
terna)

Nas questoes discursivas, as mengoes negativas e ou sugetoes que mais sobressaem no
eixo 02 tratam de temas de Politicas de Pos-Graduagao, Iniciacao Cientifica e Politicas
de Educagao a Distancia (EaD). De forma positiva, as agoes afirmativas aparecem em

destaque.

3.4 EIXO 03 - POLITICAS ACADEMICAS

O eixo 03 que trata de Politicas Académicas que esta diretamente ligado a agoes
finalisticas da universidade (pesquisa, ensino e extensao). Os resultados sobre as questoes
objetivas sao apresentados em dois tipos de tabela. A primeira refere-se a questoes gerais
correlatas a atividades académicas. A segunda trata de avaliagoes diretas de discentes
quanto ao seu atendimento (questoes como avaliagdo coordenador, secretarias de curso,
orientadores, docentes etc). As avaliagoes foram aplicadas nos dois semestres letivos de
2025.

Nas tabelas 16 e 17 apresentam o resultados gerais. Estas avaliagoes apresentaram 3
itens com resultados negativos que tratam de conhecimento e participacao em planos de

internalicionalizagao.
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Tabela 15 — Detalhamento dos Indicadores - Eixo 2

Classif. Indicador Abs. Rel.
2.2 - Planejamento Didatico-Instrucional 56 0,82%
2.2 - Politica de Graduagao 48 0,71%
2.1 - Desenvolvimento Institucional 46 0,68%
Negativa 2.7 - Implantagao de Polos EaD 41 0,60%
2.2 - Politica de Pos-graduacao 24 0,35%
2.6 - EaD Integral ou Parcial 5 0,07%
2.5 - Responsabilidade Social 3 0,04%
2.2 - Planejamento Didatico-Instrucional 89 1,31%
2.7 - Implantacao de Polos EaD 30 0,44%
2.2 - Politica de Pos-graduacao 28 0,41%
Sugestio 2.2 - Politica de Graduacao 26 0,38%
2.1 - Desenvolvimento Institucional 22 0,32%
2.5 - Responsabilidade Social 16 0,24%
2.6 - EaD Integral ou Parcial 7 0,10%
2.5 - Desenvolvimento Econdémico 5 0,07%
Neutra  SD 486  7,14%
2.2 - Planejamento Didatico-Instrucional 116 1,70%
2.1 - Desenvolvimento Institucional 41 0,60%
2.2 - Politica de Graduagao 39 0,57%
Positiva 2.7 - Implantacao de Polos EaD 28 0,41%
2.6 - EaD Integral ou Parcial 26 0,38%
2.5 - Responsabilidade Social 23 0,34%
2.5 - Desenvolvimento Econdmico 20 0,29%
2.2 - Politica de Pos-graduacao 3 0,04%

Tabela 16 — Classificacao de Itens Eixo 3: Politicas Académicas (1° semestre de 2025)

Classificagao N©? de Itens | Percentual do Eixo
Avaliacao Positiva 17 50,0%
Avaliacao Negativa 1 2,9%
Avaliacao Inconclusiva 0 0,0%
Nao Atingiu Critério* 16 47.1%
TOTAL 34 100,0%

*Ttens onde a soma de respostas positivas foi inferior a 50%, mas a soma de negativas ou "nao

sei"também nao atingiu os critérios de maioria para classificagao.
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Tabela 17 — Classificacao de Itens Eixo 3: Politicas Académicas (2° semestre de 2025)

Classificagao N©? de Itens | Percentual do Eixo
Avaliacao Positiva 11 29,7%
Avaliacao Negativa 2 5,4%
Avaliacao Inconclusiva 1 2.7%
Nao Atingiu Critério* 23 62,2%
TOTAL 37 100,0%

*Itens onde a soma de respostas positivas foi inferior a 50%, mas a soma de negativas ou "nao
sei"também nao atingiu os critérios de maioria qualificada.

Quanto as politicas de atendimento aos discentes, nenhum dos itens apresentou resul-
tados negativos de classificagao (vide tabelas 18 e 19).

Tabela 18 — Resultados da Classificagao - Eixo 3: Politicas Académicas (Atendimento aos
Discentes) 1° Semestre de 2025

Classificagao N¢? de Itens | Percentual do Grupo
Avaliagao Positiva 16 100,0%
Avaliagao Negativa 0 0,0%
Avaliacao Inconclusiva 0 0,0%
Nao Atingiu Critério 0 0,0%
TOTAL 16 100,0%

*Itens classificados com base na maioria absoluta (> 50%) das respostas validas.

Tabela 19 — Resultados da Classificacao - Eixo 3: Politicas Académicas (Atendimento aos
Discentes) 2° Semestre de 2025

Classificagao N¢ de Itens | Percentual do Grupo
Avaliacao Positiva 16 100,0%
Avaliacao Negativa 0 0,0%
Avaliacao Inconclusiva 0 0,0%
Nao Atingiu Critério 0 0,0%
TOTAL 16 100,0%

*Classificagdo baseada na maioria absoluta (> 50%) das respostas validas.

Quanto as avaliagoes discursivas, destaca-se negativamente agoes académicos-administrativas
para pos-graduagao strictu sensu ou Latu sensu, producao docente e acoes para pesquisa

representando mais de 89% das mengoes negativas (vide tabela 20).

3.5 EIXO 04 - POLITICAS DE GESTAO

Nao foram aplicadas questoes objetivas quanto sobre o eixo 04 no ano de 2025. Quanto
as manifestagoes discursivas apresentadas pela comunidade no referido eixo, destaca-se
negativamente ou com possibilidade de melhorias a Gestao Institucional, Capacitacao

Docente e capacitacao Técnico-Administrativa (tabela 21).
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Tabela 20 — Detalhamento dos Indicadores - Eixo 3

Classif. Indicador Abs. Rel.
3.6 - Producao Académica Docente 71 1,04%
3.4 - Agoes para Pesquisa 48 0,71%
3.11 - Atendimento aos Discentes 42 0,62%
Sugestao 3.1 - Comunicacao com Comunidade Interna 29 0,43%

3.3 - Acgbes Académico-Administrativas 22 0,32%
(Stricto Sensu)

3.12 - Produgao Discente 9 0,13%
3.6 - Difusao da Produgao 3 0,04%
Neutra  SD 324 4,76%
3.11 - Atendimento aos Discentes 74 1,09%
3.6 - Produgao Académica Docente 51 0,7%%%
Positiva 3.12 - Producao Discente 11 0,16%
3.1 - Comunica¢ao com Comunidade Interna 5 0,07%
3.4 - AgoOes para Pesquisa 4 0,06%
3.3 - Acoes Académico-Administrativas 1 0,01%
(Stricto Sensu)
3.3 - Acgoes Académico-Administrativas 159  2,34%
(Stricto Sensu)
3.11 - Atendimento aos Discentes 96 1,41%
Negativa 3.6 - Difusao da Producao 54 0,79%
3.6 - Produgao Académica Docente 53 0,78%
3.12 - Producao Discente 17 0,25%
3.1 - Comunica¢ao com Comunidade Interna 5 0,07%
3.4 - A¢oOes para Pesquisa 4 0,06%

3.6 EIXO 05 - INFRAESTRUTURA

Nao foram aplicadas questoes objetivas quanto sobre o eixo 05 no ano de 2025. A
infraestrutura é um tema sempre muito perceptivel para comunidade, especialmente os
discentes. Dentre as manifestagoes apresentadas, as salas de aula, execucgao e suporte
técnico, Infraestrutura sanitaria e tecnoldgica sao as mais citadas merecendo atencao das
gestao. (tabela 22).

3.7 COMUNIDADE EXTERNA

A partir de questionario disponivel exclusivamente para a comunidade se manifestar ao
longo de todo o ano, foram registradas 14 respostas oriundas de participantes de 14 cidades
da regiao proxima a UNIFAL-MG. As questdes abordaram o conhecimento/percepgao da

comunidade sobre a Universidade. Dois resultados sao apresentados aqui:

e Dentre os participantes, 89, 27% relataram ter bom grau de conhecimento sobre os
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Tabela 21 — Detalhamento dos Indicadores - Eixo 4

Classif. Indicador Abs. Rel.
Neutra  SD 778 11,43%
4.1 - Capacitacao Docente 123 1.81%
4.2 - Formagao Continuada Docente 98  1,44%
Negativa 4.5 - Gestao Institucional 41 0,60%
4.3 - Capacitagao Técnico-Administrativa 37 0,54%
4.4 - Capacitagdo de Tutores (Presen- 11 0,16%
cial/EaD)
4.7 - Sustentabilidade Financeira 4 0,06%
4.1 - Capacitagao Docente 107 1,57%
4.3 - Capacitacao Técnico-Administrativa 54 0,79%
_ 4.2 - Formacao Continuada Docente 22 0,32%
Sugestao . . i
4.7 - Sustentabilidade Financeira 19  0,28%
4.4 - Capacitagao de Tutores (Presen- 13 0,19%
cial/EaD)
4.5 - Gestao Institucional 9 0,13%
4.1 - Capacitacao Docente 104 1,53%
4.5 - Gestao Institucional 24 0,35%
Positiva 4.3 - Capacitacao Técnico-Administrativa 23 0,34%
4.2 - Formagao Continuada Docente 5 0,0%
4.7 - Sustentabilidade Financeira 5  0,01%
4.4 - Capacitagao de Tutores (Presen- 1 0,01%

cial/EaD)

cursos de graudagao da UNIFAL-MG.

e Dentre os participantes, 68, 89% relataram que universidade ter avaliagao positiva

sobre o impacto da UNIFAL-MG na sua cidade e regiao.
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Tabela 22 — Detalhamento dos Indicadores - Eixo 5

Classif. Indicador Abs. Rel.
Neutra  SD 582  8,55%
5.2 - Salas de Aula 78 1,15%
5.5 - Espacos de Atendimento ao Discente 71 1,04%
5.14 - Infraestrutura Tecnologica 41 0,60%
5.6 - Alimentagao 20 0,29%
Positiva 5.15 - Execucao e Suporte Técnico 18 0,26%
5.7 - Laboratorios Didaticos 14 0,21%
5.18 - AVA (Ambiente Virtual de Aprendiza- 13 0,19%
gem)
5.6 - Espacos de Convivéncia 10 0,15%
5.11 - Salas de Informatica 3 0,04%
5.12 - Instalagoes Sanitérias 2 0,03%
5.2 - Salas de Aula 114 1,67%
5.15 - Execucao e Suporte Técnico 65 0,95%
5.7 - Laboratorios Didaticos 44  0,65%
5.6 - Alimentagao 35 0,51%
Sugestio 5.11 - Salas de Informatica 24 0,35%
5.18 - AVA (Ambiente Virtual de Aprendiza- 22 0,32%
gem)
5.12 - Instalacoes Sanitarias 13 0,19%
5.6 - Espacos de Convivéncia 10 0,15%
5.14 - Infraestrutura Tecnologica 9 0,13%
5.5 - Espagos de Atendimento ao Discente 5 0,07%
5.2 - Salas de Aula 213 3,13%
5.11 - Salas de Informatica 75 1,10%
5.6 - Espacos de Convivéncia 68 1,00%
5.14 - Infraestrutura Tecnologica 61 0,90%
Negativa 5.7 - Laboratorios Didaticos 55 0,81%
5.6 - Alimentacao 53 0,78%
5.12 - Instalagoes Sanitarias 28 0,41%
5.15 - Execucao e Suporte Técnico 7 0,10%
5.18 - AVA (Ambiente Virtual de Aprendiza- 4 0,06%
gem)
5.5 - Espacos de Atendimento ao Discente 3 0,04%
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4 ACOES SUGERIDAS

Considerando a escuta da comunidade através da avaliacao institucional, é notéria
a énfase em observacdes negativas/sugestoes (74,05%). E até desejavel que isto ocorra,
de forma a dar visibilidade as questoes que ainda sejam passiveis de melhoria. Todavia,
é necessario observar tendéncias, para apurar se os processos institucionais estao sendo
depurados. Em termos de eixos, os mais citados foram o 02, 05 e 03 (Desenvolvimento
Institucional, Infraestrutura e Politicas Académicas). Os dois tltimos estao diretamente
ligados a atividade fim e talvez por isto sua alta frequéncia.

Considerando as avaliacoes em cada um dos eixos, apresenta-se diretrizes de agoes que

estariam alinhadas com as percepg¢oes da comunidade quanto a UNIFAL-MG.

4.1 EIXO01-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Acgoes de planejamento e a avaliagao da institui¢ao sao mecanismos importantes para
promover a evolucao institucional. Tomando as manifestacoes negativas nas questoes
discursivas, grande parte trata de pontos intrinsecamente ligados. A participacao da
comunidade, falta visibilidade de resultados e inpactos nos problemas. Algumas ag¢oes sao

sugeridas:

e Agoes de visibilizacao de resultados (Devolutivas Personalizadas)
e Agoes de engajamento da comunidade (campanhas de comunicagao)
e Acoes de simplificacdo de instrumentos de avaliacao

e Ac¢oes de apropriacao dos resultados por parte das gestao.

4.2 EIXO 02 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A secao de desenvolvimento institucional nas questoes objetivas apresentaram resultados
negativos quanto ao conhecimento e/ou participagao no PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional), conhecimento sobre o Relato Integrado e planos de natureza especifica.

As questoes discursivas com avaliacoes negativas apresentam criticas a implantacao de
EaD, infraestrutura associada, criticas a gestao Institucional e ao PDI entre outras. Neste

sentido recomenda-se a gestao:

e Ac¢oes para melhoria da comunicacao institucional interna

e Acoes para melhoria da gestao institucional.
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e Acgoes para melhoria da oferta de cursos EaD.

43 EIXO 03 - POLITICAS ACADEMICAS

A secao de Politicas Académicas no ano de 2025, nas questoes objetivas apresentaram
resultados negativos quanto a 3 itens avaliados (de um total 71). Os itens tratam de temas
quanto ao conhecimento e participacao de agoes de internalicionalizacao da universidade.

As questoes discursivas trazem mencgoes negativas quanto a A¢oes Académico-Administrativas,
politicas de atendimento aos discentes, Difusao da Produgao abrangendo 93, 3% das men-

¢oes associadas. Considerando este cenario, recomenda-se a gestao:

e Acoes para melhoria e racionalizacao de atos académico administrativos.

e Agoes para melhoria e expansao de atendimento a discente (via assisténcia estudantil).

Acoes para melhoria de processos de difusao da producao académica da universidade
e Ac¢oes para melhoria de comunicagao interna e externa da universidade.

e Acoes para melhoria e expansao de suporte a pesquisa.

4.4 EIXO 04 - POLITICAS DE GESTAO

A secao de politicas de gestao nao teve questoes objetivas abordadas, confornme plane-
jamento de rodizio de eixos de avaliagao. Nas mencoes negativas expressas nas questoes
discursivas, cerca de 95,23% tratam de capacitacao docente e Técnico-Administrativa,

Gestao Institucional. Considerando estes dados, recomenda-se a gestao:

e Acoes de melhoria e ampliacao de capacita¢ao/formagao continuada para docentes.
e Acoes de melhoria e ampliacao de capacitacao para TAEs.

e Acoes de racionalizacao da gestao institucional.

Embora nao fora um tema majoritariamente citado negativamente, a sustentabilidade
financeira também foi citada. Sempre é importante afirmar a gestao, a importancia da busca
de novos recursos e racionalizacao de gastos da instituicao garantindo a sustentabilidade

das acoes na universidade.
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45 EIXO 05 - INFRAESTRUTURA

A secao de Infraestrutura nao teve questoe objetivas abordadas, conforme planejamento
para a avaliagdo institucional de 2025. Entre os temas mais citados negativamente /sugestao
estao os espacos de sala de aula, informatica, espacos de convivéncia, laboratorios e

alimentacao. Assim, sugere-se a gestao:

e Acoes de melhoria de espacos de sala de aula.

Acoes de melhoria e ampliacao de salas de informaética.

Ac¢oes de melhoria e ampliacao de espagos de convivéncia.

Ac¢oes de melhoria de infraestrutura Tecnologica.

Acoes de melhoria e aplicacao de espacos de alimentacao.
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5 ANEXOS QUESTIONARIOS 1° SEMESTRE
DE 2025

5.1 PERFIL DISCENTE GRADUACAO A DISTANCIA



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Universkdade Federal de Alfena

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.1 - Evolugao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?
O Muito Importante

O Importante
O Pouco Importante

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacao?

O Muito Participativo
O Participativo
O Pouco Participativo

1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Osr Itados da liagdo instituci I pr acoes de melhoria
institucional?

O Sim

O Néo

O Nao sei responder

1.3 - Autoavaliacgao institucional: participacdo da comunidade
académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Unifal$

Universkdade Federal de Alfenas

2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.1 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As agdes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estao relaci com a politica de ensino para os cursos de graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

Consideram a at curricular si: atica?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Universkdade Federal de Alfena

O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

1.4 - Autoavaliacgao institucional e avaliagdes externas: analise
e divulgacao dos resultados

A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional
sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliagédo impacta o processo de gestdo da
instituicdo? (Relatdrio acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

O Sim

O Néo

O Néo sei responder

Descreva seus ¢ arios, 0 I criticas e/ou reclamagoes em
relacao ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. Nao havendo sugestéao, favor

escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 d juho de 2005

Unifal2
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O Nao
O Parcialmente
O Néo sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i 0, transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr cao de agodes ri ou i as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou inicia¢do cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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Séo esti

com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas r

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensdo

A valorizagao da participacao (como divi
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

o, oferta de vagas e

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extenséo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos
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A politica e as a¢des de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao

Vocé ja participou de alguma acéo de internacionalizagdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim

O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacao da UNIFAL-MG, para o ptiblico
externo, em relacao:

Aos cursos?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de ao?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

os institucionais r

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As informagées acerca dos resultados da avaliagdo interna e externa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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Como vocé avalia a comunicacao da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacéo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Como vocé avalia o seu orientador de Projetos de Pesquisa com
relacao a:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Di ibilidade

O Excelente(s)
O Bom(ns)/boa(s)
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O Regular(es)
O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Inovacéo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Como vocé avalia o seu orientador de Projeto de Extensdo com
relagao a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG
Lo 11,154, de 29 de uho de 2005 2 O

Universkdade Federal de Alfena

Conhecimento

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Inovacao

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

od ho do coord

do seu curso é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

A disponibilidade d: rada pelo pr e auxiliar os alunos

nos processos de aprendizagem é:

para

De modo geral, o seu relacionamento académico com o(a) professor(a) é:

Como vocé avalia a atuacao:

dos Tutores do EAD?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
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dos Professores do EAD?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacao do polo EAD?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacao do curso?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Secretaria do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio pedagégico e psicossocial
na UNIFAL-MG?

O Sim
O Nao

3.12 - Politicas institucionais e acées de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacéo e pos-
graduacéao)
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A valorizacédo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacédo da participacdo em Projetos de Extenséo (divulgacdo, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

A valorizacdo da participacdo em eventos académicos é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e a¢des de estimulo relacionadas a difusao das
produgdes académicas sao:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio para participaciao em
eventos na UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
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Descreva seus arios, 0 logios, criticas e/ou reclamagées em
relacao as Politicas para o Ensino, a P isaeakE do, a C icacdo com a

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestdao

4.5 - Processos de gestdo institucional

Descreva seus Comentdrios, Sugestoes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdoes em
relagao as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicao, e a
Sustentabilidade Financeira.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.1 - Instalacoes administrativas

Descreva seus Comentarios, Sugestoes, Elogios, Criticas e/ou Reclamacoes em
relacéo a Infraestrutura Fisica geral.

]
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.1 - Evolugao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?
O Muito Importante

O Importante
O Pouco Importante

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacao?

O Muito Participativo
O Participativo
O Pouco Participativo

1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Osr Itados da liagdo instituci I pr acoes de melhoria
institucional?

O Sim

O Néo

O Nao sei responder

1.3 - Autoavaliacgao institucional: participacdo da comunidade
académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.1 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As agdes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estao relaci com a politica de ensino para os cursos de graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

Consideram a at curricular si: atica?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

1.4 - Autoavaliacgao institucional e avaliagdes externas: analise
e divulgacao dos resultados

A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional
sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliagédo impacta o processo de gestdo da
instituicdo? (Relatdrio acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

O Sim

O Néo

O Néo sei responder

Descreva seus ¢ arios, 0 I criticas e/ou reclamagoes em
relacao ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. Nao havendo sugestéao, favor

escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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O Nao
O Parcialmente
O Néo sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i 0, transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr cao de agodes ri ou i as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou inicia¢do cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

18/12/2025 - 17:47 - Pag. 3/12

18/12/2025 - 17:47 - Pag. 4/12



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Universkdade Federal de Alfena

Séo esti

com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas r

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensdo

A valorizagao da participacao (como divi
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

o, oferta de vagas e

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extenséo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos
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A politica e as a¢des de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao

Vocé ja participou de alguma acéo de internacionalizagdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim

O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacao da UNIFAL-MG, para o ptiblico
externo, em relacao:

Aos cursos?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de ao?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

os institucionais r

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As informagées acerca dos resultados da avaliagdo interna e externa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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Como vocé avalia a comunicacao da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacéo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Como vocé avalia o seu orientador de Projetos de Pesquisa com
relacao a:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Di ibilidade

O Excelente(s)
O Bom(ns)/boa(s)
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O Regular(es)
O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Inovacéo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Como vocé avalia o seu orientador de Projeto de Extensdo com
relagao a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica
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Conhecimento

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Inovacao

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

od ho do coord

do seu curso é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

A disponibilidade d: rada pelo pr e auxiliar os alunos

nos processos de aprendizagem é:

para

De modo geral, o seu relacionamento académico com o(a) professor(a) é:
Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio pedagdgico e psicossocial
na UNIFAL-MG?

O Sim
O Nao

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
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graduacao)

A valorizacédo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacéo da participacdo em Projetos de Extensdo (divulgacéao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacéao da participacdo em eventos académicos é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difuséo das
produgdes académicas sao:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio para participacao em
eventos na UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
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Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
a icacdo com a

relacdo as Politicas para o Ensino, a P isaeakE a C

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestdao

4.5 - Processos de gestdo institucional

Descreva seus Comentdrios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relagéo as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicdo, e a
Sustentabilidade Financeira.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.1 - Instalagcoes administrativas

Descreva seus Comentdrios, Sugestoes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacéo a Infraestrutura Fisica geral.

]
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5.3 PERFIL DISCENTE POS-GRADUACAO A DISTANCIA
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.1 - Evolugao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?
O Muito Importante

O Importante
O Pouco Importante

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacao?

O Muito Participativo
O Participativo
O Pouco Participativo

1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Osr Itados da liagdo instituci I pr acoes de melhoria
institucional?

O Sim

O Néo

O Nao sei responder

1.3 - Autoavaliacgao institucional: participacdo da comunidade
académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pésgraduacao lato sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacao lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram as socioecondmicas da regido?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com areas da
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

1.4 - Autoavaliacgao institucional e avaliagdes externas: analise
e divulgacao dos resultados

A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional
sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliagédo impacta o processo de gestdo da
instituicdo? (Relatdrio acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

O Sim

O Néo

O Néo sei responder

Descreva seus ¢ arios, 0 I criticas e/ou reclamagoes em
relacao ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. Nao havendo sugestéao, favor

escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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graduacao?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr de acdes reconheci ou i doras?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acoes académico-administrativas
para os cursos de pos-graduacao stricto sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacdo
stricto sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

Estéo articuladas com a graduacédo?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacao tecnoldgica e
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As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em conformidade com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Séo estimuladas com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas r
O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensdo

A valorizacao da participagao (como
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

do, oferta de vagas e

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

MINISTERIO DA EDUCACAO
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As atividades de Extenséo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as acoes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao

Vocé ja participou de al acao de internaci lizacdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacao em Itados a cultura

estrangeira; etc.)

O Sim
O Nao

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacao da UNIFAL-MG, para o ptblico
externo, em relagao:
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Aos cursos?
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Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de extensao?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As infor, acerca dos r da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais rel
D i Institi
Portarias)?

es (como | Plano de
Orcamento, Projetos Pedagdgicos, Editais,

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos i de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagao da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacdo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Como vocé avalia o seu orientador de Projetos de Pesquisa com
relagdo a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Di ibilidade

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Inovacdo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica
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Como vocé avalia o seu orientador de Projeto de Extensdo com
relagao a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Inovacao

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

o] penho do coord dor do seu curso é:
O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)
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O Péssimo(a)(s)

A disponibilidade demonstrada pelo professor para atender e auxiliar os alunos
nos processos de aprendizagem é:

De modo geral, o seu relaci 0 com o(a) pr (a) é:

Como vocé avalia a atuacao:

dos Tutores do EAD?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

dos Professores do EAD?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacéo do polo EAD?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacéo do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
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da Secretaria do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio pedagdgico e psicossocial
na UNIFAL-MG?

O Sim
O Nao

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
graduacao)

A valorizagdo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

A valorizacgédo da participacao em Projetos de Extenséo (divulgacdo, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacao da participacdo em eventos académicos é:
O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

18/12/2025 - 17:48 - Pag. 11/14

18/12/2025 - 17:48 - Pag. 12/14



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Universkdade Federal de Alfena

O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Nao sei responder

As politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusao das
producdes académicas sao:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio para participacdo em
eventos na UNIFAL-MG?

O Sim

O Néo

Descreva seus arios, 0 | criticas e/ou reclamagées em
relacao as Politicas para o Ensino, a F isaea do, a C icacdo com a

Sociedade, e a Politica de aos Di

]

Eixo 4 - Politicas de Gestao

4.5 - Processos de gestdo institucional

Descreva seus Comentdrios, Sugestoes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relagao as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicao, e a
Sustentabilidade Financeira.

L
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Eixo 5 - Infraestrutura

5.1 - Instalacoes administrativas

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdées em
relacdo a Infraestrutura Fisica geral.

]
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5.4 PERFIL DISCENTE POS-GRADUACAO PRESENCIAL
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.1 - Evolugao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?
O Muito Importante

O Importante
O Pouco Importante

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacao?

O Muito Participativo
O Participativo
O Pouco Participativo

1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Osr Itados da liagdo instituci I pr acoes de melhoria
institucional?

O Sim

O Néo

O Nao sei responder

1.3 - Autoavaliacgao institucional: participacdo da comunidade
académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pésgraduacao lato sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacao lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram as socioecondmicas da regido?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com areas da
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

1.4 - Autoavaliacgao institucional e avaliagdes externas: analise
e divulgacao dos resultados

A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional
sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliagédo impacta o processo de gestdo da
instituicdo? (Relatdrio acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

O Sim

O Néo

O Néo sei responder

Descreva seus ¢ arios, 0 I criticas e/ou reclamagoes em
relacao ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. Nao havendo sugestéao, favor

escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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graduacao?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr de acdes reconheci ou i doras?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acoes académico-administrativas
para os cursos de pos-graduacao stricto sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacdo
stricto sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

Estéo articuladas com a graduacédo?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacao tecnoldgica e
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As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em conformidade com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Séo estimuladas com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas r
O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensdo

A valorizacao da participagao (como
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

do, oferta de vagas e

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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As atividades de Extenséo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as acoes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao

Vocé ja participou de al acao de internaci lizacdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacao em Itados a cultura

estrangeira; etc.)

O Sim
O Nao

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacao da UNIFAL-MG, para o ptblico
externo, em relagao:
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Aos cursos?
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Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de extensao?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As infor, acerca dos r da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais rel
D i Institi
Portarias)?

es (como | Plano de
Orcamento, Projetos Pedagdgicos, Editais,

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos i de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagao da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacdo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Como vocé avalia o seu orientador de Projetos de Pesquisa com
relagdo a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Di ibilidade

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Inovacdo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica
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Como vocé avalia o seu orientador de Projeto de Extensdo com
relagao a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Inovacao

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

od penho do coord dor do seu curso é:
O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)
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O Péssimo(a)(s)

A disponibilidade demonstrada pelo professor para atender e auxiliar os alunos
nos processos de aprendizagem é:

De modo geral, o seu relaci 0 ico com o(a) pr (a) é:

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio pedagdgico e psicossocial
na UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo

3.12 - Politicas institucionais e acées de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacéo e pés-
graduacao)

A valorizacédo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacdo da participacdo em Projetos de Extenséo (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacao da participacdo em eventos académicos é:

O Excelente(s)
O Bom(ns)/boa(s)
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O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e acoes de estimulo relacionadas a difusdo das
producdes académicas sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio para participacdo em
eventos na UNIFAL-MG?

O Sim
O Nao

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamagdes em
relagao as Politicas para o Ensino, a q ea do, a C icacao com a
Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

L

Eixo 4 - Politicas de Gestdao

4.5 - Processos de gestéo institucional

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacdo as Politicas de Pessoal, a Organizacéo e Gestao da Instituicdo, e a
Sustentabilidade Financeira.

]
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Eixo 5 - Infraestrutura

5.1 - Instalacoes administrativas

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacdo a Infraestrutura Fisica geral.

]
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.1 - Evolugao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?
O Muito Importante

O Importante
O Pouco Importante

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacao?

O Muito Participativo
O Participativo
O Pouco Participativo

1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Osr Itados da liagdo instituci I pr acoes de melhoria
institucional?

O Sim

O Néo

O Nao sei responder

1.3 - Autoavaliacgao institucional: participacdo da comunidade
académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.1 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As agdes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estao relaci com a politica de ensino para os cursos de graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

Consideram a at curricular si: atica?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

1.4 - Autoavaliacgao institucional e avaliagdes externas: analise
e divulgacao dos resultados

A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional
sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliagédo impacta o processo de gestdo da
instituicdo? (Relatdrio acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

O Sim

O Néo

O Néo sei responder

Descreva seus ¢ arios, 0 I criticas e/ou reclamagoes em
relacao ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. Nao havendo sugestéao, favor

escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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O Nao
O Parcialmente
O Néo sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i 0, transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr cao de agodes ri ou i as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pésgraduacao lato sensu

As acdes académico-administrativas para os cursos de pés-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacéo lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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icas da regido?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulagao da oferta dos cursos lato sensu com areas da
graduagdo?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promocéo de acoes reconhecid: i ou i

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao stricto sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pdés-graduacao
stricto sensu?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Estao articuladas com a graduacao?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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O Péssimo(a)(s)
O Nao sei responder

As atividades de Extensédo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.6 - Politicas institucionais e acées de estimulo e difusdo para
a producdo académica docente

As politicas institucionais e acées de estimulo e difusdo das produgoes
académicas docente sdo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as acdes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao
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3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sao esti com programas de bolsas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas reconhecid e exi oui Joras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensao

A valorizacéo da participacao (como exemplos: divulgacéao, oferta de vagas e
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)
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Vocé ja participou de acdao de internacionalizagdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim

O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacao da UNIFAL-MG, para o ptblico

externo, em relacédo:

Aos cursos?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

Aos programas de extensao?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais rel es (como I Plano de
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D Ivii Institucional, Org
Portarias)?

Projetos Pedagdgi Editais,

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As informacées acerca dos resultados da avaliacio interna e externa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

MINISTERIO DA EDUCACAO
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O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacao da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Sua avaliacdo em relacdo aos seus orientados de Pesquisa é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Sua avaliacao em relacéo aos seus orientados de Extenséao é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

od ho do coord dor do seu curso é:

Como vocé avalia a atuagdo:

dos Tutores do EAD?

O Excelente(s)

18/12/2025 - 17:49 - Pag. 9/13

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Unifal2

Universkdade Federal de Alfenas

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

dos Professores do EAD?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacao do polo EAD?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacéo do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Secretaria do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

3.12 - Politicas institucionais e acées de estimulo a producao

discente e a participacdo em eventos (graduacao e pés-
graduacao)

A valorizacao da participacdo em Projetos de Pesquisa (divulgacéo, oferta de
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vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacdo da participacao em Projetos de Extensao (divulgacdo, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

A valorizacao da participacdao em eventos académicos é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e a¢des de estimulo relacionadas a difusao das
producdes académicas sdo:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Descreva seus arios, o I criticas e/ou reclamagées em
relacao as Politicas para o Ensino, a P isaeakE do, a C icacdo com a

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]
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Eixo 4 - Politicas de Gestao

4.5 - Processos de gestao institucional

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicéo, e a
Sustentabilidade Financeira.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.1 - Instalagdes administrativas

Descreva seus Comentdrios, Sugestoes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Infraestrutura Fisica geral.

L
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.1 - Evolugao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?
O Muito Importante

O Importante
O Pouco Importante

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacao?

O Muito Participativo
O Participativo
O Pouco Participativo

1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Osr Itados da liagdo instituci I pr acoes de melhoria
institucional?

O Sim

O Néo

O Nao sei responder

1.3 - Autoavaliacgao institucional: participacdo da comunidade
académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.1 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As agdes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estao relaci com a politica de ensino para os cursos de graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

Consideram a at curricular si: atica?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim

MINISTERIO DA EDUCACAO
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

1.4 - Autoavaliacgao institucional e avaliagdes externas: analise
e divulgacao dos resultados

A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional
sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliagédo impacta o processo de gestdo da
instituicdo? (Relatdrio acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

O Sim

O Néo

O Néo sei responder

Descreva seus ¢ arios, 0 I criticas e/ou reclamagoes em
relacao ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. Nao havendo sugestéao, favor

escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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O Nao
O Parcialmente
O Néo sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i 0, transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr cao de agodes ri ou i as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pésgraduacao lato sensu

As acdes académico-administrativas para os cursos de pés-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacéo lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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icas da regido?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulagao da oferta dos cursos lato sensu com areas da
graduagdo?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promocéo de acoes reconhecid: i ou i

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao stricto sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pdés-graduacao
stricto sensu?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Estao articuladas com a graduacao?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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O Péssimo(a)(s)
O Nao sei responder

As atividades de Extensédo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.6 - Politicas institucionais e acées de estimulo e difusdo para
a producdo académica docente

As politicas institucionais e acées de estimulo e difusdo das produgoes
académicas docente sdo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as acdes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao
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3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sao esti com programas de bolsas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas reconhecid e exi oui Joras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensao

A valorizacéo da participacao (como exemplos: divulgacéao, oferta de vagas e
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)
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Vocé ja participou de acdao de internacionalizagdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim

O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacao da UNIFAL-MG, para o ptblico

externo, em relacédo:

Aos cursos?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

Aos programas de extensao?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais rel es (como I Plano de
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D Ivii Institucional, Org
Portarias)?

0, Projetos Pedagdgi Editais,

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As informacées acerca dos resultados da avaliacio interna e externa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

MINISTERIO DA EDUCACAO
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O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacao da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
graduacao)

A valorizagdo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacédo da participacao em Projetos de Extenséo (divulgacdo, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizagao da participacdo em eventos académicos é:
O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

As politicas institucionais e a¢des de estimulo relacionadas a difusao das
producdes académicas sdo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamacdes em

relacéo as Politicas para o Ensino, a isaea acC icacdo com a
Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestdao

4.5 - Processos de gestao institucional

Descreva seus Comentdrios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicéo, e a
Sustentabilidade Financeira.

]

Eixo 5 - Infraestrutura
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5.1 - Instalacoes administrativas

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacdo a Infraestrutura Fisica geral.

L
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.1 - Evolugao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?
O Muito Importante

O Importante
O Pouco Importante

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacao?

O Muito Participativo
O Participativo
O Pouco Participativo

1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Osr Itados da liagdo instituci I pr acoes de melhoria
institucional?

O Sim

O Néo

O Nao sei responder

1.3 - Autoavaliacgao institucional: participacdo da comunidade
académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.1 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As agdes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estao relaci com a politica de ensino para os cursos de graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

Consideram a at curricular si: atica?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

1.4 - Autoavaliacgao institucional e avaliagdes externas: analise
e divulgacao dos resultados

A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional
sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliagédo impacta o processo de gestdo da
instituicdo? (Relatdrio acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

O Sim

O Néo

O Néo sei responder

Descreva seus ¢ arios, 0 I criticas e/ou reclamagoes em
relacao ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. Nao havendo sugestéao, favor

escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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O Nao
O Parcialmente
O Néo sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i 0, transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr cao de agodes ri ou i as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pésgraduacao lato sensu

As acdes académico-administrativas para os cursos de pés-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacéo lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulagao da oferta dos cursos lato sensu com areas da
graduagdo?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promocéo de acoes reconhecid: i ou i

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao stricto sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pdés-graduacao
stricto sensu?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Estao articuladas com a graduacao?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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O Péssimo(a)(s)
O Nao sei responder

As atividades de Extensédo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.6 - Politicas institucionais e acées de estimulo e difusdo para
a producdo académica docente

As politicas institucionais e acées de estimulo e difusdo das produgoes
académicas docente sdo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as acdes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao
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3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sao esti com programas de bolsas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas reconhecid e exi oui Joras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensao

A valorizacéo da participacao (como exemplos: divulgacéao, oferta de vagas e
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)
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Vocé ja participou de acdao de internacionalizagdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim

O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacao da UNIFAL-MG, para o ptblico

externo, em relacédo:

Aos cursos?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

Aos programas de extensao?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais rel es (como I Plano de
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D Ivii Institucional, Org
Portarias)?

0, Projetos Pedagdgi Editais,

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As informacées acerca dos resultados da avaliacio interna e externa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
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O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacao da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Sua avaliacdo em relacdo aos seus orientados de Pesquisa é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Sua avaliacao em relacéo aos seus orientados de Extenséao é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

od ho do coord dor do seu curso é:

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
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graduacao)

A valorizacédo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacéo da participacdo em Projetos de Extensdo (divulgacéao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacéao da participacdo em eventos académicos é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difuséo das
produgdes académicas sao:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamacoes em
relacao as Politicas para o Ensino, a F isaea ao, a C icagdao com a

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.
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Eixo 4 - Politicas de Gestao

4.5 - Processos de gestao institucional

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacdo as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicao, e a
Sustentabilidade Financeira.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.1 - Instalagdes administrativas

Descreva seus Comentdrios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacéo a Infraestrutura Fisica geral.

]
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.1 - Evolugao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?
O Muito Importante

O Importante
O Pouco Importante

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacao?

O Muito Participativo
O Participativo
O Pouco Participativo

1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Os resultados da liagao institucional pr

[ acoes de melhoria
institucional?

O Sim
O Néo
O Nao sei responder

1.3 - Autoavaliacgao institucional: participacdo da comunidade
académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.4 - Politicas institucionais e ac6es académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacao cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em conformidade com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

Séo com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

e exitosas ou inovadoras?

Promovem praticas r

O Sim
O Néo
O Parcialmente
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

1.4 - Autoavaliacgao institucional e avaliagdes externas: analise
e divulgacao dos resultados

A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional
sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliagédo impacta o processo de gestdo da
instituicdo? (Relatdrio acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

O Sim

O Néo

O Néo sei responder

Descreva seus ¢ arios, 0 I criticas e/ou reclamagoes em
relacao ao Planejamento e Avaliacdo Institucional. Nao havendo sugestéao, favor

escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional
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O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e ac6es académico-administrativas
para a extensao

A valorizacdo da participaciao (como exemplos: divulgacéo, oferta de vagas e
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extensédo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as a¢des de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao
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Vocé ja participou de alguma acéao de internacionaliza¢do da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim

O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o ptblico

externo, em relacao:

Aos cursos?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de extensao?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais rel es (como | Plano de
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D Ivi Instituci I, Org:
Portarias)?

Projetos Pedagdgi Editais,

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As informacées acerca dos r da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

18/12/2025 - 17:49 - P4g. 5/9

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Unifal$

Universkdade Federal de Alfenas

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacao da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
graduacéao)

A valorizacdo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacgéo da participacdao em Projetos de Extenséo (divulgacdo, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacéo da participacao em eventos académicos é:
O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

As politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusao das
producdes académicas sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamagdes em

relacao as Politicas para o Ensino, a 1 ea a C i com a
Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestdao

4.5 - Processos de gestao institucional

Descreva seus Comentdrios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacdo as Politicas de Pessoal, a Organizacéo e Gestdo da Instituicdo, e a
Sustentabilidade Financeira.

]

Eixo 5 - Infraestrutura
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5.1 - Instalacoes administrativas

Descreva seus Comentarios, Sugestdes, Elogios, Criticas e/ou Reclamagdes em
relacdo a Infraestrutura Fisica geral.

L
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo ao Planejamento e Avaliagao Institucional. Nao havendo sugestéo, favor
escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

2.1 - Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de D il Instituci (PDI) da
UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
Vocé sabe qual é a Missao e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

O Sim
O Parcialmente
O Nao

Vocé teve alguma participacio na elaboragéao do PDI?

O Sim
O Néo
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transmitidos para a Comunidade?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacao da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
producao artistica e do patrimonio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no

PDI (2021-2025)?

O Sim

O Néo

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?
O Sim

O Néo

Como vocé avalia as agoes de ilidade Ambi | realizadas na UNIFAL-
MG?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
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Vocé tem conhecimento sobre o Plano de Acées anual da UNIFAL-MG?

O Sim
O Parcialmente
O Nao

Considerando o que vocé conhece do Plano de Acdes anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?

O Sim
O Néao
O Nao sei responder

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestdo) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pés-graduacao

Vocé considera as praticas de Ensino na UNIFAL-MG inovadoras?
O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sugira alguma pratica de Ensino que vocé gostaria de ver na UNIFAL-MG

]

2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural

Vocé

a que 0s I das praticas de Pesquisa e Extensao sao
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2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de andlises clinicas (LACEN),
nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
contabil e fiscal

O Sim
O Nao

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

2.6 - PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Como vocé avalia a plataforma virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela
UNIFAL-MG?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Na sua opinido qual seria a sua maior dificuldade na interacdo com a plataforma
virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela UNIFAL-MG?

]
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus arios, gios, criticas e/ou reclamagées em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.1 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de graduacao

As acoes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estao relaci com a politica de ensino para os cursos de grad ao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a at curricular si atica?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim
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Séo esti las com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas r

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensdo

A valorizacao da participagao (como
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

ao, oferta de vagas e

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extenséao da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Universkdade Federal de Alfena

O Néo
O Parcialmente
O Nao sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i 0, transversais a todos os cursos?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr cao de agoes r

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacéo tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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A politica e as acdes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ap6s a conclusao de seu curso, qual sua expectativa de relacionamento com a
instituicao?

]

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao

Vocé conhece o eixo "Gestdo, inovacao e internacionalizacao" do Plano de
D Ivi Instituci 1 (PDI)?

O Sim
O Néo

Vocé ja participou de alguma acao de internacionalizagdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim

O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o publico

externo, em relacao:

Aos cursos?

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boal(s)
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O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de pesquisa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais r es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?
O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

acerca dos r

As infor da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagao da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacéo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

A UNIFAL-MG disponibiliza Ouvidoria e fi a
interna?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Como vocé avalia o seu orientador de Projetos de Pesquisa com
relagao a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao se aplica

Di ibilidade

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Inovacdo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica
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Como vocé avalia o seu orientador de Projeto de Extensdo com
relacdo a:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Inovacao

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

od penho do coord dor do seu curso é:
O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)
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O Péssimo(a)(s)

A disponibilidade d rada pelo prof
nos processos de aprendizagem é:

para der e auxiliar os alunos

De modo geral, o seu relacionamento académico com o(a) professor(a) é:

Como vocé avalia a atuacao:

dos Tutores do EAD?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

© Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

dos Professores do EAD?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacéo do polo EAD?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacéo do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
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da Secretaria do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio pedagégico e psicossocial
na UNIFAL-MG?

O Sim
O Nao

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
graduacgao)

A valorizagdo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizagédo da participacao em Projetos de Extenséo (divulgacdo, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizagao da participacdao em eventos académicos é:
O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

Os programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a produgao
discente sdo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e acoes de estimulo relacionadas a difusédo das
produgdes académicas sao:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio para participacdo em
eventos na UNIFAL-MG?

O Sim

O Néo

Descreva seus arios, 0 logios, criticas e/ou reclamagées em
relacao as Politicas para o Ensino, a Pesq ea do,a C a0 com a

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestao
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4.8 - Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade
interna

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamacgdes em
relagéo as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicdo, e a
Sustentabilidade Financeira. Nao havendo sugestao, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo a Infraestrutura Fisica. Ndo havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo ao Planejamento e Avaliagao Institucional. Nao havendo sugestéo, favor
escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

2.1 - Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de D il Instituci (PDI) da
UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
Vocé sabe qual é a Missao e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néo

Vocé teve alguma participacio na elaboragéao do PDI?

O Sim
O Néo
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2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacédo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural

Vocé considera que os resultados das praticas de Pesquisa e Extensdo sdao
tr itidos para a C idade?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
producao artistica e do patriménio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no
PDI (2021-2025)?

O Sim

O Néo

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?
O Sim

O Néo

Como vocé avalia as acées de ilidade Ambi realizadas na UNIFAL-
MG?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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Vocé tem conhecimento sobre o Plano de Acdes anual da UNIFAL-MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néao

Considerando o que vocé conhece do Plano de Acdes anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?
O Sim

O Néao

O Nao sei responder

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestdo) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pés-graduacao

Vocé é a favor da insercao de disciplinas ministradas online na grade dos cursos?
O Sim

O Néao

Se sim, qual modalidade de ensino vocé prefere?

© Sincrono

O Assincrono
O Misto (sincrono e assincrono)

Vocé considera as praticas de Ensino na UNIFAL-MG inovadoras?
O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sugira alguma pratica de Ensino que vocé gostaria de ver na UNIFAL-MG
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Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de andlises clinicas (LACEN),
nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
contabil e fiscal

O Sim
O Néo

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

2.6 - PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Como vocé avalia a plataforma virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela
UNIFAL-MG?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Na sua opinido qual seria a sua maior dificuldade na interacdo com a plataforma
virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela UNIFAL-MG?
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus ¢ arios,
relagao a Missao e PDI (Plano de D
Responsabilidade Social da Instituicao.

L

Eixo 3 - Politicas Académicas

criticas e/ou reclamagées em
Ivi Institucional) e a

3.1 - Politicas de ensino e a¢cdes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As agdes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estao relaci das com a politica de ensino para os cursos de graduacao?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a atualizacao curricular sistematica?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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O Nao sei responder

Séo esti ias com programas de bolsas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas reconheci e exitosas ou i joras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensao

A valorizacéo da participacao (como exemplos: divulgacéao, oferta de vagas e
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extensédo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanh to dos egresso
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Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
(g do previsto no PDI)?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
ivel transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade
internacionais?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

i

Consideram a promocéo de agées reconhec oui

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.4 - Politicas institucionais e ac6es académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovagéo tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acdes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

helecidac?

Estdo em confor

com as politicas

O Sim
O Néo
O Parcialmente
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A politica e as acdes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ap6s a conclusao de seu curso, qual sua expectativa de relacionamento com a
instituicao?

]

3.8 - Politica institucional para internacionalizacao

Vocé conhece o eixo "Gestdo, inovacao e internacionalizacao" do Plano de
D Ivi Instituci 1 (PDI)?

O Sim
O Néo

Vocé ja participou de alguma acao de internacionalizagdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim

O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o publico

externo, em relacao:

Aos cursos?

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boal(s)
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O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de pesquisa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais r es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?
O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

acerca dos r

As infor da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagao da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacéo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

A UNIFAL-MG disponibiliza Ouvidoria e fi a
interna?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Como vocé avalia o seu orientador de Projetos de Pesquisa com
relagao a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao se aplica

Di ibilidade

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Inovacdo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica
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Como vocé avalia o seu orientador de Projeto de Extensdo com
relacdo a:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Inovacao

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

od penho do coord dor do seu curso é:
O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)
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O Péssimo(a)(s)

A disponibilidade d rada pelo prof para der e auxiliar os alunos

nos processos de aprendizagem é:

De modo geral, o seu relacionamento académico com o(a) professor(a) é:

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio pedagégico e psicossocial
na UNIFAL-MG?

O Sim
O Nao

3.12 - Politicas institucionais e acées de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
graduacao)

A valorizagdo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacédo da participacdao em Projetos de Extenséo (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacéo da participacao em eventos académicos é:

O Excelente(s)
O Bom(ns)/boa(s)
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O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Os programas de apoio a realizacao de eventos internos, externos e a producao
discente sédo:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

As politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusao das
producdes académicas sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio para participacdo em
eventos na UNIFAL-MG?

O Sim

O Nao

Descreva seus ¢ arios, 0 /! criticas e/ou reclamagoes em
relagao as Politicas para o Ensino, a F isaea do,a C icagao com a

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestao
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4.8 - Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade
interna

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relagao as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicéo, e a

ilidade Fi ira. Nao h do sugestdo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo a Infraestrutura Fisica. Nao havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo ao Planejamento e Avaliagao Institucional. Nao havendo sugestéo, favor
escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

2.1 - Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de D il Instituci (PDI) da
UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
Vocé sabe qual é a Missao e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

O Sim
O Parcialmente
O Nao

Vocé teve alguma participacio na elaboragéao do PDI?

O Sim
O Néo
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transmitidos para a Comunidade?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacao da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
producao artistica e do patrimonio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no

PDI (2021-2025)?

O Sim

O Néo

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?
O Sim

O Néo

Como vocé avalia as agoes de ilidade Ambi | realizadas na UNIFAL-
MG?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
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Vocé tem conhecimento sobre o Plano de Acées anual da UNIFAL-MG?

O Sim
O Parcialmente
O Nao

Considerando o que vocé conhece do Plano de Acdes anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?

O Sim
O Néao
O Nao sei responder

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestdo) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pés-graduacao

Vocé considera as praticas de Ensino na UNIFAL-MG inovadoras?
O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sugira alguma pratica de Ensino que vocé gostaria de ver na UNIFAL-MG

]

2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural

Vocé

a que 0s I das praticas de Pesquisa e Extensao sao
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2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de andlises clinicas (LACEN),
nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
contabil e fiscal

O Sim
O Nao

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

2.6 - PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Como vocé avalia a plataforma virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela
UNIFAL-MG?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Na sua opinido qual seria a sua maior dificuldade na interacdo com a plataforma
virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela UNIFAL-MG?

]
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus arios, gios, criticas e/ou reclamagées em
relacao a Missao e PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) e a
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pésgraduacao lato sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pds-graduacao lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram as socioecondmicas da regido?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com areas da
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o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estao em conformidade com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Séo estimuladas com programas de bolsas?
O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas rec e exitosas ou i joras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Néo sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensao

A valorizacéo da participacao (como exemplos: divulgacéao, oferta de vagas e
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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graduacao?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a pr cao de agoes r oui as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pos-graduacao stricto sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pés-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacdo
stricto sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Estéo articuladas com a graduacédo?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacao tecnoldgica e
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As atividades de Extenséo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as a¢oes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ap6s a conclusdo de seu curso, qual sua expectativa de relacionamento com a
instituicao?

]

3.8 - Politica institucional para internacionalizagao

Vocé conhece o eixo "Gestdo, inovacao e internacionalizacao" do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)?

O Sim
O Nao

Vocé ja participou de al acao de internaci lizacdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdao em Itados a cultura

estrangeira; etc.)

O Sim
O Nao
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3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o ptblico
externo, em relagao:

Aos cursos?

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG
Lo 11,154, de 29 de uho de 2005 2 O

Universkdade Federal de Alfena

Aos i de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de extenséo?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As infor Oes acerca dos r

da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

os institucionais r

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacdo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
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virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

A UNIFAL-MG disponibiliza Ouvidoria e fi a
interna?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Como vocé avalia o seu orientador de Projetos de Pesquisa com
relagao a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)
O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Inovacéo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Como vocé avalia o seu orientador de Projeto de Extensdo com
relacao a:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica
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Inovacdo
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da Coordenacéo do polo EAD?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

0 d ho do coord lor do seu curso é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

© Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

A disponibilidade d rada pelo pr para der e auxiliar os alunos
nos processos de aprendizagem é:
De modo geral, o seu relaci 0 dé com o(a) pr (a) é:

Como vocé avalia a atuacao:

dos Tutores do EAD?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

dos Professores do EAD?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacao do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Secretaria do curso?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio pedagdgico e psicossocial
na UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduagao e pos-
graduacéao)

A valorizacéo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder
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A valorizacédo da participacao em Projetos de Extenséo (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacéo da participacao em eventos académicos é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Os programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producao
discente sao:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e a¢des de estimulo relacionadas a difuséo das
produgdes académicas sao:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio para participacao em
eventos na UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
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Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
a icacdo com a

relacdo as Politicas para o Ensino, a P isaeakE a C

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestdao

4.8 - Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade
interna

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamacdes em
relacgao as Politicas de Pessoal, a Organizagao e Gestao da Instituicao, e a
Sustentabilidade Financeira. Nao havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamagoes em
relagao a Infraestrutura Fisica. Ndo havendo sugestéao, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

L

18/12/2025 - 17:43 - P4g. 15/16

18/12/2025 - 17:43 - P4g. 16/16



Capitulo 6. Anexos Questiondrios 2° semestre de 2025

91

6.4 PERFIL DISCENTE POS-GRADUACAO PRESENCIAL



MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Universkdade Federal de Alfena

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo ao Planejamento e Avaliagao Institucional. Nao havendo sugestéo, favor
escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

2.1 - Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de D il Instituci (PDI) da
UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
Vocé sabe qual é a Missao e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néo

Vocé teve alguma participacio na elaboragéao do PDI?

O Sim
O Néo
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2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacédo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural

Vocé considera que os resultados das praticas de Pesquisa e Extensdo sdao
tr itidos para a C idade?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
producao artistica e do patriménio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no
PDI (2021-2025)?

O Sim

O Néo

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?
O Sim

O Néo

Como vocé avalia as acées de ilidade Ambi realizadas na UNIFAL-
MG?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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Vocé tem conhecimento sobre o Plano de Acdes anual da UNIFAL-MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néao

Considerando o que vocé conhece do Plano de Acdes anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?
O Sim

O Néao

O Nao sei responder

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestdo) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pés-graduacao

Vocé é a favor da insercao de disciplinas ministradas online na grade dos cursos?
O Sim

O Néao

Se sim, qual modalidade de ensino vocé prefere?

© Sincrono

O Assincrono
O Misto (sincrono e assincrono)

Vocé considera as praticas de Ensino na UNIFAL-MG inovadoras?
O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sugira alguma pratica de Ensino que vocé gostaria de ver na UNIFAL-MG
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Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de andlises clinicas (LACEN),
nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
contabil e fiscal

O Sim
O Néo

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

2.6 - PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Como vocé avalia a plataforma virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela
UNIFAL-MG?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Na sua opinido qual seria a sua maior dificuldade na interacdo com a plataforma
virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela UNIFAL-MG?
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2.7 - Estudo para implantacao de polos EaD

Descreva seus ¢ arios,
relagao a Missao e PDI (Plano de D
Responsabilidade Social da Instituicao.

L

Eixo 3 - Politicas Académicas

criticas e/ou reclamagées em
Ivi Institucional) e a

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pésgraduacao lato sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pés-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estéo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pds-graduacgao lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram as

icas da regidao?

O Sim
O Néo
O Parcialmente
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3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas

para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acdes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Séo esti com programas de bolsas?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas reconheci e exitosas ou inovadoras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acées académico-administrativas
para a extensao

A valorizacao da participacao (como exemplos: divulgacao, oferta de vagas e
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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O Nao sei responder

Consideram a articulagédo da oferta dos cursos lato sensu com areas da
graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promocao de a¢des reconheci ou i

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao stricto sensu

As acoes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacao
stricto sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Estdo articuladas com a graduacgéo?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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As atividades de Extenséo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as a¢oes de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ap6s a conclusdo de seu curso, qual sua expectativa de relacionamento com a
instituicao?

]

3.8 - Politica institucional para internacionalizagao

Vocé conhece o eixo "Gestdo, inovacao e internacionalizacao" do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)?

O Sim

O Néao

Vocé ja participou de al acao de internaci lizacdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdao em Itados a cultura

estrangeira; etc.)

O Sim
O Nao
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3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o ptblico
externo, em relagao:

Aos cursos?
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Aos i de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de extenséo?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As infor Oes acerca dos r

da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

os institucionais r

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicagdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacdo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
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virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

A UNIFAL-MG disponibiliza Ouvidoria e fi a
interna?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Como vocé avalia o seu orientador de Projetos de Pesquisa com
relagao a:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)
O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Inovacéo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Como vocé avalia o seu orientador de Projeto de Extensdo com
relacao a:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Disponibilidade

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica

Conhecimento

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Néo se aplica
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Inovacdo

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

0 d ho do coord lor do seu curso é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

© Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

A disponibilidade d rada pelo pr para der e auxiliar os alunos
nos processos de aprendizagem é:
De modo geral, o seu relaci 0 dé com o(a) pr (a) é:

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio pedagdgico e psicossocial
na UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdao em eventos (graduacao e pos-
graduacao)

A valorizacédo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacdo, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
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O Nao sei responder

A valorizacéo da participacao em Projetos de Extenséo (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacao da participacao em eventos académicos é:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Os programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a produgao
discente sao:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e acoes de estimulo relacionadas a difusdo das
producdes académicas sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

Vocé conhece os meios pelos quais pode buscar apoio para participacdo em
eventos na UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao
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Descreva seus arios, 0 logios, criticas e/ou reclamagées em

relacdo as Politicas para o Ensino, a P isaea ao, a C ao com a

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestao

4.8 - Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade
interna

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamacdes em
relacao as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicéo, e a
Sustentabilidade Financeira. Nao havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamagoes em
relacao a Infraestrutura Fisica. Ndo havendo sugestéao, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

L
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo ao Planejamento e Avaliagao Institucional. Nao havendo sugestéo, favor
escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

2.1 - Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de D il Instituci (PDI) da
UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
Vocé sabe qual é a Missao e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néo

Vocé teve alguma participacio na elaboragéao do PDI?

O Sim
O Néo
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2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacédo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural

Vocé considera que os resultados das praticas de Pesquisa e Extensdo sdao
tr itidos para a C idade?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
producao artistica e do patriménio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no
PDI (2021-2025)?

O Sim

O Néo

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?
O Sim

O Néo

Como vocé avalia as acées de ilidade Ambi realizadas na UNIFAL-
MG?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Universkdade Federal de Alfena

Vocé tem conhecimento sobre o Plano de Acdes anual da UNIFAL-MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néao

Considerando o que vocé conhece do Plano de Acdes anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?
O Sim

O Néao

O Nao sei responder

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestdo) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pés-graduacao

Vocé é a favor da insercao de disciplinas ministradas online na grade dos cursos?
O Sim

O Néao

Se sim, qual modalidade de ensino vocé prefere?

© Sincrono

O Assincrono
O Misto (sincrono e assincrono)

Vocé considera as praticas de Ensino na UNIFAL-MG inovadoras?
O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sugira alguma pratica de Ensino que vocé gostaria de ver na UNIFAL-MG
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Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de andlises clinicas (LACEN),
nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
contabil e fiscal

O Sim
O Néo

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

2.6 - PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Como vocé avalia a plataforma virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela
UNIFAL-MG?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Na sua opinido qual seria a sua maior dificuldade na interacdo com a plataforma
virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela UNIFAL-MG?
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O Néo
O Parcialmente
O Nao sei responder

Consideram a atualizagao curricular sistematica?

distancia (PRODOC, etc.)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao procurei suporte

2.7 - Estudo para implantagao de polos EaD

Descreva seus ¢ arios,
relagdo a Missdao e PDI (Plano de D
Responsabilidade Social da Instituicdo.

L

Eixo 3 - Politicas Académicas

criticas e/ou reclamagées em
Institucional) e a

3.1 - Politicas de ensino e acoes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As acoes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de graduagao?

O Sim
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para os cursos de pésgraduacao lato sensu
As acdes académico-administrativas para os cursos de pos-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pds-graduacao lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram as d

socioeconoémicas da regido?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com areas da
graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promogao de agées reconheci ou i as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acées académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao stricto sensu

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promocéo de acoes reconhecid: i ou i doras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas

18/12/2025 - 17:44 - Pag. 6/16

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 d juho de 2005

Unifal2

Universkdade Federal e Alfenas

As acdes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacao
stricto sensu?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Estéo articuladas com a graduacéao?
O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas

para a pesquisa ou iniciacao cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor

com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Séo esti com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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Promovem praticas r

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensdo

A valorizagao da participagao (como
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

o, oferta de vagas e

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extensédo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

3.6 - Politicas institucionais e a¢ées de estimulo e difusdo para
a producao académica docente

As politicas institucionais e acdes de estimulo e difusdo das producoes
académicas docente séo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)
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O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as a¢des de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizagao

Vocé conhece o eixo "Gestdo, inovacao e internacionaliza¢ao" do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)?

O Sim
O Nao

Vocé ja participou de acao de internaci lizacdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdao em Itados a cultura

estrangeira; etc.)

O Sim
O Nao

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o publico
externo, em relagao:

Aos cursos?

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
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O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de extenséo?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de pesquisa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

os institucionais r

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?
O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

As informagées acerca dos r da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicacdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacéo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

A UNIFAL-MG disponibiliza Ouvidoria e fi a ifestacao da idad
interna?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder
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3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Sua avaliacdo em relacdo aos seus orientados de Pesquisa é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Sua avaliacdo em relacéo aos seus orientados de Extenséao é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

od ho do coord lor do seu curso é:

Como vocé avalia a atuacao:

dos Tutores do EAD?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

dos Professores do EAD?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Coordenacéo do polo EAD?

O Excelente(s)
O Bom(ns)/boa(s)
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O Regular(es)
O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)

da Coordenacéo do curso?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

da Secretaria do curso?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacao em eventos (graduacao e pos-
graduacao)

A valorizacéo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

A valorizacdo da participacdo em Projetos de Extensao (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

© Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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A valorizagao da participacdao em eventos académicos é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Os programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producdo
discente séo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e a¢des de estimulo relacionadas a difusao das
producdes académicas sao:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamagées em

relacao as Politicas para o Ensino, a Pesq ea a C icacdo com a
Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestdao
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4.8 - Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade
interna

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamacgdes em
relagéo as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicdo, e a
Sustentabilidade Financeira. Nao havendo sugestao, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo a Infraestrutura Fisica. Ndo havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo ao Planejamento e Avaliagao Institucional. Nao havendo sugestéo, favor
escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

2.1 - Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de D il Instituci (PDI) da
UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
Vocé sabe qual é a Missao e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néo

Vocé teve alguma participacio na elaboragéao do PDI?

O Sim
O Néo
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2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacédo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural

Vocé considera que os resultados das praticas de Pesquisa e Extensdo sdao
tr itidos para a C idade?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
producao artistica e do patriménio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no
PDI (2021-2025)?

O Sim

O Néo

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?
O Sim

O Néo

Como vocé avalia as acées de ilidade Ambi realizadas na UNIFAL-
MG?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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Vocé tem conhecimento sobre o Plano de Acdes anual da UNIFAL-MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néao

Considerando o que vocé conhece do Plano de Acdes anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?
O Sim

O Néao

O Nao sei responder

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestdo) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pés-graduacao

Vocé é a favor da insercao de disciplinas ministradas online na grade dos cursos?
O Sim

O Néao

Se sim, qual modalidade de ensino vocé prefere?

© Sincrono

O Assincrono
O Misto (sincrono e assincrono)

Vocé considera as praticas de Ensino na UNIFAL-MG inovadoras?
O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sugira alguma pratica de Ensino que vocé gostaria de ver na UNIFAL-MG
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Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de andlises clinicas (LACEN),
nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
contabil e fiscal

O Sim
O Néo

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

2.6 - PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Como vocé avalia a plataforma virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela
UNIFAL-MG?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Na sua opinido qual seria a sua maior dificuldade na interacdo com a plataforma
virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela UNIFAL-MG?
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O Néo
O Parcialmente
O Nao sei responder

Consideram a atualizagao curricular sistematica?

distancia (PRODOC, etc.)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao procurei suporte

2.7 - Estudo para implantagao de polos EaD

Descreva seus ¢ arios,
relagdo a Missdao e PDI (Plano de D
Responsabilidade Social da Instituicdo.

L

Eixo 3 - Politicas Académicas

criticas e/ou reclamagées em
Institucional) e a

3.1 - Politicas de ensino e acoes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As acoes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de graduagao?

O Sim

18/12/2025 - 17:45 - Pag. 5/15

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Unifal$

Universkdade Federal de Alfenas

para os cursos de pésgraduacao lato sensu
As acdes académico-administrativas para os cursos de pos-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pds-graduacao lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram as d

socioeconoémicas da regido?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com areas da
graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promogao de agées reconheci ou i as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acées académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao stricto sensu

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promocéo de acoes reconhecid: i ou i doras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
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As acdes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacao
stricto sensu?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Estéo articuladas com a graduacéao?
O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas

para a pesquisa ou iniciacao cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor

com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Séo esti com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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Promovem praticas r

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensdo

A valorizagao da participagao (como
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

o, oferta de vagas e

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extensédo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

3.6 - Politicas institucionais e a¢ées de estimulo e difusdo para
a producao académica docente

As politicas institucionais e acdes de estimulo e difusdo das producoes
académicas docente séo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)
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O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as a¢des de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizagao

Vocé conhece o eixo "Gestdo, inovacao e internacionaliza¢ao" do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)?

O Sim
O Nao

Vocé ja participou de acao de internaci lizacdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdao em Itados a cultura

estrangeira; etc.)

O Sim
O Nao

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o publico
externo, em relagao:

Aos cursos?

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
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O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de extenséo?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de pesquisa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

os institucionais r

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?
O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

As informagées acerca dos r da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicacdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacéo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

A UNIFAL-MG disponibiliza Ouvidoria e fi a ifestacao da idad
interna?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder
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3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
graduacao)

A valorizacédo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacao da participacdo em Projetos de Extensao (divulgacéao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacdo da participacdo em eventos académicos é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Os programas de apoio a realizacao de eventos internos, externos e a producao
discente séao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

MINISTERIO DA EDUCACAO
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As politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusao das
producdes académicas sao:

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

0 logios, criticas e/ou reclamagées em
40, a C icacdo com a

Descreva seus ¢ arios,
relacao as Politicas para o Ensino, a Juisa e a
Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

L

Eixo 4 - Politicas de Gestdao

4.8 - Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade
interna

Descreva seus ¢ arios, 0 logi criticas e/ou reclamagoes em
relagao as Politicas de Pessoal, a Organizagao e Gestao da Instituicdo, e a
Sustentabilidade Financeira. Nao havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]

Eixo 5 - Infraestrutura
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5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Descreva seus arios, gios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo a Infraestrutura Fisica. Nao havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo ao Planejamento e Avaliagao Institucional. Nao havendo sugestéo, favor
escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

2.1 - Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de D il Instituci (PDI) da
UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
Vocé sabe qual é a Missao e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néo

Vocé teve alguma participacio na elaboragéao do PDI?

O Sim
O Néo
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2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacédo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural

Vocé considera que os resultados das praticas de Pesquisa e Extensdo sdao
tr itidos para a C idade?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
producao artistica e do patriménio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no
PDI (2021-2025)?

O Sim

O Néo

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?
O Sim

O Néo

Como vocé avalia as acées de ilidade Ambi realizadas na UNIFAL-
MG?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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Vocé tem conhecimento sobre o Plano de Acdes anual da UNIFAL-MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néao

Considerando o que vocé conhece do Plano de Acdes anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?
O Sim

O Néao

O Nao sei responder

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestdo) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pés-graduacao

Vocé é a favor da insercao de disciplinas ministradas online na grade dos cursos?
O Sim

O Néao

Se sim, qual modalidade de ensino vocé prefere?

© Sincrono

O Assincrono
O Misto (sincrono e assincrono)

Vocé considera as praticas de Ensino na UNIFAL-MG inovadoras?
O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Sugira alguma pratica de Ensino que vocé gostaria de ver na UNIFAL-MG
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Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de andlises clinicas (LACEN),
nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
contabil e fiscal

O Sim
O Néo

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

2.6 - PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Como vocé avalia a plataforma virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela
UNIFAL-MG?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Na sua opinido qual seria a sua maior dificuldade na interacdo com a plataforma
virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela UNIFAL-MG?
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O Néo
O Parcialmente
O Nao sei responder

Consideram a atualizagao curricular sistematica?

distancia (PRODOC, etc.)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao procurei suporte

2.7 - Estudo para implantagao de polos EaD

Descreva seus ¢ arios,
relagdo a Missdao e PDI (Plano de D
Responsabilidade Social da Instituicdo.

L

Eixo 3 - Politicas Académicas

criticas e/ou reclamagées em
Institucional) e a

3.1 - Politicas de ensino e acoes académico-administrativas
para os cursos de graduacgao

As acoes académico-administrativas para os cursos de
graduacao da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de graduagao?

O Sim
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para os cursos de pésgraduacao lato sensu
As acdes académico-administrativas para os cursos de pos-
graduacao lato sensu da UNIFAL-MG:

Estao relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pds-graduacao lato
sensu?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram as d

socioeconoémicas da regido?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com areas da
graduagao?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promogao de agées reconheci ou i as?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.3 - Politicas de ensino e acées académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao stricto sensu

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia
( do previsto no PDI)?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de
i transversais a todos os cursos?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Consideram a promocéo de acoes reconhecid: i ou i doras?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.2 - Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
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As acdes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu da UNIFAL-MG:

Estdo relacionadas com a politica de ensino para os cursos de pés-graduacao
stricto sensu?

O Sim

O Nao

O Parcialmente

O Nao sei responder

Estéo articuladas com a graduacéao?
O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

3.4 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas

para a pesquisa ou iniciacao cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:

Estdo em confor

com as politicas estabelecidas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Séo esti com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder
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O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a extensdo

A valorizagao da participagao (como
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

o, oferta de vagas e

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extensédo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

3.6 - Politicas institucionais e a¢ées de estimulo e difusdo para
a producao académica docente

As politicas institucionais e acdes de estimulo e difusdo das producoes
académicas docente séo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)
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O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

3.7 - Politica institucional de acompanhamento dos egressos

A politica e as a¢des de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizagao

Vocé conhece o eixo "Gestdo, inovacao e internacionaliza¢ao" do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)?

O Sim
O Nao

Vocé ja participou de acao de internaci lizacdo da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdao em Itados a cultura

estrangeira; etc.)

O Sim
O Nao

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o publico
externo, em relagao:

Aos cursos?

O Excelente(s)
© Bom(ns)/boa(s)
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O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de extenséo?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de pesquisa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos es (como p Plano de
Desenvolvimento Institucional, Orcamento, Projetos Pedagégicos, Editais,
Portarias)?

os institucionais r

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecani de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?
O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Néo sei responder

As informagées acerca dos r da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicacdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacéo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

A UNIFAL-MG disponibiliza Ouvidoria e fi a ifestacao da idad
interna?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder
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3.11 - Politica de atendimento aos discentes

Sua avaliacdo em relacdo aos seus orientados de Pesquisa é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

Sua avaliacdo em relacéo aos seus orientados de Extenséao é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao se aplica

od ho do coord lor do seu curso é:

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
graduacao)

A valorizacdo da participacao em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacéo da participacao em Projetos de Extenséao (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)
O Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG
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O Ruim(ns)
O Péssimo(a)(s)
O Nao sei responder

A valorizagao da participacdao em eventos académicos é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Os programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producao
discente séo:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusao das
producdes académicas sao:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Néo sei responder

Descreva seus ios, sugesto logios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo as Politicas para o Ensino, a P isaeakE do, a C icacdo com a

Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestdao
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4.8 - Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade
interna

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relagao as Politicas de Pessoal, a Organizacao e Gestao da Instituicéo, e a

ilidade Fi ira. Nao h do sugestdo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]

Eixo 5 - Infraestrutura

5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo a Infraestrutura Fisica. Nao havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]
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6.8 PERFIL TAE (TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCA-
CAO)
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional

1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo ao Planejamento e Avaliagao Institucional. Nao havendo sugestéo, favor
escrever "Nenhuma" na resposta.

]

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

2.1 - Missdo, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de D il Instituci (PDI) da
UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo
Vocé sabe qual é a Missao e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

O Sim

O Parcialmente

O Néo

Vocé teve alguma participacio na elaboragéao do PDI?

O Sim
O Néo
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2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacao da
diversidade, do meio ambiente, da meméria cultural, da
producao artistica e do patriménio cultural, e acdes afirmativas
de defesa e promocao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no
PDI (2021-2025)?

O Sim

O Néo

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?

O Sim

O Néo

Como vocé avalia as agées de ilidade Ambi realizadas na UNIFAL-

MG?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néo

2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de andlises clinicas (LACEN),
nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
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Vocé tem conhecimento sobre o Plano de Acées anual da UNIFAL-MG?

O Sim
O Parcialmente
O Nao

Considerando o que vocé conhece do Plano de Acdes anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?

O Sim
O Néao
O Nao sei responder

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestdo) da UNIFAL-MG?

O Sim
O Néao

2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pés-graduacao

Vocé é a favor da insercao de disciplinas ministradas online na grade dos cursos?

O Sim
O Néao

2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacao tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural

Vocé considera que os resultados das praticas de Pesquisa e Extenséo sao
transmitidos para a Comunidade?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Nao sei responder
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contabil e fiscal

O Sim

O Néao

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?
O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)
O Nao sei responder

2.7 - Estudo para implantacdo de polos EaD

Descreva seus ¢ arios, criticas e/ou reclamagées em
relagao a Missao e PDI (Plano de D Ivi Instituci lea
Responsabilidade Social da Instituicdo.

]

Eixo 3 - Politicas Académicas

3.4 - Politicas institucionais e ac6es académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacao cientifica, a inovacao tecnoldgica e
o desenvolvimento artistico e cultural

As acoes académico-administrativas da UNIFAL-MG:
Estdo em conformidade com as politicas estabelecidas?

O Sim
O Nao
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O Parcialmente
O Nao sei responder

Séao esti com programas de bolsas?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

Promovem praticas reconheci e exitosas ou inovadoras?

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Nao sei responder

3.5 - Politicas institucionais e ac6es académico-administrativas
para a extensao

A valorizacdo da participaciao (como exemplos: divulgacéo, oferta de vagas e
bolsas, carreira funcional) em Projetos de Extenséao é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As atividades de Extenséo da Universidade atendem as necessidades da
comunidade externa de forma:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder
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3.7 - Politica institucional de acompanh to dos egresso

A politica e as a¢des de acompanhamento dos egressos sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.8 - Politica institucional para internacionalizacdo

Vocé conhece o eixo "Gestao, i cdo e inter! lizagdo" do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)?

O Sim

O Néao

Vocé ja participou de acao de internaci a0 da UNIFAL-MG? (ex.:
ensino de linguas estrangeiras; participacdo em eventos voltados a cultura
estrangeira; etc.)

O Sim
O Néo

3.9 - Comunicacao da IES com a comunidade externa

Como vocé avalia a divulgacdo da UNIFAL-MG, para o ptblico
externo, em relagao:

Aos cursos?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

18/12/2025 - 17:46 - Pag. 5/11

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 de juho de 2005

Unifal$

Universkdade Federal de Alfenas

18/12/2025 - 17:46 - Pag. 6/11

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lei o8 11,154, de 29 d juho de 2005

Unifal2

Universkdade Federal e Alfenas

Aos programas de

As informagées acerca dos r da avaliacdo interna e externa?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos programas de p isa?

O Excelente(s)

©O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos documentos institucionais r es (como Plano de
D Ivi Institucional, Org: Projetos Pedagdgi Editais,
Portarias)?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Aos mecanismos de transparéncia institucional?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Ao acesso a Ouvidoria?

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Como vocé avalia a comunicacdo da UNIFAL-MG com a comunidade externa por
meio da Internet (Facebook, Instagram, Whatsapp, Site oficial, entre outras) e da
midia (TV, Radio, Jornal)?

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

3.10 - Comunicacao da ies com a comunidade interna

A comunicacéo da UNIFAL-MG com a comunidade interna promove a
transparéncia institucional, por meio de canais diversificados (impressos e
virtuais), favorecendo o acesso?

O Sim

O Néao

O Parcialmente

O Néo sei responder

A UNIFAL-MG disponibiliza Ouvidoria e fi a
interna?

acdo da ¢

O Sim

O Néo

O Parcialmente

O Néo sei responder

3.12 - Politicas institucionais e acdes de estimulo a producao
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discente e a participacdo em eventos (graduacao e pos-
graduacéao)

A valorizacdo da participacdo em Projetos de Pesquisa (divulgacao, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizacdo da participacao em Projetos de Extensdo (divulgacdo, oferta de
vagas e bolsas, progressao funcional etc.) é:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

A valorizagao da participacao em eventos académicos é:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boa(s)
O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Os programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producdo
discente sdo:

O Excelente(s)

O Bom(ns)/boa(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

As politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusao das

MINISTERIO DA EDUCACAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG
Lo 11,154, de 29 de uho de 2005 2 O
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producdes académicas sao:

O Excelente(s)

© Bom(ns)/boal(s)

O Regular(es)

O Ruim(ns)

O Péssimo(a)(s)

O Nao sei responder

Descreva seus arios, criticas e/ou reclamagées em
a icacdo com a

relagao as Politicas para o Ensino, a F isaea aC
Sociedade, e a Politica de Atendimento aos Discentes.

]

Eixo 4 - Politicas de Gestao

4.8 - Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade
interna

Descreva seus arios, 0 gios, criticas e/ou reclamagoes em
relacdo as Politicas de Pessoal, a Organizacdo e Gestdo da Instituicdo, e a
ilidade Fi ira. Néo | | favor escrever "Nenhuma"

na resposta.

]

Eixo 5 - Infraestrutura
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5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

Descreva seus arios, gios, criticas e/ou reclamagées em
relacdo a Infraestrutura Fisica. Nao havendo sugestéo, favor escrever "Nenhuma"
na resposta.

]
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7 ANEXOS DADOS DE RESPOSTAS OBJE-
TIVAS 2025

7.1 EIXO 01 (APLICADO 1° SEMESTRE DE 2025)
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Respostas Avaliagdo Institucional 2025/1

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional

Indicador 1.1 - Evolucao institucional a partir dos processos de
Planejamento e Avaliacao Institucional

0 quanto vocé considera importante uma cultura de planejamento dentro de uma
instituicao?

Muito Importante Importante Pouco Importante TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
1040 101 8 1149 8926 12,87
90,51 % 8,79 % 0,7 %

Como vocé classificaria o processo de planejamento da instituicdo em termos de
participacdo?

Participativo Pouco Participativo Muito Participativo TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
600 283 262 1145 8926 12,83
52,4 % 24,72 % 22,88 %

Indicador 1.2 - Processo de autoavaliacao institucional

Osr Itados da iacdo instituci pr
institucional?

acoes de melhoria

Sim  Nao seiresponder Ndo  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
524 441 180 1145 8926 12,83
45,76 % 38,52 % 1572 %

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG
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Indicador 1.3 - Autoavaliacao institucional: participacdo da
comunidade académica

A autoavaliacéo institucional realizada pela CPA é:

D pesstnacarcs) a7 - 1asz)

[ ruintnsy 30 - 3.a182 >
Excelentets) (135 - 47.082 )

gularces) (320 - 28,4841

[ Boncns) boacs o5 - 49,5182 )

28.52 17.42

49.5%

Bom(ns)/boa(s) Regular(es) Excelente(s) Ruim(ns) Péssimo(a)(s) TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
565 325 195 39 17 1141 8926 12,78
49,52 % 2848% 17,09%  342% 149%

Indicador 1.4 - Autoavaliacdo institucional e avaliagdes
externas: analise e divulgacao dos resultados
A divulgacéo dos resultados e o acesso ao relatério da autoavaliacao institucional

sao: (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-mg.edu.br/cpa/relatorios-
de-autoavaliacao/)

B péssinacarce) (o - 17988 >
s [ rutucnsy 54 - a.7412 )

2.4 o Excelentets) (250 - 21.943% )
Y | [ regarces <29 - 253732
[ goncne) coacs nas - 41812 »
46.2¢
Ruim(ns) TOTAL QTD. % TOTAL
526 289 250 54 20 1139 8926 12,76
46,18 % 2537%  21,95% 4,74% 1,76 %
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Indicador 1.5 - Relatérios de autoavaliacao

Vocé percebe que o relatério de autoavaliacdo impacta o processo de gestdo da
instituicao? (Relatério acessivel pelo link: https://www.unifal-
mg.edu.br/cpa/relatorios-de-autoavaliacao/)

Sim  Naoseiresponder Nao  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
533 401 208 1142 8926 12,79
46,67 % 35,11 % 1821%
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7.2 EIXO 02 (APLICADO 2° SEMESTRE DE 2025)
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Respostas Avaliagdo Institucional 2025/2

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Indicador 2.1 - Missao, objetivos, metas e valores institucionais

Vocé tem conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UNIFAL-MG?

44,92

55.1%
Néo  Sim  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL

479 390 869 8499 10,22
55,12 % 44,88 %

Vocé sabe qual é a Missdo e quais sdo os Objetivos, Metas e Valores da UNIFAL-
MG?

45.2

D sin 22 - 25,7182 5
[ nao 253 - 29,0072 5
[ parciatnente c34 - 45.2352

Parcialmente No  Sim  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
394 253 224 871 8499 10,25
4524%  29,05% 25,72 %
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21.9%

Ndo  Sim  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
796 70 866 8499 10,19
91,92 % 8,08 %

Vocé tem conhecimento sobre o Plano de A¢des anual da UNIFAL-MG?

e B sin 108 - 124572 5
: Parcialmente G313 - 38,1007 )

‘ 1252 |[nee cass - 514022

51.42

Ndo  Parcialmente Sm  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
446 313 108 867 8499 10,2
51,44 % 36,1 % 12,46 %

Considerando o que vocé do Plano de Agées anual, ele estd em
consonancia com os objetivos, indicadores e metas estabelecidos pelo PDI?

Nao sei responder Sim ~ Nao  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
594 225 50 869 8499 10,22
68,35 % 25,89 % 5,75 %

Vocé tem conhecimento ou ja ouviu falar sobre o Relato Integrado (Relatério de
Gestéo) da UNIFAL-MG?
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34,27

65.60

Nao  Sim  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
569 296 865 8499 10,18
65,78 % 34,22 %

Indicador 2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e
politica de ensino de graduacédo e de pdés-graduacao

Vocé é a favor da insercao de disciplinas ministradas online na grade dos cursos?

412

58.82

Sim Néo TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
468 328 796 7479 10,64
58,79 % 41,21 %

Se sim, qual modalidade de ensino vocé prefere?

Misto (sincrono e assincrono) Sincrono Assincrono TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
409 67 655 7183
62,44 % 27,33 % 10,23 %

Vocé considera as praticas de Ensino na UNIFAL-MG inovadoras?

Parcialmente Sim ~ Ndo  Nao sei responder TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
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419 186 168 55 828 8204 10,09
50,6 % 22,46 % 20,29 % 6,64 %

Indicador 2.3 - PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao
cientifica, de inovacao tecnolégica e de desenvolvimento
artistico e cultural

Vocé considera que os resultados das praticas de Pesquisa e Extensdo sao
tr: itidos para a C idade?

Parcialmente Sim Néo sei responder Nao ~ TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
392 268 126 80 866 8499 10,19
45,27 % 30,95 % 14,55 % 9,24 %

Indicador 2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a
valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da meméria
cultural, da producao artistica e do patrimonio cultural, e agées
afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial

Vocé tem conhecimento das metas da Sustentabilidade Ambiental constantes no
PDI (2021-2025)?

3320

66,62

Nao  Sim  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
578 287 865 8499 10,18
66,82 % 33,18 %
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG
Lei n 11,154, de 29 de juho de 2005 2 (L}

Universkdade Federal de Alfena

Vocé sabia que existe um plano estratégico especifico da Sustentabilidade
Ambiental chamado de Plano de Logistica Sustentavel (PLS) na UNIFAG-MG?

3332

66.7%

Nao  Sim  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
574 286 860 8499 10,12
66,74 % 33,26 %

Como vocé avalia as agoes de ilidade Ambi | realizadas na UNIFAL-

MG?

N&o sei responder Bom(ns)/boa(s) Regular(es) Excelente(s) Ruim(ns) Péssimo(a)(s) TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
301 280 172 85 23 7 868 8499 1021
34,68 % 32,26 % 1982% 979% 2,65% 081%

Vocé ouviu falar sobre o Museu da Meméria e Patriménio (MMP) da UNIFAL-MG?

29.5%

74.12

Sim Néo TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
642 224 866 8499 10,19
74,13 % 25,87 %

MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG

Lo 11,154, de 29 de o de 2005 Unifallb

Universidade Federal de Alienas

Indicador 2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao
desenvolvimento econdmico e a responsabilidade social

Vocé ja utilizou algum servico oferecido pela UNIFAL-MG? (exemplo: clinica de
odontologia, clinica médica (CEM), laboratério de analises clinicas (LACEN),

nucleo controle de qualidade (NCQ), clinica de fisioterapia, nucleo de apoio
contabil e fiscal

48.9%

51.42
Sim  Nao  TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL

442 423 865 8499 10,18
51,1% 48,9 %

Como vocé avalia a sua experiéncia com o servico utilizado?

Nao sei responder Ruim(ns) Pé TOTAL QTD. % TOTAL
192 50 4 3 855 8499 10,06
4327 % 27,6 % 22,46 % 585 % 047% 035%

Indicador 2.6 - PDI e politica institucional para a modalidade
EaD

Como vocé avalia a plataforma virtual (Moodle ou Classroom) utilizada pela
UNIFAL-MG?

Bom(ns)/boa(s) Excelente(s) Regular(es) N&o sei responder Ruim(ns) Péssimo(a)(s) TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
393 226 141 43 12 8 823 8204 10,03
47,75 % 2746%  17,13% 522% 146% 0,97 %
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
Universidade Federal de Alfenas - UNIFAL-MG
Lei o 11,154, de 29 de fuho de 2005

Unifal2

Universidade Federal de Alenas.

Como vocé avalia o suporte oferecido pela UNIFAL-MG para ofertar conteuidos a
distancia (PRODOC, etc.)?

Bom(ns)/boa(s) Excelente(s) Nao procurei suporte Regular(es) Péssimo(a)(s) Ruim(ns) TOTAL QTD. ESPERADA % TOTAL
119 48 38 35 7 6 253 651 38,86
47,04 % 18,97 % 15,02 % 1383% 277% 237%
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7.3 EIXO 03 (APLICADO 1° SEMESTRE DE 2025)

Versao publica do relatério nao apresenta dados agregados anexos.

7.4 EIXO 03 (APLICADO 2° SEMESTRE DE 2025)

Versao publica do relatério nao apresenta dados agregados anexos.
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8 ANEXOS DADOS DE RESPOSTAS TEX-
TUAIS 2025

8.1 TODOS OS EIXOS (APLICADO 1° SEMESTRE DE 2025)

Todas as mencgoes apresentadas sao resultado de pré-processamento na qual as respostas
foram decompostas em mencgoes. Foram omitidas respostas que fizeram mengoes a temas
sensiveis com cita¢do individual e/ou indireta. A versdo publica deste relatorio nao

apresenta os dados.

8.2 TODOS OS EIXOS (APLICADO 2° SEMESTRE DE 2025)

Todas as mencoes apresentadas sao resultado de pré-processamento na qual as respostas
foram decompostas em mengoes. Foram omitidas respostas que fizeram mengoes a temas
sensiveis com citagdo individual e/ou indireta. A versdo publica deste relatério nao

apresenta os dados.
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9 ANEXOS QUESTIONARIOS 2025 COMU-
NIDADE EXTERNA



COMUNIDADE EXTERNA https://docs.google.com/forms/d/1YFn58x9gKmw93yGOYf8rENqrGsw4FcQR...

COMUNIDADE EXTERNA

14 respostas
Publicar analise

Periodo de Avaliagdo IO copiar

14 respostas

@® 2025

1of 7 12/02/2026, 11:35



COMUNIDADE EXTERNA https://docs.google.com/forms/d/1YFn58x9gKmw93yGOYf8rENqrGsw4FcQR...

Vocé TEM ALGUM VINCULO com a UNIFAL-MG atualmente? IO copiar

14 respostas

@ Sou ESTUDANTE e/ou
SERVIDOR na Unifal-MG

@ Néo possuo vinculo com a
Unifal-MG

VISIBILIDADE E INTERAGAO COM A COMUNIDADE EXTERNA

Vocé JA TEVE ALGUM VINCULO com a UNIFAL-MG? IO copiar

14 respostas

@ Ja fui estudante na Unifal-MG
@ Ja fui servidor na Unifal-MG

@ Nunca possui vinculo com a

O/
e Unifal-MG

20f7

12/02/2026, 11:35



COMUNIDADE EXTERNA https://docs.google.com/forms/d/1YFn58x9gKmw93yGOYf8rENqrGsw4FcQR...

Qual é o seu MUNICIPIO/ESTADO de residéncia? IO copiar

14 respostas

4
4(
28,

3 6%)

2

1

0

Alfenas/ MG Embu das Artes... Nepomuceno/MG  Sao Jodo del-R... Varginha-MG

Cambuquira/mg Machado/MG Nova Resende/... Varginha Varginh...

Qual grau de conhecimento VOCE possui a sobre a UNIFAL-MG quanto I_D Copiar
a:

6
BN EN: W2 EN3: Ems Bms
4
2
0
Cursos de Graduagéo ( Agoes de interagdo com a Resultados de Pesquisa ( Divulgi
ENSINO) comunidade (EXTENSAO) PESQUISA) C

3of7

12/02/2026, 11:35



COMUNIDADE EXTERNA https://docs.google.com/forms/d/1YFn58x9gKmw93yGOYf8rENqrGsw4FcQR...

Considerando seu entorno (EX: familia,amigos, colegas de trabalho), IO copiar
qual GRAU DE CONHECIMENTO vocé acha que ele(a)s possuem sobre
a UNIFAL-MG quanto a:

6
ENo EN: N2 EN: ENs EES

Cursos de graduagao ( Acoes de integragdo com a Resultados de Pesquisa ( Divulgi
ENSINO) comunidade (EXTENSAO) PESQUISA) C
Vocé ja teve alguma INTERAGAO com UNIFAL-MG através de: IO copiar
10,0
ENO EN: W2 EN: Em4s EEs
75
50
2,5
0,0
Acbes de integracdo com a Projetos de pesquisa ( Acbdes de divulgagéo (
comunidade (EXTENSAO) PESQUISA) DIVULGAGAO)

4 of 7

12/02/2026, 11:35



COMUNIDADE EXTERNA https://docs.google.com/forms/d/1YFn58x9gKmw93yGOYf8rENqrGsw4FcQR...

Considerando sua percepgéao e interagdes com a universidade, qual o ID Copiar
AVALIAGAO das agdes da UNIFAL-MG:

6
N1 EN2 N3 N4 EES5 W Nao seiavaliar

Sobre VOCE sobre SUA COMUNIDADE sobre SUA CIDADE E REGIAO

OBSERVAGOES ADICIONAIS

5of 7

12/02/2026, 11:35



COMUNIDADE EXTERNA

6 of 7

https://docs.google.com/forms/d/1YFn58x9qKmw93yGOYf8rENqrGsw4FcQR...

Vocé possui alguma OBSERVAGAO sobre a UNIFAL-MG e sua RELAGAO com a
COMUNIDADE EXTERNA?

8 respostas

Ja participei "filosofia politica’, mas minha vis&o ainda é pequena....

Uma vez que a economia da cidade de Varginha tende para a drea industrial, sinto falta de
uma Pés-Graduacgéao, Nivel Mestrado, em *Salde do Trabalhador* ou tema correlato, cuja area
de atuagdo se enquadraria em Economia e Desenvolvimento, ou mesmo em Administragao.
No mais, somente elogios a instituigéo.

nascimento.leandro@yahoo.com
Quero muito passar no vestibular
Otima

Acompanhar e aparecer mais nas midias sociais do momento para alcangar mais a
comunidade

Em Varginha posso dizer que a relagéo é baixissima. Os cursos que a universidade oferece,
até o momento, sdo na area de gestdo, e eu ndo tenho conhecimento de nenhuma relagéo, por
exemplo, com a gestdo publica, seja executivo ou legislativo municipal, considerando que esta
é uma érea de formagéo que a UNIFAL oferece. Também ndo tenho informagéo sobre
interagdo com as instituicdes do sistema S, do setor industrial, comercial ou de servigos. E
afirmo tanto nas agdes de extens&do quanto na pesquisa.

Fago estas observagdes porque gostaria imensamente que isto acontecesse, e que a cidade
contasse com esta parceria, que acredito ser proveitosa ndo sé para o municipio, como para a
universidade.

Sugeriria abertura de novos cursos de graduag&o (direito e engenharias, por exemplo), cursos

12/02/2026, 11:35



COMUNIDADE EXTERNA https://docs.google.com/forms/d/1YFn58x9gKmw93yGOYf8rENqrGsw4FcQR...

EAD, cursos noturnos e doutorado.
Trabalho excelente!

Participe da Autoavaliagao Institucional clicando abaixo:

Este contetido néo foi criado nem aprovado pelo Google. - Entre em contato com o proprietario do formulario -

Termos de Servico - Politica de Privacidade

Este formulario parece suspeito? Denunciar

Google Formularios

7 of 7

12/02/2026, 11:35
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