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QUESTAO 01

Com base no livro ForRisco, quais sdo sete etapas fundamentais das etapas da execucgédo
da gestdo de riscos?

a) Segundo o livro, ndo existe etapas da execugédo da gestao de riscos.

b) As etapas da execugdo da gestao de riscos existem, porém ndo foram especificadas
no livro.

c) (1) definicdo da politica; (2) contexto externo; (3) definicdo da estratégia para a
gestdo de riscos; (4) contexto interno; (5) realizacdo da gestdo de riscos para as
atividades; (6) reavaliacdo da politica e o estabelecimento do nivel de maturidade;
(7) avaliacdo da maturidade da organizacéo.

d) Na verdade, sdo apenas 3 etapas: (1) definicdo da politica; (2) contexto
internacional e (3) avaliacdo de maturidade.

e) N.D.A

QUESTAO 02

Para estruturar cada uma das etapas em uma organizacdo, € preciso pensar nas atividades
genéricas e especificas, bem como nos niveis macro e micro dessa institui¢cdo. O que se
entende por atividade especifica?

a) N&o existe no livro esse conceito.

b) Compreende-se 0 mesmo conjunto de atividades, processos, conceitos, recursos e
decisbes que se referem exclusivamente a uma area especifica no 6rgdo ou ao
préprio 6rgéo integralmente.
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c) Atividade especifica ainda néo foi definida na literatura.

d) Atividade especifica é um conceito da doutrina internacional ndo especificada no
livro ForRisco.

e) N.D.A

QUESTAO 03

Considere V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas. Apos, assinale a
sequéncia correta.

() As etapas dos processos da gestdo de riscos possuem quatro componentes: (1)
Entradas; (2) Técnicas; (3) Objetivos, processos e tarefas; e (4) Saidas.

() Para a identificagdo do contexto externo serdo utilizadas como entrada
informacdes sobre regulamentacGes presentes em leis e normas, licdes aprendidas em
outras ocasides e questdes que se aplicam ao cenario. Como saida, sera definida uma
estratégia para conduzir as atividades da organizacao, aqui separadas entre projetos e
processos, mas ndo limitadas a esses componentes.

() Paraaidentificacdo do contexto interno, sera levada em consideracéo a estratégia
de gestdo de riscos anteriormente definida. Destaca-se a utilizagdo de documentos
direcionadores, tais como planos e politicas da organizacdo, de modo a garantir o
melhor entendimento do contexto interno. Porém, ndo cabe relevar a utilizacdo da
matriz RACI para reconhecimento das atribuicdes, tarefas e responsabilidades em
determinado processo, projeto, servico ou no contexto de departamento e
organizacao.

() Sem pormenorizar, responsavel é quem desenvolve a atividade; autoridade é
guem aprova os produtos e as atividades entregues, e também se responsabiliza por
eles; consultar significa verificar, com um tipo de consultor, 0 andamento do processo
para agregar valor; e informar é a acdo de notificar todos os envolvidos/interessados.

a) F-V-V_F
b) V-V-F-F
) V-V-F-V
d) F-F-F-V
e) V-V-V-
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QUESTAO 04

Conforme mencionado, a metodologia ForRisco entende projetos e processos como
diferentes. Considere V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas. Ap0s assinale
a sequeéncia correta.

() Quanto aos projetos, recomenda-se metodologia propria para 0 seu gerenciamento,
mas entende-se que, ao final dos projetos, serdo entregues produtos ou Servicos e que,
caso se tornem um servigo interno, passarao ao rol dos processos do negécio.

() A gestdo de riscos nos projetos ocorre ao longo de toda a sua trajetoria, envolvendo
a iniciacdo, o planejamento, a execucdo, 0 monitoramento e controle, mas ndo o
encerramento.

() Processos séo todas as atividades rotineiras de um departamento, divisdo ou
organizacdo. Em verdade, 0s processos tém prazos para encerramento e precisam ser
monitorados.

() Visto que os projetos sao entendidos como Unicos e complexos, deve-se garantir
formas de controle e monitoramento para que se acerte de primeira, evitando-se
retrabalhos e custos adicionais.

a) F-
b)
c)
d)

e)

""<<<"'I

~F-F-F
~V-F-F
~V-F-V
~F-F-V
~F-V-F

QUESTAO 05

A metodologia ForRisco é:

a) O resultado de um projeto de pesquisa intitulado “Gestdo de riscos nas universidades
federais: elaboracdo de modelo de referéncia e implantacdo de sistema”, o qual se
dividiu nas cinco etapas.

b) N&o foi criada ainda no sistema brasileiro de ensino superior nenhuma
metodologia.

c) Uma metodologia que atualmente nao € aplicada no Brasil.

d) Desenvolvida para se fazer a gestdo de riscos apenas no ensino médio e ndo nas
universidades federais.

e) N.D.A.
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QUESTAO 06
Segundo o livro do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), assinale a alternativa
CORRETA.

a) Sao ferramentas utilizadas para o planejamento estratégico: analise SWOT, o

b)

d)

Balanced Scoredcard (BSC), o Planejamento Estratégico Situacional (PES),
somente.

Construcdo de Cenérios e Canvas ndo sdo consideradas ferramentas para o
planejamento estratégico descrito no PDI.

O PDI constitui tanto uma forma de avaliacdo das instituicdes pelos 6rgdos
responsaveis, como um plano para a melhoria e para 0 acompanhamento da
implementacdo das acdes estratégicas tracadas pela IES, assim como um
instrumento de gestdo publica.

PDI deve possibilitar a fundamentacdo de um diagnostico sistémico estratégico,
mas nado as bases para reflexdo, formulagdo, implementacdo e gestdo dos planos
de acdo fomentadores do desenvolvimento integral pertinentes para o horizonte
futuro estabelecido.

Documentos oficiais que apresentam as diretrizes para a elaboracdo do PDI ja
oferecem uma metodologia para elabora-lo ou mesmo implementa-lo.

QUESTAO 07

O processo de elaboracdo do PDI pode ser composto por trés grandes grupos de
atividades. Quais sao eles.

a)
b)
c)
d)

e)

Preparacdo; diagnostico e planejamento.

Né&o existem trés grandes grupos.

O livro ndo aborda quais seriam esses trés grupos.

No processo de elaboracdo do PDI ndo é necessario dividir em atividades.

N.D.A

QUESTAO 08

Com base no processo de elaboracdo do PDI, marque a assertiva CORRETA.

a)

Na fase de planejamento, pensa-se em todas as atividades e recursos que serdo
necessarios para a elaboracéo do PDI.
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b) O momento em que se busca compreender a situacdo atual da IES para identificar
as oportunidades e ameacas presentes no ambiente externo, bem como as forgas e
fraquezas presentes no ambiente interno, e, a partir desse resultado, estruturar as
acOes futuras é na fase de preparacéo.

c) Findada a elaboracdo do PDI com a sua publicacgdo, inicia-se a proxima fase, de
implementacdo e controle. Porém, ndo € um objetivo monitorar e avaliar a
implementacdo das acOes, 0 uso dos recursos e a entrega dos servigos, tendo em
vista a missdo, a visdo, os valores e as estratégias definidas para a IES.

d) Na fase de diagndstico ndo é necessario que as equipes de trabalho voltem ao PDI
anterior da IES e realizem uma analise aprofundada, buscando falhas e pontos de
melhoria que poderiam ser aprimorados e inseridos no novo PDI

e) Na fase de planejamento devem ser priorizadas as necessidades, bem como
tracadas as metas e agOes para cada uma delas, contemplando aspectos
relacionados a recursos humanos, recursos or¢amentarios, infraestrutura fisica e
outros aspectos que se julgarem necessarios para abarcar as especificidades da
IES e as demandas da legislacéo.

QUESTAO 09

Exemplos de ferramentas utilizadas para a constru¢do do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), exceto:

Analise SWOT

Balanced Scorecard (BSC)
Scrum

Canvas.

N.D.A

® o0 oW

QUESTAO 10

Considere V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas. Apds assinale a
sequéncia correta.

() A fase de execucéo do projeto envolve coordenar pessoas e recursos, bem como
integrar e executar as atividades do projeto em conformidade com o plano de
gerenciamento do mesmo.

() O grupo de processos relativos ao monitoramento e controle consiste nos processos
necessarios para acompanhar, revisar e regular o progresso e o desempenho do projeto,
detectar todas as areas nas quais serdo necessarias mudancas no plano e iniciar as
alteracdes correlatas.

() Durante a execucdo dos processos desse grupo de monitoramento e controle, passa-
se pelo processo de monitorar e controlar o trabalho do projeto, quando devem ser
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elaborados relatorios que fornecam informacdes sobre o desempenho do projeto com
relagcdo a escopo, cronograma, custo, recursos, qualidade e risco, que podem ser usadas
como entradas para outros processos.

() Outra atividade de grande importancia nesse momento € o controle do cronograma,
em que é feito o processo de monitoramento do andamento do projeto para atualiza¢éo
do seu progresso e gerenciamento das mudancas realizadas na linha de base do
cronograma.



