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CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Identificacdo de informacdes pontuais no texto.

2. Uso da lingua padrao em géneros textuais na modalidade escrita(pontuacéo,
ortografia, concordancia nominal e verbal, regéncia nominal e verbal,
colocacao pronominal, estruturacéo de oracdes e periodos).

3. Inferéncia do sentido de palavras a partir do contexto.

4. Estratégias argumentativas empregadas para o convencimento do publico
(intimidacéo, seducéo, comocao, chantagem, entre outras);

5. Objetivos discursivos do texto (informar ou defender uma opinido,
estabelecer contato, promover polémica, humor etc.).

6. Géneros textuais no servico publico (Aspectos Gerais da Redacao Oficial. As
Comunicac0des Oficiais).

7. Elementos que concorrem para a progressao tematica e para a organizagao
e estruturacao de textos de diferentes géneros e tipos.

8. A articulacdo entre informagfes textuais, inclusive as que dependem de
pressuposicoes e inferéncias (semanticas, pragmaticas) autorizadas pelo
texto, para dar conta de ambiguidades, ironias e opinides do autor.

9. Marcas linguisticas necessarias a compreensdo do texto (mecanismos
anaféricos e déiticos, operadores I6gicos e argumentativos, marcadores de
sequenciacéo do texto, marcadores temporais, formas de indeterminacao do
agente).

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA
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Republica. 2. ed. rev. e atual. Brasilia, 2002. Disponivel em:
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NORMAS QUE REGEM O SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONTEUDO PROGRAMATICO

. Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Uniao.
. Procedimentos e Processos Administrativos.

. Etica no Servigo Publico.

A W N P

. Normas Constitucionais sobre a Administracdo Publica (artigos 37 a 41 da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988).
5. Plano de Carreira dos Cargos Teécnico - administrativos em Educacéo
(PCCTAE).
6. Estrutura juridica, principios, objetivos e organizacdo dos Institutos
Federais de Educacéo.

7. Crimes praticados por funcionario publico contra a Administracdo em geral

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

BRASIL. Decreto n® 1.171, de 22 de Junho de 1994. Aprova o Cédigo de
Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal.
Publicado no Diario Oficial da Uni&o de 23 de junho de 1994.

BRASIL. Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de 2005. Dispde sobre a estruturacao
do Plano de Carreira dos Cargos Técnico - Administrativos em Educacéo, no
ambito das Instituicbes Federais de Ensino vinculadas ao Ministério da
Educacéo, e da outras providéncias. Publicada no Diéario Oficial da Unidao de 13
de janeiro de 2005.

BRASIL. Lei n®8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o regime ju-
ridico dos servidores publicos civis da unido, das autarquias e das fundacdes
publicas federais. Publicada no Diario Oficial da Unido em 12 de dezembro de
1990.

BRASIL. Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999. Regula o processo
administrativo no ambito da Administracéo Publica Federal. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, DF. 1° de fev.1999.
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BRASIL. Presidéncia da Republica. Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF. 5 de out. 1988.
CAPITULO VIl (somente os artigos 37 a 41).

BRASIL. Lei n® 2.848, de 07 de dezembro de 1940. (artigos 312 a 327).
BRASIL. Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008 . Institui a Rede Federal de

Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias.
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NOCOES GERAIS DE INFORMATICA

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conhecimentos basicos de Sistemas Operacionais (MS-Windows).

2. Operacdes basicas (conceitos basicos, menus, barras de ferramentas,
comandos, formatacdo) com Editores de Texto (MS-Word, OpenOffice -
Writer, ou Google — Docs).

3. Operacdes basicas (conceitos basicos, menus, barras de ferramentas,
comandos, funcdes) com Planilhas Eletrénicas (MS — Excel, OpenOffice
- Calc, ou Google — Docs).

4. OperacOes basicas de Navegacdo na Internet (Google - Chrome ou
Mozilla — Firefox).

5. Operacdes bésicas de Correio Eletrdnico (MS - Outlook Express, Mozilla
— Thunderbird, Yahoo! Mail, Google - Gmail ou Microsoft — Hotmail).

6. Nocbes de seguranca: conceitos de virus (spyware, spam, worms etc.),

acesso a sites seguros, cuidados e prevencgoes.

Serao consideradas as versdes lancadas a partir do ano de 2012 para todos os

produtos citados no Programa.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

Manuais e opc¢des de ajuda dos produtos citados no Programa.

CENTRO DE ESTUDOS, RESPOSTA E TRATAMENTO DE
INCIDENTES DE SEGURANCA NO BRASIL. Cartilha de seguranca para
internet. 2. ed. S&o Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2012.
Disponivel em: <http://cartilha.cert.br/livro/>. Acesso em: 04 abr. 2016.



