Universidade Federal de Alfenas
Concurso Publico - Auxiliar de Administragao
Edital n° 050/2017

CONHECIMENTOS GERAIS

QUESTAO 01

Faca a verificacdo gramatical e ortografica de seu texto. E desagradavel receber mensagens cheias de
erros ou sem pontuacio correta;

Ngo envie mensagens com exagero de caracteres de deslocamento de texto, no lado esquerdo (=). Isto
torna a leitura dificil, e cada vez gque um usuario re-envia ou responde um e-mail, o texto vai sendo
deslocado, provocando um acimulo de caracteres simbolizados por "=>".

Evite enviar arquivos grandes sem prévio conhecimento do correspondente. Isso pode leva-lo a exceder o
espaco disponivel da conta, dificultando o recebimento de outros e-mails;

Nunca encaminhe e-mails com a listagem de remetentes anteriores. Além de ser desagradavel, os e-mails
podem parar nas maos mal intencionadas. Por isso, envie seus e-mails com CCO (Com Cépia Oculta), assim
nenhum endereco fica aparente. Pense bem: vocé distribui na rua sua caderneta de contatos telefénicos?
Por que fara com seus contatos de email?;

Mao passe adiante correntes, simpatias e boatos. Use seu senso critico, ndo acredite em tudo que vocé
recebe via e=mail, delete;

Disponivel em <http://www.safernet.org.br/site/sites/default/files/netigueta.pdf>. Acesso em: 13 jun. 2017 (com adaptacdes).

De acordo com a estrutura do texto e as informagdes nele apresentadas, sua principal funcéo é:
a) Entreter o leitor com a utilizagdo de um tema engragado sobre a vida cotidiana da maioria das pessoas.

b) Agrupar informacgfes explicativas por meio da integracdo de textos sintéticos e elementos grafico-
visuais.

c¢) Guiar o leitor para a execucao de uma atividade especifica e/ou estabelecer normas para direcionar as
préaticas sociais.

d) Apresentar, de maneira didatica, a opinido de um especialista, com o uso de linguagem formal, a fim de
convencer o leitor.

QUESTAO 02

Disponivel em <http://turmadamonica.uol.com.br/tirinhas/index.php?a=46> . Acesso em: 13 jun. 2017 (com adaptacdes).

Auxiliar de Administragao



http://www.safernet.org.br/site/sites/default/files/netiqueta.pdf
http://turmadamonica.uol.com.br/tirinhas/index.php?a=46

Universidade Federal de Alfenas
Concurso Publico - Auxiliar de Administragao
Edital n° 050/2017

Nos balbes “Vou buscar o meu!” e “La vem elal!”,
h& estratégia de coesdo textual que teve por
funcéo:

a) Indicar a retomada de informacdes
introduzidas previamente em outras passagens
do texto.

b) Apresentar um cenario em cujo interior
informacdes subsequentes devem ser
interpretadas.

c) Anteceder informacbes que  serdo

apresentadas posteriormente no texto.

d) Sintetizar as novas informacdes constantes
no quadro seguinte.

QUESTAO 03
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Disponivel em https://goo.gl/VJESID, acesso em 13 jun.
2017 (com adaptacdes).

O texto mostra uma série de comparagdes entre
atitudes de chefes e lideres. Da analise de todas
as informagbes apresentadas no texto, é
impossivel inferir que:

a) O lider ajuda a vencer os problemas enquanto
o chefe somente os aponta.

b) O lider assume os riscos e o chefe mostra, na
pratica, como as coisas sao feitas.

c) O chefe assume sozinho a autoria das
conquistas e o lider é compreensivel.

d) O chefe tem suas atitudes marcadas pelo
autoritarismo e o lider trabalha em equipe.

QUESTAO 04

O DIRETOR. DA INDUSTRIA ONDE TRAPAL
DISSE QUE PRECISAMOS MUDAR OS

PARADIGMAS DA EMPRESA,

7 ALD, € DA EMPRESA De MUDANMS?J
FICA MUITD CARO? (

rrrrr

Disponivel em https://goo.gl/zLdFua, acesso em 13 jun.
2017 (com adaptacoes).

O texto mostra um trabalhador de uma indastria
telefonando para uma empresa de mudancgas.

Da andlise do texto, infere-se que:

a) O trabalhador confia no trabalho do diretor da
indastria e compreende com primor as
delegac6es que Ihe séo feitas.

b) O trabalhador sabe que a mudanca de
paradigmas exige grande esforco de uma
empresa, 0 que se personifica com a empresa de
mudancgas.

¢) O trabalhador ficou assustado com o valor
cobrado pela empresa para fazer o servigco de
mudanca.

d) O trabalhador ndo entendeu o que o diretor
quis dizer por ndo saber o que significa
“paradigmas”.
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QUESTAO 05

éAe'zNE}gdewA

Disponivel em https://goo.gl/Dxukgh , acesso em 13 jun.
2017 (com adaptacgdes).

No texto, as expressdes “arvore genealdgica” e
‘organograma da instituicdo” evocam, em um
jogo semantico, um terceiro conceito:

a) Matriarcado, quando a mée exerce autoridade
preponderante.

b) Familismo, quando o fundamental da ordem
social esté na familia.

c) Nepotismo, quando ha o favorecimento a
parentes na administracao.

d) Patronato, quando houve o dispéndio recebido
para a ascensao na empresa.

QUESTAO 06

SUPERSALARIOS

Disponivel em https://goo.gl/EJEGKa , acesso em 13 jun.
2017 (com adaptacdes).

A marcacao realizada na palavra
“autoatendimento” na charge acima,
transformando-a em “altoatendimento”, alterou
seu sentido. A exemplo do que ocorreu na
charge, em qual imagem a inadequagéo
ortogréfica de uma palavra cria um novo
entendimento?

a)

(https://goo.gl/Obo6m9)
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(https://goo.gl/OmC6ts)

(https://go0.gl/95Fxmo)

LEIA O TEXTO A SEGUIR PARA RESPONDER
AS QUESTOES DE 07 A 10.

Mensagem
Moacyr Scliar

Um Rei mandava cortar a cabeca dos
mensageiros que Ihe davam mas noticias. Desta
forma, um processo de selecdo se estabeleceu:
0os indbeis foram sendo progressivamente
eliminados, até que restou apenas um
mensageiro no pais. Tratava-se, como é facil de
imaginar, de um homem que dominava
espantosamente bem a arte de dar mas noticias.
Seu filho morreu — dizia a uma méae, e a mulher
punha-se a entoar canticos de jubilo: Aleluia,
Senhor! Sua casa incendiou, — dizia a um vilvo,
que prorrompia em aplausos frenéticos. Ao Rei, 0

mensageiro  anunciou sucessivas derrotas
militares, epidemias de peste, catastrofes
naturais, destruicdo de colheitas, miséria e fome;
surpreso consigo mesmo, o Rei ouvia sorrindo
tais novas. Tao satisfeito ficou com o
mensageiro, que 0 nomeou seu porta-voz oficial.
Nesta importante posicdo, 0 mensageiro nao
tardou a granjear a simpatia e o afeto do publico.
Paralelamente, crescia o 6dio contra 0 monarca;
uma rebelido popular acabou por destitui-lo, e 0
antigo mensageiro foi coroado Rei. A primeira
coisa que fez, ao assumir o governo, foi mandar
executar todos os candidatos a mensageiro. A
comecar por aqueles que dominavam a arte de

dar mas noticias.
Disponivel em:
http://cronicasbrasil.blogspot.com.br/2012/09/mensagem-
moacyr-scliar.html Acesso em 25 jun. 2017

QUESTAO 07

Da analise da crbénica, de Moacir Sclyar,
depreende-se que:

a) Como o Rei era um péssimo administrador, o
povo decidiu destitui-lo.

b) Apesar de ja ter sido mensageiro do Rei, viu
0S outros como possiveis inimigos.

¢) Como porta-voz do Rei, o mensageiro se
limitava a reproduzir as novas noticias.

d) Apesar de o Rei ter eliminado todos aqueles
gue lhe davam mas noticias, esqueceu-se do
mensageiro que dominava a arte de conta-las
aos suditos e ao proprio Rei.

QUESTAO 08

Os provérbios sdo ditos populares que abordam
diferentes situacdes do cotidiano do homem.
Analisando a tematica do texto, qual provérbio
descreve o efeito do modo como o0 mensageiro
dava as mas noticias aos suditos?

a) E melhor prevenir do que remediar.
b) Papagaio come milho, periquito leva fama.
c) Em rio que tem piranha, jacaré nada de costas.

d) A gato pintado ndo se confia a guarda do
assado.
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QUESTAO 09

A referenciagdo € usada na producdo de um
texto para retomar de outro modo um termo dito
anteriormente. Analisando o texto, o termo em
negrito exemplifica adequadamente esse recurso
em qual fragmento do texto?

a) “Seu filho morreu — dizia a uma méae, e a
mulher punha-se a entoar canticos de jubilo:
Aleluia, Senhor!”

b) “A primeira coisa que fez, ao assumir o
governo, foi mandar executar todos o0s
candidatos a mensageiro.”

c) “Desta forma, um processo de selecdo se
estabeleceu: os indbeis foram  sendo
progressivamente eliminados, até que restou
apenas um mensageiro no pais.”

d) “Ao Rei, 0 mensageiro anunciou sucessivas
derrotas militares, epidemias de peste,
catastrofes naturais, destruicdo de colheitas,
miséria e fome; surpreso consigo mesmo, 0 Rei
ouvia sorrindo tais novas.”

QUESTAO 10

Em qual fragmento do texto, se a palavra em
negrito for substituida pela palavra entre
parénteses, ocorrera significativa alteracdo de
sentido e distanciamento da temética do texto?

a) “Sua casa incendiou, — dizia a um viavo, que
prorrompia em aplausos frenéticos.” (exaltados).

b) “Um Rei mandava cortar a cabeca dos
mensageiros que |he davam mas noticias.”
(decepar).

¢) “Seu filho morreu — dizia a uma mae, e a
mulher punha-se a entoar canticos de jubilo:
Aleluia, Senhor!” (faleceu).

d) “A primeira coisa que fez, ao assumir o
governo, foi mandar executar todos o0s
candidatos a mensageiro.” (herdar)

NOCOES GERAIS DE INFORMATICA

QUESTAO 11

Vocé esta pesquisando na Web com o navegador
Google Chrome no Windows 8 e, ao tentar
acessar uma pagina, ela demora a carregar.
Depois de algum tempo apresenta a mensagem
de erro “Ah, ndo”. Pesquisando na prépria ajuda
do suporte do Google Chrome, vocé encontra as
opcdes a seguir:

1- Atualizar a pagina.
2- Limpar o cache do Google Chrome.

3- Desabilitar o carregamento automatico
do Windows.

4- Verificar a conexdo com a Internet.

Dentre elas, quais op¢Bes vocé podera executar
para corrigir o problema?

a)l, 3e4d.
b)1,2e3.
c) 2,3 ed.
d)1,2e4.

QUESTAO 12

Ao escrever uma frase de Jaime Balmes no
editor Microsoft Word 2013, deseja-se destacar a
palavra “MORAL” colocando-a sublinhada e com
a cor do realce do texto cinza, conforme é
apresentado a seguir:

"O poder sem MORAL transforma-se em tirania" -
Jaime Balmes

Quais ferramentas foram utilizadas para formatar
a palavra “MORAL"?

a) & - e 5

by A~ e A
aly

C)nﬂl‘r TE'\‘

d)Nr‘ﬂ"Eé
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QUESTAO 13

Embora as solucdes para gerenciamento de e-
mails e contatos em plataformas WEB tenham
evoluido muito ao longo dos anos, clientes locais
de e-mail ainda sdo amplamente utilizados,
principalmente em ambientes corporativos,
devido a uma maior preocupacdo com a
centralizacao, sigilo, controle e permanéncia dos
dados envolvidos.

Dentro deste escopo, o Mozilla Thunderbird € o
cliente de e-mails e noticias oferecido pela
Mozilla Foundation, mesma criadora do Mozilla
Firefox. E o maior concorrente do Microsoft
Outlook, sendo um dos mais utilizados em todo o
mundo. Entre seus recursos, oferece suporte a
arquivos XML, Feeds (Atom e RSS), bloqueia
imagens, tem filtro anti-spam embutido e
mecanismos que previnem golpes por meio das
mensagens.

Oferece ainda, como destaque, assistente de
configuracdo de conta de e-mail, catalogo de
enderecos em um clique, lembrete de anexos,
abas, barra de ferramentas de filtro rapido,
funcbes de pesquisa, arquivamento de
mensagens, gerenciador de atividade, extensoées,
privacidade robusta, protecdo contra phishing,
além de cédigo-fonte aberto. (Conforme seu site
Outro recurso muito (til para o dia a dia é a
grande quantidade de atalhos de teclado
disponiveis, garantindo aumento na
produtividade. Os atalhos sédo sensiveis ao
contexto, pois variam de acordo com a area da
interface  do Thunderbird que esta "ativa"
atualmente, visando ser mais intuitivas ao
usuario.

Sobre as teclas de atalho, temos a tabela abaixo,
com base no Mozilla Thunderbird para os
Sistemas Operacionais Windows e Linux, por
serem estes 0s mais comuns no mercado:

1. Fungbes de mensagem: (

Nova mensagem ) G+ R

2. Funcbes de mensagem:
Responder a mensagem ( )Crl+K
(somente ao remetente)

3. Funcbes de mensagem:

Encaminhar a mensagem ( )Ctrl+L

4. Fungbes de mensagem:
Obter as novas mensagens ( )Ctrl+P
para todas as contas

5. Fungbes de mensagem:

Imprimir a mensagem ou o .
texto selecionado da () Shift+C
mensagem

6. Funcbes de mensagem: ( )Ctrl+N

Marcar tudo como lido

7. Funcdes de pesquisa e
filtragem: Pesquisar em todas

as mensagens (pesquisa global () Ctrl + Shift

do texto completo em todas as *0
contas)
8. Escrevendo mensagens: () Shift + F5

Colar como uma citagao

E verificada correlacdo adequada entre o0s
elementos da primeira com os da segunda coluna
mediante a sequéncia:

a) 2-7-1-3-4-6-8-5.
b) 7-5-1-8-4-2-3-6.
c) 2-7-3-5-6-1-8-4.
d) 5-2-8-4-6-1-3-7.
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QUESTAO 14

Vocé possui uma planilha no Microsoft Excel 2013 com os gastos dos meses de janeiro a junho e deseja

calcular a média dos gastos desprezando o maior e 0 menor gasto mensal. A planilha com o resultado
esperado € apresentada na imagem a seguir:

A B C D E F G H
1 JAN FEV MAR ABR MAI JUN RESULTADC
2 | GASTOS 3340 2600 2800 2700 23200 2‘3£H:I'| E?SD.I

Qual é a formula utilizada na célula H2 que gerou o resultado esperado?
a) =MEDIA(B2:G2)-MAIOR(B2:G2;1)-MENOR(B2:G2;1)

b) =(SOMA(B2:G2)-MAXIMO(B2:G2)-MINIMO(B2:G2))/4

c) =(MEDIA(B2:G2)-MAXIMO(B2:G2)-MINIMO(B2:G2))/4

d) =(SOMA(B2:G2)-MAXIMO(B2:G2)-MINIMO(B2:G2))+ MEDIA(B2:G2)

QUESTAO 15

Praga 'sequestra’ computador e pede US$ 3 mil de resgate no Brasil

Arquivos sao criptografados com senha de 256 caracteres.
Fraude afeta servidores com Windows e tem origem no leste europeu.

Acts- Chidd Porn Spam Protection - 2.0 version

Warning! Access to your computer is limited. Your files has been encrypted. 5

1 I TH] . THIT )

T

Y panic and sand us angry emaits or scare us to vend claims in police, M or others - this is reless.

‘ 7& this instruction carafully, then you will get answors 1o most of yeur questions.
_f\f:ﬁﬁdfhwﬁﬁmmch lrendy was o in this §

-

Do not waste our and yous time,

(Ol minimal peice ot your files Is 30008 USO.
8ei !

»

i “*** Now only WE can get you the true password to decrypt all your files.

' You can write to Dr.Web, Eset, Panda and other antivirus and security or datarestore companies, but now this is useless. This

1“Anti-Child Porn Spam Protection - 2.0 version™ you have is from 22.03.2013 - more than 3 month passed and no one helped to
get password or decrypt files. Yes, we know there was the vuinerability to generate password in previous version using our

’ software folders names which was generated using the same pseudorandom generator which was generate passwords.

Now to generate folders names didn‘t using any generators. Al password generates using both generators pseudorandom
plus cryptographic safe pseudorandom generator.

If you will not pay us forgot about your files forever. Password generation vulnerability fixed and there is using rar AES
archives with very strong password and this Is unreal to crack. M you don't believe read forums about rar - there are only one
way to crack it - use bruteforce, but this is only In theory, because to brute passwords ke used by us it's need trillions years
even if you will use all computers in the World.

May be you think that you can find password on your server? No, password will be copled by us and securely deleted. Source
files also secure deleted - data restore software will not help you.

Of course you don't believe in our words, 0 read forums or ask cryptologists. Now files encrypted using our software [nr
+ a rong o NOI'd na new nan " e gene hon methad ocKked 104 noe one ywull D YO A X

Tela de computador infectado exibe mensagem de 'sequestradores de arquivos'. (Foto: Arquivo Pessoal)
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Técnicos de informatica estdo relatando na web
gue um golpe comum em outras partes do mundo
tem feito diversas vitimas no Brasil: 0 "sequestro"
de computadores e arquivos. Esse tipo de ataque
bloqueia o sistema ou codifica os arquivos e
documentos armazenados, de modo a impedir o
acesso, e exige que a vitima entre em contato
com o criador do virus e fagca um pagamento para
gue uma senha seja liberada. Os relatos apontam
gue o pagamento exigido tem sido de US$ 3 mil a
US$ 9 mil (R$ 6,6 mil a R$ 20 mil).

Um férum on-line da Microsoft contém diversas
publicacbes feitas por técnicos que tiveram
contato com sistemas afetados. Os
computadores infectados sdo aparentemente
servidores em sua maioria. Ha suspeita de que a
praga estaria entrando no sistema por meio do
protocolo de Area de Trabalho Remota (RDP, na
sigla em inglés). Uma brecha corrigida pela
Microsoft em 2012 e que permite 0 acesso via
RDP sem uso da senha também poderia estar
sendo usada para o ataque, juntamente com
outra vulnerabilidade semelhante deste ano. Os
identificadores técnicos das falhas na Microsoft
sdo MS12-020 e MS13-029.

O computador infectado exibe uma tela de
“instrucdes” para a vitima, que afirma em texto
claro que ela estd sendo vitima de um golpe e
gue ndo ha meio de recuperar 0s arquivos sem
realizar o pagamento. De acordo com a ameaca,
a senha usada para codificar os arquivos teria
256 simbolos, de tal maneira que tentar todas as
alternativas poderia levar milhares de anos.

Os arquivos codificados estdo no formato
WiInRAR. Depois que o0s arquivos sdo convertidos
para esse formato, os originais sdo removidos do
sistema. No nome do arquivo codificado esta o
endereco de e-mail dos criminosos, que tera de
ser contatado para fazer o pagamento e obter a
senha.

Felippe Barros, especialista em segurangca da
Logical IT, recebeu um chamado de um cliente
que foi vitima do ataque. O computador infectado
era um notebook, cujo responsavel ja havia
reiniciado e tentado consertar com solugbes
antivirus. De acordo com Barros, essa ndo é a
atitude correta. "Se ndo tivesse reiniciado, a
chave de criptografia ainda poderia ser achada
na memoria", explicou.

O dinheiro, trés mil dolares, foi solicitado para ser
pago pelo servigo PerfectMoney.

Disponivel em:
<http://http://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2013/07/praga-
seguestra-computador-e-pede-us-3-mil-de-resgate-no-
brasil.html>. Acesso em: 02 mar. 2017.

Por causa do grande aumento de ameacgas
online, e buscando esclarecer o publico brasileiro
gque acessa a Internet, o Centro de Estudos,
Resposta e Tratamento de Incidentes de
Seguranca no Brasil (cert.br) criou a “Cartilha de
Seguranca para Internet”. Nela, encontramos
diversas definicbes de formas de
vulnerabilidades, golpes, codigos maliciosos e
formas de protecdo e prevencdo contra eles. A
definicdo do caso apresentado na noticia esta
corretamente descrita em:

a) O caso em questdo € de negacgdo de servigo,
gue é uma técnica pela qual um atacante utiliza
um computador para tirar de operagdo um
servico, um computador ou uma rede conectada
a Internet. Quando isto ocorre, todas as pessoas
que dependem dos recursos afetados sé&o
prejudicadas, pois ficam impossibilitadas de
acessar ou realizar as operacdes desejadas. Nos
casos ja registrados de ataques, os alvos ficaram
impedidos de oferecer servi¢cos durante o periodo
em que eles ocorreram.

b) O caso em questdo é de infeccdo por cavalo
de troia, que é um programa que, além de
executar as fungbes para as quais foi
aparentemente projetado, também executa
outras fun¢des, normalmente maliciosas, e sem o
conhecimento do usuario. Também podem ser
instalados por atacantes que, apés invadirem um
computador, alteram programas ja existentes
para que, além de continuarem a desempenhar
as funcdes originais, também executem acbes
maliciosas.

c) O caso em questdo é de interceptacao de
trafego, que é uma forma de ataque em que se
utiliza um programa que executa fungdes sem o
conhecimento do wusuario, criptografando os
dados, tornando-os inacessiveis e exigindo o
pagamento de resgate para liberacdo da
interceptacao.

d) O caso em questédo é de ransomware, que é
um tipo de cbdigo malicioso que torna
inacessiveis os dados armazenados em um
equipamento, geralmente usando criptografia, e
gue exige pagamento de resgate para
restabelecer 0 acesso ao USUario.
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LEGISLACAO

QUESTAO 16

A Lei n° 9.784/99 regula o0 processo
administrativo no ambito da Administracdo
Plblica Federal, e elenca quem sdo o0s
considerados legitimados como interessados no
processo administrativo. Qual alternativa que
esta em desacordo com a referida Lei?

a) As pessoas ou as associagcdes legalmente
constituidas quanto a direitos ou interesses
difusos.

b) As associacdes representativas, somente no
tocante a direitos e interesses estritamente
individuais.

c) Agueles que, sem terem iniciado o processo,

tém direitos ou interesses que possam ser
afetados pela decisdo a ser adotada.

d) Pessoas fisicas ou juridicas que o iniciem
como titulares de direitos ou interesses
individuais ou no exercicio do direito de
representacao.

QUESTAO 17

De acordo com o Estatuto da Universidade
Federal de Alfenas — Unifal-MG, o corpo técnico-
administrativo em educacdo € constituido da
seguinte forma:

a) Por servidores integrantes do quadro efetivo,
por colaboradores terceirizados e por prestadores
de servico voluntario na Unifal-MG.

b) Por servidores integrante do quadro efetivo,
por servidores substitutos e por colaboradores
terceirizados da Unifal-MG.

¢) Por servidores integrantes do quadro efetivo
de pessoal e por colaboradores terceirizados da
Unifal-MG.

d) Por servidores integrantes do quadro efetivo
de pessoal da Unifal-MG.

QUESTAO 18

Segundo a Constituicho Federal de 1988, é
permitida a acumulacdo dos seguintes cargos,
desde que haja compatibilidade de horérios:

a) De dois cargos técnico ou cientifico.

b) De um cargo de professor e outro de
advogado.

c) De um cargo de professor com outro técnico
ou cientifico.

d) De um cargo de técnico com outro de
advogado.

QUESTAO 19

Qual requisito ndo é considerado basico para
investidura em cargo publico?

a) a) A aptidao fisica e mental.
b) b) A idade minima de vinte e um anos.

c) b) A quitacdo com as obrigacdes militares e
eleitorais.

d) d) O nivel de escolaridade exigido para o
exercicio do cargo.

QUESTAO 20

O Art. 10, da Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de
2005 prevé as formas de desenvolvimento do
servidor na carreira Técnico-Administrativa em
Educacao, sendo que podemos afirmar que:

a) O desenvolvimento do servidor na carreira
técnico-administrativa em educacao dar-se-a,
exclusivamente, pela mudanca de nivel de
capacitacdo e de padrdo de vencimento
mediante, respectivamente, Progressdo por
Capacitacdo Profissional ou Progressdo por
Mérito Profissional.

b) Progressao por Capacitacdo é a mudanca de
nivel de capacitacdo, dentro do mesmo cargo e
nivel de classificacdo, decorrente da obtencéo,
pelo servidor, de certificacdo em Programa de
Capacitacao, compativel com o cargo ocupado, o
ambiente organizacional e a carga horéaria
minima exigida, respeitado o intersticio de vinte e
quatro meses.
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c) Progressdo por mérito profissional é a
mudanca automética, a cada 18 meses de efetivo
exercicio, para o padrdo de vencimento
imediatamente subsequente (que vai do 1 ao 16,
dentro de cada uma das classes).

d) O desenvolvimento do servidor técnico-
administrativo em educacdo na carreira dar-se-a
pela mudanca de nivel de capacitacdo, pela
mudanca de padrdo de vencimento e pelo
recebimento de um incentivo pago aos que
possuem educacdo formal superior a exigida
para o cargo de que ¢é titular mediante,
respectivamente, Progressao por Capacitacdo
Profissional, Progressédo por Mérito Profissional
ou Incentivo a Qualificacéo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

O Reitor da Universidade Federal de Alfenas
(UNIFAL/MG) pretende enviar uma comunicagao
oficial ao Ministro da Educacgéo. Considerando a
situacdo hipotética, o pronome de tratamento e o
vocativo adequados, respectivamente, para se
referir ao ministro quando da elaboracdo da
comunicacao, consoante disposto no manual de
redacédo da presidéncia da republica, sao:

a) Vossa Exceléncia e Senhor Ministro.
b) Vossa Magnificéncia e Magnifico Ministro.

c) Vossa Exceléncia e Dignissimo Senhor
Ministro.

d) Vossa Eminéncia e Eminentissimo Senhor
Ministro.

QUESTAO 22

A Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG)
pretende realizar procedimento licitatério para a
contratacédo de servi¢cos de engenharia, com valor
estimado em R$ 155.000,00 (cento e cinquenta e
cinco mil reais). De acordo com a Lei n° 8.666/93,
em relacdo a modalidade de licitacdo adequada
para a situacgéo ficticia acima descrita, € correto
afirmar que:

a) A Administracdo devera utilizar a modalidade
convite.

b) A Administracdo poderd utilizar a modalidade
concorréncia.

c) A Administracdo somente podera utilizar a
modalidade tomada de precos.

d) A Administracdo deverd utilizar a modalidade
concorréncia.

QUESTAO 23

A Universidade Federal de Alfenas pretende
realizar procedimento licitatério para contratacéo
de servigos de engenharia, com valor estimado
em R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais). O
contrato a ser celebrado ndo ir4 contemplar o
regime de empreitada integral, e a licitagdo néo
sera do tipo "melhor técnica" ou "técnica e preco".

Com base na modalidade de licitacdo a ser
adotada, o prazo minimo até o recebimento das
propostas ou da realizacdo do evento, apds a
publicagcédo do aviso contendo o resumo do edital,
de acordo com a Lei n°® 8.666/93, sera:

a) 10 (dez) dias.

b) 30 (trinta) dias.

¢) 15 (quinze) dias.

d) 45 (quarenta e cinco) dias.

QUESTAO 24

Em curso de capacitagdo promovido para 0s
agentes publicos que trabalham na area de
lictacdo de uma Universidade Federal foram
apresentados o0s principios que norteiam a Lei n°®
8.666/93 (Lei que regulamenta o Art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para
licitagBes e contratos da Administragdo Publica e
d& outras providéncias).

O profissional responsavel por aplicar o curso
afirmou adequadamente que:
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a) Podera ser estabelecida margem de
preferéncia, com base em estudos revistos
periodicamente, em prazo ndo superior a 01 (um)
ano e que levem em consideracdo os demais
requisitos dispostos na Lei n° 8.666/93.

b) As obras, servicos, inclusive de publicidade,
compras, alienacfes, concessdes, permissdes e
locacbes da Administragcdo Publica, quando
contratadas com terceiros, serao
necessariamente, precedidas de licitacdo, sem
ressalvas.

c) Subordinam-se ao regime da Lei 8.666/93,
além dos o6rgdos da administragdo direta, os
fundos especiais, as autarquias, as fundacdes
publicas, as empresas publicas, as sociedades
de economia mista e demais entidades
controladas direta ou indiretamente pela Uniéo,
Estados, Distrito Federal e Municipios.

d) A licitagdo destina-se a garantir a observancia
do principio constitucional da isonomia, a sele¢éao
da proposta mais barata para a administracdo e a
promocdo do  desenvolvimento nacional
sustentavel e sera processada e julgada em
estrita conformidade com os principios basicos
da legalidade, da pessoalidade, da moralidade,
da igualdade, da publicidade, da probidade
administrativa, da vinculacdo ao instrumento
convocatorio, do julgamento subjetivo e dos que
Ihes sé&o correlatos.

QUESTAO 25

A Universidade Federal de Alfenas, com o intuito
de capacitar os seus servidores, disponibilizou
um curso sobre a Lei n° 8.429/92, que dispde
sobre as sancdes aplichveis aos agentes
publicos nos casos de enriquecimento ilicito no
exercicio de mandato, cargo, emprego ou fungéo
na administracdo publica direta, indireta ou
fundacional e da outras providéncias.

Ederval, servidor da referida Instituicdo e
participante do curso, pediu que o Ministrante
comentasse a respeito das disposi¢cdes gerais da
referida Lei. Considerando que o ministrante é
um profissional altamente qualificado e somente
repassa informacdes corretas, pode ser

considerado um dos seus informes:

a) Reputa-se agente publico, para os efeitos da
lei 8.429/92, somente aquele que exerce, com
vinculo efetivo e com remuneracgéao, por eleicdo,
nomeacao, designacdo, contratacdo ou qualquer
outra forma de investidura ou vinculo, mandato,

cargo, emprego ou funcdo na administracdo
direta.

b) O sucessor daquele que causar lesdo ao
patriménio publico ou se enriquecer ilicitamente
nao estd sujeito as cominacgdes da Lei 8.429/92,
uma vez que nado é considerado o autor do ato,
ainda que até o limite do valor da heranga.

c) Ocorrendo lesdo ao patrimbnio publico por
acdo ou omissdo, desde que @ seja
necessariamente por agdo ou omissao dolosa, do
agente ou de terceiro, dar-se-a o integral
ressarcimento do dano.

d) As disposices da Lei 8.429/92 séo aplicaveis,
no que couber, aquele que, mesmo ndo sendo
agente publico, induza ou concorra para a pratica
do ato de improbidade ou dele se beneficie sob
qualquer forma direta ou indireta.

QUESTAO 26

José Esperancoso, servidor publico federal, no
exercicio de suas fungbes deixou de praticar,
indevidamente, ato de oficio. De acordo com a
Lei n°® 8.429/1992, a conduta de José
Esperancoso constitui:

a) Ato de improbidade administrativa que atenta
contra os principios da administragéo publica.

b) Ato de improbidade administrativa que importa
Enriguecimento llicito.

c) Ato de improbidade administrativa que causa
prejuizo ao eréario.

d) N&o constitui ato de
administrativa.

improbidade

QUESTAO 27

Com relacdo ao vencimento e a remuneracao,
esta em conformidade com a Lei n°® 8.112/1990 a
afirmacao de que:

a) O servidor em débito com o erério, que for
demitido, exonerado ou que tiver sua
aposentadoria ou disponibilidade cassada, tera o
prazo de sessenta dias para quitar o débito.

b) O vencimento, a remuneracdo e o provento
ndo serdo objeto de arresto, sequestro ou
penhora, inclusive nos casos de prestacdo de
alimentos resultante de deciséo judicial.

¢) Remuneracao é a retribuicdo pecuniaria pelo
exercicio de cargo publico, com valor fixado em
lei.
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d) O vencimento do cargo efetivo,
acrescido das vantagens de carater permanente,
é redutivel.

QUESTAO 28

José, servidor da Unifal-MG, buscou informacdes
junto a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas sobre
a licenca para atividade politica, vez que possui
pretensdo em se candidatar a vereador nas
eleicbes municipais.

O Pro6-Reitor de Gestdo de Pessoas lhe passou
as informacdes contidas na Lei n® 8.112/1990.

Est& de acordo com o disposto na referida lei é a
afirmacgéo de que:

a) A partir do registro da candidatura e até o
décimo quinto dia seguinte ao da eleicdo, o
servidor fara jus a licenca, assegurados o0s
vencimentos do cargo efetivo, somente pelo
periodo de trés meses.

b) O servidor ter4 direito a licenga, sem
remuneragdo, durante o periodo que mediar
entre a sua escolha em convencao partidaria,
como candidato a cargo eletivo, e a véspera do
registro de sua candidatura perante a Justica
Eleitoral.

c) O servidor terd direito a licenca, com
remuneracdo, durante o periodo que mediar
entre a sua escolha em convencao partidaria,
como candidato a cargo eletivo, e a véspera do
registro de sua candidatura perante a Justica
Eleitoral.

d) O servidor candidato a cargo eletivo na
localidade onde desempenha suas funcbes e que
exerga cargo de direcdo, chefia, assessoramento,
arrecadacédo ou fiscalizagéo, dele sera afastado,
a partir do dia imediato ao do registro de sua
candidatura perante a Justica Eleitoral, até o
décimo quinto dia seguinte ao do pleito.

QUESTAO 29

A Universidade Federal de Alfenas - Unifal-MG é
considerada pessoa juridica de direito publico,
em forma de Autarquia de Regime Especial,
vinculada ao Ministério da Educacdo, com
autonomia  didatico-cientifica, = administrativa,
disciplinar, de gestdo financeira e patrimonial, na
forma da lei, regendo-se pela legislacédo federal
vigente, por seu Estatuto, por seu Regimento
Geral, pelas resolucdes e normas internas.

A Sua estrutura organizacional é composta,
dentre outros, da Reitoria.

A Reitoria € 06rgdo de administracdo geral,
cabendo-lhe planejar, supervisionar, controlar,
acompanhar e avaliar as atividades da Unifal-MG
por meio de medidas regulamentares cabiveis.
De acordo com o Regimento Geral da
Universidade Federal de Alfenas - Unifal-MG, ndo
€ tido com 6rgédo suplementar da Reitoria:

a) Sistema de Bibliotecas.
b) Secretaria Geral.

c) Biotério Central.

d) Ouvidoria.

QUESTAO 30

José, servidor da Universidade Federal de
Alfenas, irda contrair matrimoénio em breve. Em
consonancia com a Lei n® 8.112/1990, o periodo
gue José poderd ausentar-se do servigco, sem
qualquer prejuizo, é de:

a) 08 (oito) dias consecutivos.
b) 08 (oito) dias uteis.

¢) 05 (cinco) dias.

d) 02 (dois) dias.

QUESTAO 31

Raquel, administrada interessada em
determinado processo administrativo que tramita
na Universidade Federal de Alfenas, possui, de
acordo com a Lei 9.784/99, os seguintes direitos
perante a Administracdo, sem prejuizo de outros
gue lhe sejam assegurados:

a) Fazer-se assistir, obrigatoriamente, por
advogado.

b) Ser tratada com respeito pelas autoridades e
servidores, no entanto, as autoridades e o0s
servidores ndo deverdo facilitar o exercicio de
seus direitos e o0 cumprimento de suas
obrigagoes.

c) Ter ciéncia da tramitacdo dos processos
administrativos em que tenha a condicdo de
interessada, ter vista dos autos, obter copias de
documentos neles contidos e conhecer as
decisbes proferidas.

d) Ter ciéncia da tramitacdo dos processos
administrativos em que tenha a condicdo de
interessada. E assegurado, também, desde que
representada por advogado, vista dos autos,
obtencdo de coépias de documentos neles
contidos e conhecimento das decisdes
proferidas.
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QUESTAO 32

Atualmente a Universidade Federal de Alfenas
possui 2 (dois) Campi avangados, com estrutura
adequada para o funcionamento das atividades
académicas e administrativas, localizados nos
municipios de Varginha - MG e Pogos de Caldas-
MG.

De acordo com o Regimento Geral da Unifal-MG,
a autoridade superior do Campus Avancado,
responsavel pelos atos de natureza executiva, €
exercida pelo:

a) Diretor e Vice-Diretor do Campus.
b) Reitor e Diretor do Campus.
¢) Vice-Reitor e Diretor.

d) Reitor e Vice-Reitor.

QUESTAO 33

Na cartilha Agenda Ambiental na Administragédo
Publica, consta que:

“A Responsabilidade Socioambiental se inicia
com a decisdo da instituicdo de revisar posturas,
atitudes e praticas internas com a finalidade de
consolidar a Agenda Ambiental em sua estrutura
organizacional. O grande desafio consiste na
transformacdo do discurso tedrico em acgdes
efetivas e a intengdo em compromisso. Os
principios da responsabilidade socioambiental
requerem, portanto, cooperacdo e empenho em
torno de causas significativas e inadiaveis.”
Disponivel em:

<http://www.mma.gov.br/estruturas/a3p_arquivos/cartilha_a3
p_36.pdf>. Acesso em: 22 jun. 2017.

Jodo, servidor publico, preocupado com a
sustentabilidade ambiental, propés medidas de
combate ao desperdicio e uso racional de
recursos na instituicdo em que trabalha. Dentre
as medidas propostas por Jodo, qual nao é
condizente com o0s objetivos da Agenda
Ambiental na Administragcéo Publica?

a) Desligar luzes e monitores na hora do almoco.
b) Coibir implantacdo de sensores em banheiros.

c) Desligar um dos elevadores da instituicdo em
horarios especificos.

d) Promover campanhas de conscientizacdo para
uso de copos individuais nao-descartaveis.

QUESTAO 34

Em campanha politica, Anténio, candidato ao
cargo de prefeito, utilizava a cor verde em toda a
sua campanha, pois defendia ao extremo a
preservacdo do meio ambiente. Por isso, usava
roupa verde em todos os debates politicos, os
panfletos de sua campanha eram verdes etc.
Ficou conhecido pela cor, ndo mais pelo nome.
Tudo que era verde lembrava Antonio. Esse foi
seu marketing pessoal na campanha. Anténio foi
eleito prefeito da cidade. Como queria deixar
registrada sua histéria como prefeito na cidade,
pintou a prefeitura de cor verde, mudou a cor dos
uniformes dos funcionarios para verde e até a
calcada da prefeitura foi pintada de cor verde,
entre outras decoracoes feitas na cidade sempre
usando a cor verde.

Seu oponente politico 0 denunciou, disse que a
conduta de Antbnio era contra um principio
basilar previsto na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, pois pintar monumentos,
iméveis publicos, por exemplo, de cor verde, para
que quando as pessoas se lembrassem das
acbes que ele promoveu para a melhoria da
cidade contrariava tal principio. Qual foi o
principio previsto na Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil que Antdénio violou?

a) Impessoalidade.
b) Publicidade.
¢) Legalidade.
d) Moralidade.

QUESTAO 35

José, recém-empossado em concurso publico na
Universidade Federal de Alfenas, teve como a
primeira atribuicdo enviar um e-mail ao Reitor,
com documentos anexos. Para enviar o e-mail,
José redigiu o texto com o uso adequado da
expressdo anexo e do pronome de tratamento
dirigido ao Reitor, na forma do Manual de
Redacédo da Presidéncia da Republica. José néo
teve problemas ao redigir o texto, tendo em vista
que havia estudado recentemente o referido
Manual quando se preparava para 0 Concurso em
que fora aprovado.

Qual foi o texto redigido por José?

a) A Vossa Magnificéncia, Reitor Pedro, seguem,
em anexo, os documentos que faltaram para
compor o processo administrativo. Informo ainda,
gue as minutas anexas ao e-mail anterior serdo
substituidas.
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b) Ao Magnifico Reitor Pedro, seguem, em
anexos, o0s documentos que faltaram para
compor 0 processo administrativo. Informo,
ainda, que as minutas anexada no e-mail anterior
serdo substituidas.

c) A Vossa Magnificéncia, Reitor Pedro, seguem
os documentos anexo que faltaram para compor
0 processo administrativo. Informo ainda, que as
minutas anexas no e-mail anterior seréo
substituidas.

d) Ao Magnifico Reitor Pedro, seguem o0s
documentos anexado que faltaram para compor o
processo administrativo. Informo ainda, que as
minutas anexadas no e-mail anterior ser&o
substituidas.

ANALISE O CASO A SEGUIR PARA
RESPONDER AS QUESTOES 36 E 37.

Julia, servidora estavel, pertencente ao quadro
de servidores efetivos da Universidade Federal
de Alfenas/MG, ocupa o0 cargo de auxiliar
administrativo e exerce a funcdo de secretaria na
Escola de Enfermagem da Instituicdo. A
Comissédo Permanente de Vestibular da Unifal-
MG publicou um novo edital de concurso publico
de Técnico Administrativo em Educagéo para o
cargo de Secretario Executivo. Sabendo da
divulgacdo do edital, Julia resolveu participar do
certame, pois atendia a todos os requisitos para
posse no cargo, caso fosse aprovada. Jilia
prestou o concurso e foi aprovada em primeiro
lugar, sendo assim tomou posse no cargo. Ao
entrar em exercicio, iniciou-se seu periodo do
estagio probatdrio. Contudo, decorrido o prazo,
Julia ndo foi aprovada.

QUESTAO 36

Diante da reprovacdo de Jdlia no estagio
probatorio, observando o disposto na Lei n°
8.112/90, por meio de qual forma de provimento
Julia voltard a exercer cargo anteriormente
ocupado?

a) Readaptacéao.
b) Reintegracgéo.
¢) Reconducdo.

d) Reversao.

QUESTAO 37

Ao chegar a Escola de Enfermagem, Julia foi
informada pela diretora da unidade que seu cargo
ja estava ocupado por outro servidor. Jalia foi a
Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas da Unifal-MG
para resolver essa situacao, tendo em vista que o
cargo em que ocupava fora lotado por outro
servidor. Dessa forma, embasado na Lei n°
8.112/90, o Pré-Reitor Ihe informou que:

a) Encontrando-se provido o cargo, Julia sera
aproveitada em outro cargo, com atribuicdes e
vencimentos compativeis com o anteriormente
ocupado.

b) Encontrando-se provido o cargo, o0 seu
eventual ocupante permanecera no cargo, Julia
ter4 direito a indenizacao e sera aproveitada em
outro cargo.

¢) Encontrando-se provido o cargo, 0 seu
eventual ocupante sera reconduzido ao cargo de
origem ou tera direito a indenizacdo e sera
aproveitado em outro cargo.

d) Encontrando-se provido o cargo, Julia nao
serd aproveitada em outro cargo e tera direito a
indenizacdo no valor da metade do vencimento
com o cargo anteriormente ocupado.

QUESTAO 38

Segundo Di Pietro (2007) citada por Oliveira
(2011, p. 35), “A expressdo ‘Administragdo
Publica’ relaciona-se a gestdo de interesses
publicos e, por essa razdo, compreende as
pessoas, publicas e privadas, que devem atuar
na defesa e promocdo desses interesses, e as
atividades administrativas.” Dessa forma, a
expressao pode ser empregada em dois
sentidos: subjetivo e objetivo. Com base nesse
referencial teérico, como sao classificados esses
sentidos?

a) Subjetivo sdo as pessoas juridicas, os 6rgéos
e 0S agentes publicos que exercem atividades
fiscalizadoras. Objetivo é a propria fungdo ou
atividade administrativa.

b) Subjetivo sdo as pessoas juridicas, os 6rgdos
e 0S agentes publicos que exercem atividades

administrativas. Objetivo é a propria funcdo ou
atividade administrativa.

c) Objetivo sdo as pessoas juridicas, os 6rgaos e
0S agentes publicos que exercem atividades
administrativas. Subjetivo é a prépria funcdo ou
atividade administrativa.
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d) Objetivo séo as pessoas juridicas, os 6rgaos e
0S agentes publicos que exercem atividades
administrativas. Subjetivo é a prépria funcdo ou
atividade legislativa.

QUESTAO 39

Na obra de Rafael Oliveira “Administracdo
Publica, Concessbes e Terceiro Setor’ (2011), o
autor aborda no capitulo I, a distingdo do termo
Administracdo Publica com iniciais mailscula e
mindscula.

Segundo o autor, como deve ser estudada a
administracao publica com iniciais minusculas?

a) Como estrutura intermediaria, por exemplo,
Ministério da Educacdo, Ministério da Saude e
Ministério do Meio Ambiente.

b) Como atividade principal, por exemplo, as
funcbes de cada Ente federativo, Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal.

c) Como estrutura secundaria, por exemplo,
autarquias, sociedades de economia mista,
fundagbes publicas, entre outras.

d) Como atividades instrumentais e finalisticas,
por exemplo, finangas publicas e gestdo de
pessoal, ordenamento econdmico, entre outros.

QUESTAO 40

O processo disciplinar é o instrumento destinado
a apurar responsabilidade de servidor por
infracdo praticada no exercicio de suas
atribuicbes, ou que tenha relacdo com as
atribuicbes do cargo em que se encontre
investido. (Lei n® 8.112/90, Art.148).

Julia, servidora federal de determinada
Instituicio, € membro da comissdo de
sindicancia. Houve um pedido de instauracdo de
processo disciplinar contra seu conjuge, Rodrigo,
também servidor na mesma Instituicdo, por ndo
prestar informacdes de interesse publico, que
nao eram sigilosas e pelo mau atendimento ao
requerente. Nessa situacédo, conforme dispbe a
lei, Julia estd4 impedida de atuar nesse processo.
Contudo, por ser presidente da comissao, Julia
omite seu impedimento ndo comunicando o fato a
autoridade competente, atuando no processo.

De acordo com a Lei n® 9.784/99 que regula o
processo  administrativo no  ambito da
Administracdo Publica Federal, para efeitos
disciplinares, a conduta de Julia constitui:

a) Falta gravissima.
b) Falta grave.

c) Falta leve.

d) Multa.
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