
DRGCA

13 de março de 2026
9 h

Departamento Registros Gerais e Controle Acadêmico

Canal do DRGCA no Youtube
www.youtube.com/@DRGCA_UNIFAL-MG

Link da live
https://www.youtube.com/watch?v=MHYrzqHI5jM

Inventário de dados pessoais
O projeto piloto do DRGCA e seus desdobramentos

institucionais



Modelo Piloto do IDP
Contexto DRGCA Resultados e desdobramentos

Contexto Institucional
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O Inventário de dados pessoais - IDP

Sistema Acadêmico
a partir de 2009

Sistema Eletrônico de InformaçõesProtocolo.GOV.BRRequerimentos Acadêmicos

Registros e controle
da vida acadêmica

Documentos e dados
cadastrais

CPF; Carteira de identidade; Documento
militar; Certidão de nascimento/casamento;

Foto; Título eleitoral; Histórico escolar do
ensino médio/graduação

Histórico escolar; afastamentos, ocorrências,
notas e frequência em disciplinas, etc

Serviços de gestão da
vida acadêmica

Solicitação de regime especial de estudos,
trancamento/cancelamento de matriculas em

disciplinas fora do prazo; Colação de grau;
etc

Emissão de documentos
acadêmicos

Declarações, históricos escolares, dossiês
curriculares acadêmicos; etc

Titular dos dados pessoais
Discente de graduação/pós-graduação

Sistema Legado
1914 - 2008

Sistemas Ingresso



Encarregado Controlador
UNIFAL-MG

O Inventário de dados pessoais - IDP

DRGCA
Operador

Operador

Operador

Operador

Operador
Operador

Operador



Modelo Piloto do IDP  - Contexto DRGCA
Inventário de dados Pessoais
Instituição deve manter o registro

das operações realizadas com
dados pessoais

Modelo Piloto do IDP Institucional

A abordagem ágil de gestão de projetos

Iterativa e incremental
Focada em entregas funcionais rápidas
Flexível
colaboração contínua



Modelo Piloto do IDP  - Contexto DRGCA

Entender profundamente os usuários e o contexto através da observação,
entrevistas e colocação no lugar deles.

Sintetizar o que foi aprendido na fase de empatia para definir claramente o
problema a ser resolvido, identificando padrões e conclusões.

Gerar o maior número possível de ideias criativas e diversas para resolver o
problema definido, sem julgamentos iniciais.

Transformar ideias em protótipos tangíveis para serem testados. Esses
protótipos podem ser desde esboços simples até modelos mais elaborados.

Testar os protótipos com usuários para obter feedback, que será usado para
refinar a solução ou pivotar para uma nova ideia.

Inventário de dados Pessoais
Instituição deve manter o registro

das operações realizadas com
dados pessoais

Modelo Piloto do IDP Institucional



Modelo Piloto do IDP  - Contexto DRGCA

14/08 a 08/10/2025 - Diagnóstico e compreensão dos problemas e desafios

IDP orientado por dados tratados X orientado por processos

           Mesmo dado é operado por diferentes operadores

             Diferentes operadores tratam dados em mesmos processos/serviços 

             Fluxo de dados implica em mapeamento de processos

Mapeamento de processo é um desafio institucional a ser enfrentado

É indispensável disponibilizar recursos/instrumentos de gestão/coordenação

dos IDP realizados setorialmente 

Inventário de dados Pessoais
Instituição deve manter o registro

das operações realizadas com
dados pessoais



Modelo Piloto do IDP  - Contexto DRGCA

08/10 a 27/11/2025 - Exploração de ideias e prototipagem

Criação do conceito de Inventário de Serviços e Processos  - ISP com foco em

processos/serviços que tratam dados pessoais.

 Live de apresentação da proposta de construção de modelo institucional a

partir de piloto com DRGCA 

Definição da plataforma REDCAP para o desenvolvimento da prototipagem de

instrumentos de gestão da coleta de informações do ISP e dos IDPs

Definição do uso do ISP incluindo processos que não tratam dados pessoais

Definição de que os resultados do ISP e dos IDPs sejam disponibilizados em

recurso online com  interface interativa para consulta e pesquisa nos

resultados destes inventários pelos agentes envolvidos neles (Coordenação

institucional do IDP; controlador, encarregado e operadores)

Proposição de que o recurso online de consulta ao ISP e IDP tenha acesso

público para que qualquer pessoa, com foco principalmente nos titulares dos

dados.

Desenvolvimento e implementação experimental de um protótipo do recurso

online de consulta ao ISP e ao IDP

Inventário de dados Pessoais
Instituição deve manter o registro

das operações realizadas com
dados pessoais



Modelo Piloto do IDP  - Contexto DRGCA

27/11 a 20/12/2025 - Teste e avaliação dos Protótipos

Realização do ISP utilizando a plataforma REDCAP

Ciclos de avaliações e melhorias nos protótipos dos instrumentos de coleta

usando REDCAP e do recurso de consulta do ISP e dos IDPs

Aplicação do prototipo de instrumento do realização dos IDPs de 13 processos

no contexto do DRGCA utilizando plataforma REDCAP

Ciclos de avaliações e melhorias nos protótipos dos instrumentos de coleta

usando REDCAP e do recurso de consulta do ISP e dos IDPs

Validação do modelo piloto do IDP - no contexto do DRGCA com stakeholders

Internos (equipe do DRGCA) e estratégicos (direção do DRGCA e NTI)

Inventário de dados Pessoais
Instituição deve manter o registro

das operações realizadas com
dados pessoais

Modelo Piloto do IDP Institucional



Modelo Piloto do IDP
Inventário de Serviços e Processos

Inventarista: Comissão ISP/IDP - Portaria nº 2211/2025

Instrumento coleta: Formulário de coleta de dados do ISP - Plataforma Redcap

Recurso consulta:  Protótipo desenvolvido no StudioAI -  https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public

 - Contexto DRGCA

 Instrumento de coleta
de informações do ISP

Recurso de consulta aos
resultados obtidos no ISP

Base de dados coletados no ISP
Plataforma REDCAP



Modelo Piloto do IDP  - Contexto DRGCA
Inventário de Dados Pessoais

Inventarista: Servidores(as) do DRGCA 

Instrumento de coleta: Formulário de coleta de dados do IDP - Plataforma Redcap

Recurso de condulta:  Protótipo desenvolvido no StudioAI -  https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public

Base de dados coletados no IDP
Plataforma REDCAP

 Instrumento de coleta
de informações do IDP

Recurso de consulta aos
resultados obtidos no IDP

https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public-report&id=1
https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public-report&id=1
https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public-report&id=1


Modelo Piloto do IDP  - Contexto DRGCA

ISP IDP

 Instrumentos de coleta de
informações do ISP e do IDP

institucional

Recursos de consulta aos
resultados do ISP e IDP 

IDP Piloto do DRGCA



Resultados e desdobramentos  - Contexto Institucional
Inventário de Serviços e Processos

Plataforma REDCAP atendeu a demanda por um instrumento de gestão e coordenação do ISP

Recurso de consulta é necessário para gestão e coordenação do IDP institucional, sendo o acesso a ele inicialmente  restrito aos agentes envolvidos no ISP e IDP

Acesso a recurso de consulta pode ser disponibilizado para acesso pùblico? Análise de risco deve ser realizada e proposta deve ser submetida a Comitê de Governança Digital

 Instrumento de coleta
de informações do ISP

Recurso de consulta aos
resultados obtidos no ISP

Base de dados coletados no ISP
Plataforma REDCAP



Resultados e desdobramentos

Base de dados coletados no IDP
Plataforma READCAP

SistemaMGI

NÃO‌

‌HOMOLOGADO 

AVISO! 

 - Contexto Institucional
Inventário de Dados Pessoais

Plataforma REDCAP atendeu a demanda por um instrumento de gestão do IDP Institucional, permitindo que seja iniciado conforme cronograma da UNIFAL-MG

Plataforma de Gestão e Conformidade - inventário IDP em desenvolvimento pelo MGI também atenderia a demanda por um instrumento de gestão do IDP Institucional.

Concluiu-se que deveria, preferencialmente, ser o instrumento de gestão do IDP pelo fato de entender-se que seria a médio e longo prazo usada como referência nacional a ser

usada por grande parte dos orgãos federais 

Recurso de consulta é necessário para gestão e coordenação do IDP institucional, sendo o acesso a ele inicialmente restrito aos agentes envolvidos no ISP e IDP

Acesso a recurso de consulta pode ser disponibilizado para acesso pùblico? Análise de risco deve ser realizada e proposta deve ser submetida a Comitê de Governança Digital

Inicio do IDP institucional se for adotada a plataforma do MGI dependeria da homologação e liberação para seu uso. 

Recurso de consulta aos
resultados obtidos no IDP Instrumento de coleta

de informações do IDP



Resultados e desdobramentos  - Contexto Institucional
Inventário de Dados Pessoais

Acesso a recurso de consulta aos IDPs de um órgão público pode ser disponibilizado para acesso pùblico? 

Base de dados coletados no IDP
Plataforma MGI

Recurso de consulta aos
resultados obtidos no IDP

 Instrumento de coleta
de informações do IDP

NÃO‌

‌HOMOLOGADO 

AVISO! 

O inventário de dados pessoais de um órgão público pode ser disponibilizado para acesso público,
funcionando como ferramenta de transparência ativa. Lembrando que o IDP efetivamente revela a

"fotografia" do tratamento de dados (processos e fluxos), não os dados em si de seus titulares.



Resultados e desdobramentos  - Contexto Institucional

PORTARIA Nº 425, DE 6 DE MARÇO DE 2026 - Registro do Inventário de Dados Pessoais da Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG)

Inventário de Serviços e Processos Institucionais (ISP): levantamento, identificação e registro dos serviços e processos executados na UNIFAL-MG com
seus respectivos mapas de fluxos de atividades  disponíveis no sítio eletrônico da PROPLAN. 

Index do ISP: catálogo institucional de codificação e classificação de serviços e processos executados na UNIFAL-MG identificando os respectivos operadores
de dados pessoais.

Inventário de Dados Pessoais (IDP): registro das operações de tratamento dos dados pessoais realizados pela UNIFAL-MG, disponível no sítio eletrônico da
LGPD da UNIFAL-MG.

Relatório de Impacto à Proteção de Dados Pessoais (RIDP): documentação do controlador que contém a descrição dos processos de tratamento de dados
pessoais que podem gerar riscos às liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigação de risco.

Atribuições:

Comitê Gestor da Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais: Propoem ao Controlador o planejamento e elaboração do IDP. Após
aprovação do Controlador, publica no sítio eletrônico da LGPD da UNIFAL-MG o plano, metas e cronograma da elaboração do IDP

Setores da UNIFAL-MG: Realiza o Inventário de Dados Pessoais setorial conforme identificado e classificado seu papel como operador de dados pessoais
no Index ISP.

PORTARIA Nº 424, DE 6 DE MARÇO DE 2026 -  Constitui comissão para preenchimento do Inventário de Serviços e Processos - ISP da UNIFAL-MG na
plataforma REDCap: Encarregado pelo tratamento de dados pessoais; COMITÊ-LGPD e CDI/PROPLAN



Menor Produto Viável  - Médio e Longo Prazo

 Instrumentos de coleta de
informações do ISP e do IDP

institucional

Recursos de consulta aos
resultados do ISP e IDP 

 2026/2

 2027/1

IDP Piloto do DRGCA

ISP IDP



 2026/2

 2027/1

 Instrumentos de coleta de
informações do ISP e do IDP

institucional

Recursos de consulta aos
resultados do ISP e IDP 

ISP IDP

IDP UNIFAL-MG

Menor Produto Viável  - Médio e Longo Prazo
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