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Inventario de dados pessoais Canal do DRGCA no Youtube
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Nosso roteiro

Modelo Piloto do IDP
Contexto DRGCA Resultados e desdobramentos
Contexto Institucional
Menor Produto viavel

A médio e longo prazo

% _ Socializando...



& O Inventario de dados pessoais - IDP

—
Documentos e dados Registros e controle Servigos de gestao da Emissao de documentos
cadastrais da vida académica vida académica académicos

'C.PF; Car téjif 57 de identig’ade; Documento Historico escolar; afastamentos, ocorréncias, Solicitacéo de regime especial de estudos, Declaracées, histéricos escolares, dossiés
militar; C,er tiddo .de nasc./m?n.to/ casamento, notas e frequéncia em disciplinas, etc trancamento/cancelamento de matriculas em curriculares académicos; etc
Foto; Titulo eleitoral; Historico escolar do disciplinas fora do prazo; Colacdo de grau;
ensino médio/graduacdo etc

O S

Sistema Legado Sistemas Ingresso Sistema Académico Requerimentos Académicos Protocolo.GOV.BR Sistema Eletrénico de Informagées
1914 - 2008 a partir de 2009

Titular dos dados pessoais
Discente de graduacdo/pds-graduacdo



& O Inventario de dados pessoais - IDP

Controlador
UNIFAL-MG




& Modelo Piloto do IDP - Contexto DRGCA

Inventario de dados Pessoais
InstituicGo deve manter o registro

das operacoes realizadas com ®
dados pessoais

A abordagem agil de gestdo de projetos

®
® . .
e [terativa e incremental
® : =
—~ e Focada em entregas funcionais rdpidas
° o flexivel
e colaboracgdo continua
@/

DESIGN THINKING

A FRAMEWORK FOR INNOVATION

EMPATHIZE IDEATE
Innovation should be Innovation is born
human-centered. from a clash of ideas.

DEFINE TEST PROTOTYPE
Innovation should Innovation should Innovation should
solve a problem. be refined. be brought to life.

Modelo Piloto do IDP Institucional



& Modelo Piloto do IDP - Contexto DRGCA

Inventdrio de dados Pessoais

InstituicGo deve manter o registro »

das operacoées realizadas com
dados pessoais

= ) Teste
Validar a solucao

Modelo Piloto do IDP Institucional

Entender profundamente os usudrios e o contexto através da observacgao,
entrevistas e colocagao no lugar deles.

Sintetizar o que foi aprendido na fase de empatia para definir claramente o
problema a ser resolvido, identificando padroes e conclusoes.

Gerar o maior numero possivel de ideias criativas e diversas para resolver o
problema definido, sem julgamentos iniciais.

Transformar ideias em protétipos tangiveis para serem testados. Esses
prototipos podem ser desde esbogos simples até modelos mais elaborados.

Testar os protétipos com usudrios para obter feedback, que serd usado para
refinar a solugao ou pivotar para uma nova ideia.



& Modelo Piloto do IDP - Contexto DRGCA

Inventario de dados Pessoais

InstituicGo deve manter o registro »

das operacoes realizadas com
dados pessoais

14/08 a 08/10/2025 - Diagnostico e compreensao dos problemas e desafios

e IDP orientado por dados tratados X orientado por processos
Mesmo dado é operado por dif_erentes operadores - :
Diferentes operadores tratam dados em mesmos processos/servigos
Fluxo de dados implica em mapeamento de processos
e Mapeamento de processo é um desafio institucional a ser enfrentado

e Findispensavel disponibilizar recursos/instrumentos de gestao/coordenacio

~ dos IDP realizados setorialmente



& Modelo Piloto do IDP - Contexto DRGCA

Inventario de dados Pessoais

InstituicGo deve manter o registro »

das operacoes realizadas com
dados pessoais

08/10 a 27/11/2025 - Exploracao de ideias e prototipagem
e Criagao do conceito de Inventario de Servigos e Processos - ISP com foco em
processos/servigos que tratam dados pessoais. _
e Live de apresentagao da proposta de construc¢ao de modelo institucional a

partir de piloto com DRGCA

e Defini¢ao da plataforma REDCAP para o desenvolvimento da prototipagem de

3 ' -Z{I

5 instrumentos de gestao da coleta de informacoes do ISP e dos IDPs
serar solucdes = ,

e Definigao do uso do ISP incluindo processos que nao tratam dados pessoais

e Defini¢ao de que os resultados do ISP e dos IDPs sejam disponibilizados em
recurso_online com interface interativa para consulta e pesquisa nos
resultados destes inventarios pelos agentes envolvidos neles (Coordenacgao
institucional do IDP; controlador, encarregado e operadores)

* Proposigao de que o recurso online de consulta ao ISP e IDP tenha acesso
publico para que qualquer pessoa, com foco principalmente nos titulares dos
dados.

e Desenvolvimento e implementagao experimental de um protétipo do recurso

online de consulta ao ISP e ao IDP



& Modelo Piloto do IDP - Contexto DRGCA

Inventario de dados Pessoais

InstituicGo deve manter o registro »

das operacoées realizadas com
dados pessoais

= ) Teste
Validar a solucao

Modelo Piloto do IDP Institucional

27/11 a 20/12/2025 - Teste e avaliacao dos Protdtipos

Realizagao do ISP utilizando a plataforma REDCAP

Ciclos de avaliagoes e melhorias nos protétipos dos instrumentos de coleta
usando REDCAP e do recurso de consulta do ISP e dos IDPs

Aplicacao do prototipo de instrumento do realizagao dos IDPs de 13 processos
no contexto do DRGCA utilizando plataforma REDCAP

Ciclos de avaliagoes e melhorias nos protétipos dos instrumentos de coleta
usando REDCAP e do recurso de consulta do ISP e dos IDPs

Validagao do modelo piloto do IDP - no contexto do DRGCA com stakeholders

Internos (equipe do DRGCA) e estratégicos (dire¢ao do DRGCA e NTI)



Inventario de Servicos e Processos

e Inventarista: Comissao ISP/IDP - Portaria n° 2211/2025

& Modelo Piloto do IDP - Contexto DRGCA

e Instrumento coleta: Formulario de coleta de dados do ISP - Plataforma Redcap

e Recurso consulta: Prototipo desenvolvido no StudioAl - https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public

Inventario de Dados Pessoais - 2025  rw 22

Actions: | " Download PDF of instrument(s) = ] =l Share instrument in the Library BB Video: Basic data entry

= Inventario de Servicos e Processos

Invitation status: 8 Survey options

&~ Editing existing ID Registro 1.

Event: IDP UNIFAL-MG 2025-2027

ID Registro

E-mail de contato

1

To rename the record, see the record action drop-down at top of the

Obs.: Inserir o e-mail institucional do setor gue estd preenchendo o inventdrio de dodos pessoais

drgca@unifal-mg.edu.br

Processo

Afastamento de Atividades Escolares

ID processo

001

Instrumento de coleta
de informacoes do ISP

°o 8 o

Base de dados coletados no ISP
Plataforma REDCAP

@ Index de Servigos e Processos

Consulta Piblica

{ll Centrolader de Dados
SELECIONE A INSTITUICAD f CONTROLADOR

== Selecione para ver o Encarregado --

% Refinar Busca (Filtros Adicionats)
TRATA DADDS PESSDAIS PROCESSO MAPEADD OPERADDR

Todas /Al - Todas f All w Todas / All

C; BUSCA POR DADDOS PESSOAIS TRATADOS (TEXTO LIVRE)

B Resultades da Busca 22 PegESLIOS eNdontrados

ACAD M* REFERENCIA IDP PROCESSO

OPERADOR FLUXO DE TRATAMENTO DE DADOS
G Abwir 001,001,008 Afastamento de Atnadades Escolares DRGCA hittps:/fwwarunifal-mg.edu b fsites fwp-contentfuplL..
7 Abir 002,002,008 Aproveitamento de Estudos DRGCA

hittps:/www.unifal-mg.edubr/sites wp-content/upl..,

Recurso de consulta aos
resultados obtidos no ISP



& Modelo Piloto do IDP - Contexto DRGCA

Inventario de Dados Pessoais

e |Inventarista: Servidores(as) do DRGCA

e Instrumento de coleta: Formulario de coleta de dados do IDP - Plataforma Redcap

e Recurso de condulta: Prototipo desenvolvido no StudioAl - https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public

= Survey Queue

AAa

#_@ il - 'ﬁ B
1 —

. E@g “ B Inventario de dados pessoais

- =0 ﬁ Piloto DRGCA

& i

As informagdes coletadas neste formulario referem-se ao tratamento de dados realizado pela unidade ou orgao designado

institucionalmente como operador de dados

1 - Identificagéo dos servigos [ processo de negocio de tratamento de dados pessoais

Operador: 008-DRGCA

Processo: Afastamento de Atividades Escolares
N*® de referéncia do IDP: 001.001.008

Data de criagéo do IDP: 16-12-2025

Data de atualizagdo:

Inventarista: Marcos de Abreu Mery

IDP esta sendo criado ou atualizado?

( Atualizado )

resal

Instrumento de coleta
de informacoes do IDP

Inventario de Dados Pessoais

Operador: DRGCA

Operador

Processo
N° Referéncia IDP

Data criagdo IDP

Inventarista

Base de dados coletados no IDP
Plataforma REDCAP

Controlador

Enderego

CONTROLADOR

1 - Identificacdo

DRGCA

Afastamento de Atividades Escolares

001.001.008

2025-12-16

Marcos de Abreu Nery

| 2 - Agentes de Tratamento e Encarregado

Universidade Federal de Alfenas (UMIFAL-MG)

Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, Centro

Recurso de consulta aos
resultados obtidos no IDP


https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public-report&id=1
https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public-report&id=1
https://www.comunidadeeducatelie.org/?view=public-report&id=1

Inventario de Dados Pessoais - 2025  r» o
.._ Download POF qf.nstrumaﬂn;) e Share instrument in the Libra y

= Inventario de Servigos e Processos

" Editing existing ID Registio 1.
Event: IDP UNIFAL-MG 2025-2027
1D Registre

E-mail de contato

drgcaBunifal-mgedubr

Processo

Afastamento de Atividades Escolares
1D processe

o

Escorgiboms Bpge

Olbs.: Ingevie o e-med institucional do setor que estd preenchends o inventtio de dodos pessaars

REDCap

Research Electronic Data Capture

Ada
B video: asic data entry p' -.E -'EJ Do
| o —
r E Inventdrio de dados pessoais
& Survey options - h=- $ Piloto DRGCA

I 4 s informagies coletadas neste formuldrio referom-se ao tratamento de dedos realizado pela unidade ou orgbo designado
Instiiuclonalmenie como oparador de dados

1 - Weniificagio dos servigos | processo de negécio de tratsmento de dados pessoais

Operador: MEDRGCA

Processo: Alsstamento de Atividades Escolanes
N* de releréncia do I0F: 001.001.008

Data de eriagho do IDP: 16-92.202%

Data de atualizagho:

Inventarista: Marcos de Abrau Neoy

=EEEE

& Modelo Piloto do IDP - Contexto DRGCA

E Index de Servigos & Processos

@ Controladar de Dados
SELECHOME & IRSTITINGAD { CONTRDLADOR

- Saleclone para ver o Encarregada

Refirar Buse (Filtros Adiciomas)

TRAT SOALS FROCLTI0 MAPLADO CRLRADOR

Todu /Al Todas | Al oda |

1 BUPSCA POR DADOS PESSOAS TRALADOS (TEXTO LIVEE}

B Resultados ds Buses

Ao W EEFERERCIA 1P PROCESSO CPERACOE

vadacdies Escclane

2 b 001 00 .00

o e 02 DOR00% Aproveitaments de Extudes

Inventario de Dados Pessoais

Operador: DRGCA

| 1- Identificacio

Operador DRGCA
Processo Afastamento de Atividades Escolares
N2 Referéncia IDP 001.001.008
T —— o
Data criagdo IDP 2025-12-16
" TRATAMENTC B4 BADDS
Pt fovrecurilal e echaby e wp-conentupl Inventarista Marcos de Abrew Nery

B Lo ko e S 0

IDP Piloto do DRGCA

Instrumentos de coleta de
informacoes do ISP e do IDP
institucional

Recursos de consulta aos
resultados do ISP e IDP



® Resultados e desdobramentos - Contexto Institucional

Inventario de Servicos e Processos

Inventario de Dados Pessoais - 2025  »m0 22 @ Index de Servigos e Processos
actions: | Download PDF of instrument(s) vl Share instrument in the Library | &8 Video: Basic data entry

> - -
. I
I L} |
~ Inventario de Servicos e Processos — — £ Controlador de Dados
SELECIONE & INSTITUICAD £ CONTROLADOR
nvitation status: I8 Survey options

-- Selecione para ver & Encamegado --

& Editing existing 1D Registro 1.

Event: IDP UNIFAL-MG 2025-2027
1
ID Registro To rename the recond, see the record action drop-down at top of the
Becord M

gme Page.

% Refinar Busea (Filtros Adicionaisy

TRATA DADOS PESSOAIS PROCESSO MAPEADD OPERADDR

Todas / Al " Todas / &ll " Todkas  &ll
E-mail de contato fodas / a3 / a5 /

Obs.: inserir o e-mail institucional do setor que estd preenchendo o inventdrio de dados pessoais
1 BUSCA POR DADOS PESSOAIS TRATADOS (TEXTO LIVEE)

drgca@unifal-mg.edu.br

Processo

Afastamento de Atividades Escolares B a S e d e d a d O S CO | eta d O S n O I S P [B) Resultados da Busea Fryerp——
ID processo P I a ta fo rma R E D CAP AGRO N REFERENCIA 1DF PROCESSO P—— FifK0 Bt TRATAMIEHS 08 BADGE

0 Abeir 001001008 Afastamento de Athidades Escolares DRGCA hitps:/ e unifal-mig.edu besites, fwp-content/upl
oo

Cf Ameir 002,002,008 Aproveitamento de Estudos DRGCA hitpesyAwweunifal-mg.edubesites \wp-combent upl

Instrumento de coleta Recurso de consulta aos
de informaco6es do ISP - resultados obtidos no ISP

e Plataforma REDCAP atendeu a demanda por um instrumento de gestéo e coordenacéo do ISP

e Recurso de consulta é necessdrio para gestéo e coordenacdo do IDP institucional, sendo o acesso a ele inicialmente restrito aos agentes envolvidos no ISP-e IDP

e Acesso a recurso de consulta pode ser disponibilizado para acesso publico? Andlise de risco deve ser realizada e proposta deve ser submetida a Comité de Governanca Digital




Inventario de Dados Pessoais

WO n0°

Inventario de Dados Pessoais - 2025  rw =

actions: | E Download POF of Instrumentys) = | i Share instrument in the Library | B yideo: Basic data entry

= Inventario de Servigos e Processos

B Survey options
o Editing existing |D Registro 1.
Event: IDP UNIFAL-MG 2025-2027

i
I Registro

D rename the record. 5
Eagod Hooa Page
E-mail de contato

Obs.: inserir o e-mail institucional do setor que estd preenchendo o inventdrie de dados pessoois

drgca@unifal-mg.edu.br

Afastamento de Atividades Escolares
ID processo

001

Instrumento de coleta
de informac6es do IDP

usada por grande parte dos orgéos federais

© g ©

Base de dados coletados no IDP
Plataforma READCAP
B
%

SistemaMGl

| 1- Identificagdo

® Resultados e desdobramentos - Contexto Institucional

Inventario de Dados Pessoais

Operador: DRGCA

DRGCA

Afastamento de Atividades Escolares

001.001.008

2025-12-16

Marcos de Abreu Nery

Recurso de consulta aos
resultados obtidos no IDP

e Plataforma REDCAP atendeu a demanda por um instrumento de gestéo do IDP Institucional, permitindo que seja iniciado conforme cronograma da UNIFAL-MG
e Plataforma de Gestéo e Conformidade - inventario IDP em desenvolvimento pelo MGl também atenderia a demanda por um instrumento de gestdo do IDP Institucional.

Concluiu-se que deveria, preferencialmente, ser o instrumento de gestéo do IDP pelo fato de entender-se que seria a médio e longo prazo usada como referéncia nacional a ser

e Recurso de consulta é necessario para gestdo e coordenacgdo do IDP institucional, sendo o acesso a ele inicialmente restrito aos agentes envolvidos no ISP e IDP

@
m

* |nicio do IDP institucional se for adotada a plataforma do MG/ dependeria da homologacéo e libera¢éo para seu uso.

e Acesso a recurso de consulta pode ser disponibilizado para acesso publico? Andlise de risco deve ser realizada e proposta deve ser submetida a Comité de Governanc¢a Digital



® Resultados e desdobramentos - Contexto Institucional

Inventario de Dados Pessoais

Inventario de Dados Pessoais

Operador: DRGCA

"
n
B o AUNRZICED MADMANA =
B iestnigtes » - e
% Usud ¥
O Processes »
B Remtbrics o . . Processos Processos o o rocess en d .r
e y ; @ Ao | - =
b sar 1 . o 0 o 1 1 - Identificagdo
~. Operador DRGCA
“o °° mmmmmmmmmmmmm Umecsvgets Siuaglo dos Inventir oz
Col ¢ 12202 Afastamento
1.001

)
iy
'

“ 6’ aaaaaaaaaaaaaaa m dh widad ol
“O“o‘o N° Referéncia IDP 001,001,008
Base de dados coletados no IDP S
— Plataforma MGI
Instrumento de coleta Recurso de consulta aos
de informacodes do IDP resultados obtidos no IDP

@

o Acesso a recurso de consulta aos IDPs de um orgdao publico pode ser disponibilizado para acesso publico?

O inventario de dados pessoais de um orgdo publico pode ser disponibilizado para acesso publico,
funcionando como ferramenta de transparéncia ativa. Lembrando que o IDP efetivamente revela a
"fotografia” do tratamento de dados (processos e fluxos), ndo os dados em si de seus titulares.




® Resultados e desdobramentos - Contexto Institucional

PORTARIA N° 424, DE 6 DE MARCO DE 2026 - Constitui comissao para preenchimento do Inventario de Servicos e Processos - ISP da UNIFAL-MG na
plataforma REDCap: Encarregado pelo tratamento de dados pessoais; COMITE-LGPD-e CDI/PROPLAN

PORTARIA N° 425, DE 6 DE MARCO DE 2026 - Registro do Inventario de Dados Pessoais da Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG)

Inventario de Servicos e Processos Institucionais (ISP): levantamento, identificacdo e registro dos servicos e processos executados na UNIFAL-MG com
seus respectivos mapas de fluxos de atividades disponiveis no sitio eletrénico da PROPLAN.

Index do ISP: catalogo institucional de codificacao e classificacao de servigos e processos executados na UNIFAL-MG identificando os respectivos operadores
de dados pessoais.

Inventario de Dados Pessoais (IDP): registro das operagdes de tratamento dos dados pessoais realizados pela UNIFAL-MG, disponivel no sitio eletronico da
LGPD da UNIFAL-MG.

Relatério de Impacto a Protecao de Dados Pessoais (RIDP): documentacdao do controlador que contém a descricao dos processos de tratamento de dados
pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacao de risco.

Atribuicoes:

e Comité Gestor da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais: Propoém ao Controlador o planejamento e elaboracao do IDP. Apos
aprovacao do Controlador, publica no sitio eletrénico da LGPD da UNIFAL-MG o plano, metas e cronograma da elaboracao do IDP

e Setores da UNIFAL-MG: Realiza o Inventario de Dados Pessoais setorial conforme identificado e classificado seu papel como operador de dados pessoais
no Index ISP.



2026/2

2027/1

Inventario de Dados Pessoais - 2025 0 =
L Download POF of instrumant(s)

ke Share instrument in the Library

= Inventario de Servigos e Processos

& Editing existing 1D Registro 1.

Event: IDP UNIFAL-MG 2025-2027

0 Raglstrs

& Menor Produto Viavel - Médio e Longo P

REDCap

Research Electronic Data Capture

B viges: Basic data entry

Eoarg Home Bppg

E-miail de contato

Obs.. Inderic o e-rod instilucioncl do Selor gue &XId préenchendd o irvenddio o dodas pesoar
drgra@undal-mgedubr

Processo

Afastamento de atividades Escolares

ID precesse

001

& Survey options

SEEEE

—

i= Swurvey Queus
Ada
\E .@‘ B0o

B

Inventario de dados pessoais
$ Piloto DRGCA

Lo

;
- =0

il <

I {5 infformiaghes cobetadas naste formuldrio referom-se ao tratamento de dados realizado pela unidade ou orgho designado I
Enstiiucionalmenia como oparador de dados

%I

1 - kenificagio dos servigos [ processo de negacio de tratamento de dados pessoais

Operador: D08-DRGCA

Procesas: Alsstamento de Atividades Escolares
N de relerdncia do 108 001001008

Data de crisgio do IDP; 16-12. 2025

Dats de stuslizagho:

Inwentarista: Marcos de Abrow Meey

€

) Index de Servigos e Processos

) Cantralader de Dadss

SELECHINE K IRSTITUNCAD ¢ CONTROLADOR

- Saleslore para ver o Encarregado

Refinar Buss (Filtros Adachoasis)

TRATA DADOS. FESSOALS PROCEES) MAMADD CPIRADOR

oda /08 Todan AN Toda A0

€] BULCA POR DADOS PESSOAS TRAADOS (TEXTO LIVEE)

B Resubiados da Busea
MAD W ERLFERTNCIA 1DP PROCESSO CoPERADOE

14 e 01001005

£ A 02000008

PRI D TRATAMENED G DADOS

wratal-mg echa besibes

22 reginiren encanbagon

Inventario de Dados Pessoais

Operador: DRGCA

| 1-Identificacio

Operador DRGCA

Processo Afastamento de Atividades Escolaras
N* Referéncia IDP 001.001.008
Data criagdo IDP 2025-12-16

Inventarista Marcos de Abreu Nery

razo

IDP Piloto do DRGCA

Instrumentos de coleta de
informacdes do ISP e do IDP
institucional

Recursos de consulta aos
resultados do ISP e IDP



& Menor Produto Viavel - Médio e Longo Prazo

IDP UNIFAL-MG

REDCa

Research Electronic Data Capture

P

Inventario de Dados Pessoais - 2025 -

Z 0 Z 6/ Z r = Download POE of Instrument(s) e Share Instrumant in the Librany B video: Basic data entry
= Inventario de Servigos e Processos
& Survey options
7 Editing existing ID Registro 1.
Event: [DP UNIFAL-MG 2025-7027
1
1D Raglstre Ta rename th e
Bpcorgi Mo Pae

E-mail de contato

bz Ingeric o e-mcd instlucionc! 9o tehdr gue &SI prednchends o invendtvio d¢ dodas pestaar
drgcadunifal- mg.edubr

Processe

afastamento de Atvidades Escolares

1D processe

o

B Index de Servigos & Processos

) Contralader de Dados

2027/1

LCIONE A IRSTITUICAD ¢ CONTROLADOR

- Seleclone para wer o Encarregado -

........

GOVERNO FEDERAL

al

UNIAO E RECONSTRUCAO

MINISTERIO DA
GESTAO E DA INOVAGAO
EM SERVIGOS PUBLICOS

Instrumentos de coleta de
informacdes do ISP e do IDP
institucional

Inventario de Dados Pessoais

Operador: DRGCA

| 1- Identificacio

Recursos de consulta aos
resultados do ISP e IDP

Operador DRGCA

Processo Afastamento de Atividades Escolares
N Referéncia IDP 001,001.008

Data criagdo IDP 2025-12-16

Marcos de Abreu Mery

Inventarista
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