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PROBLEMA DE MERCADO

A gestao de clinicas odontoldgicas univer-
sitarias apresenta particularidades complexas
que nao sao plenamente contempladas por
softwares comerciais genéricos. Na UNIFAL-
MG, as clinicas do curso de Odontologia
envolvem multiplos fluxos simultaneos de
atendimento — realizados por discentes sob
supervisao docente — exigindo controle de-
talhado de prontudarios, agendamentos, filas
de espera, fluxos de esterilizacao e acompan-
hamento de servigos de protese. A auséncia
de um sistema unificado e adaptado as nor-
mas e rotinas académico-assistenciais gerava
fragmentacao de dados, riscos a seguranca
da informacgao clinica, e dificultava a rastre-
abilidade dos procedimentos realizados, im-
pactando tanto a qualidade do ensino quanto
a prestacao de servicos a comunidade.

SOLUCAO PROPOSTA

O software desenvolvido pela UNIFAL-
MG foi concebido como uma plataforma in-
tegrada de gestao das clinicas odontoldgicas
universitarias, permitindo o cadastro com-
pleto de pacientes, a documentagao estrutu-
rada de atendimentos clinicos (com autoria
docente e discente), e o controle unificado dos
prontudrios eletronicos. A solucao contem-
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pla médulos especificos para filas de atendi-
mento, controle de esterilizacao, histérico de
exames de imagem (radiografias), além da
gestao do biobanco e do servico de protese.
Também inclui cadastros administrativos (do-
centes, discentes, funcionarios, procedimen-
tos, especialidades) e geracao de relatérios di-
versos para fins académicos, administrativos e
de prestacao de contas. O sistema ¢é integrado
aos demais sistemas da universidade, pro-
movendo interoperabilidade com setores como
almoxarifado e patrimonio, quando aplicavel.

DIFERENCIAIS

O grande diferencial do sistema reside na
sua aderéncia as rotinas clinicas, académicas e
administrativas especificas do curso de Odon-
tologia da UNIFAL-MG, algo que sistemas
genéricos nao oferecem. A possibilidade
de registro estruturado de atendimentos por
multiplos usudrios (docentes e discentes), com
vinculacao aos prontuarios digitais, garante
rastreabilidade completa e seguranca da in-
formagao. Outro diferencial esta no suporte
a fluxos essenciais, como controle de ester-
ilizacao, biobanco, radiografias e integracao
com o servico de prétese — recursos rara-
mente combinados em uma tunica plataforma.
Além disso, o sistema foi desenvolvido inter-
namente, o que permite adaptacoes ageis as
necessidades da clinica e a evolucao curricular
do curso.


https://www.gov.br/inpi/pt-br/servicos/programas-de-computador

POTENCIAL DE MERCADO

Apesar de ter sido desenvolvido sob medida
para a realidade da UNIFAL-MG, o sistema
possui alto potencial de replicacao em outras
instituicoes de ensino superior que mantém
clinicas-escola de Odontologia. Sua capaci-
dade de unificar funcoes clinicas e académicas
em um unico ambiente digital o torna uma
solucao valiosa para cursos que buscam aliar
qualidade no atendimento a comunidade com
exceléncia na formagao pratica dos alunos. A
arquitetura modular, aliada a possibilidade de
personalizacao, permite sua adaptacao para
diferentes instituicoes publicas ou privadas
com estrutura clinica similar, configurando
um produto com potencial para expansao re-
gional ou nacional no segmento de ensino
odontologico.
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