RELATORIO DE GESTAO 2016
PRO-REITORIA DE ASSUNTOS COMUNITARIOS E ESTUDANTIS

A Proé-Reitoria de Assuntos Comunitdrios e Estudantis (PRACE) é o érgao responsavel
pelo planejamento, execucdo e avaliagcdo de acbes relacionadas ao apoio, promocao,
prevencgao, inclusdo e acessibilidade a comunidade académica da Universidade Federal de
Alfenas — UNIFAL-MG. Responsavel prioritariamente pelas politicas e programas de
assisténcia estudantil cuida em promover o bem-estar e os meios de assegurar a
permanéncia do discente na Instituicdo, sobretudo daqueles em situacao de vulnerabilidade
socioeconOmica.

Durante o ano de 2016, considerando a sua area de atuacdo a PRACE desenvolveu
acdes inseridas nas descri¢des a seguir:

I. Oferecimento de auxilios com o objetivo de contribuir para permanéncia dos discentes na
Universidade, especialmente aqueles em vulnerabilidade socioeconémica.

Il. Disponibilizacdo de apoios pedagdgicos que contribuiram para a formag¢dao académica dos
discentes da UNIFAL-MG: empréstimos de notebooks e de instrumentais para aulas praticas
aos discentes do curso de Odontologia participantes dos Programas se Assisténcia.

Ill. Adocdo de estratégias para favorecer a qualidade do desempenho académico, a
formacado integral do educando e a¢bes focadas na reducdo da evasdao universitaria. Em
parceria com o Departamento Pedagégico da PROGRAD, foi implantado em 2016 o
atendimento pedagdgico a discentes com baixo rendimento académico.

IV. Implantacdo do Servico de Acolhimento a discentes, em especial aqueles em situagao de
sofrimento psicoldgico, seguido dos devidos encaminhamentos.

V. Coordenacdo e fiscalizacdo dos servicos oferecidos pelas Lanchonetes e Restaurantes
Universitarios. Nas lanchonetes dos campi de Alfenas e Pocos de Caldas foram realizadas
fiscalizagcdes semanais e uma fiscalizagdo mensal para a lanchonete do campus de Varginha.
Para os restaurantes universitarios foram realizadas: fiscalizacdo semanal no RU de Pocos de
Caldas e de duas a trés vezes por semana no RU de Alfenas. Durante o ano de 2016 foram
realizados os procedimentos necessarios a implantacdo do RU de Varginha, com expectativa
de inauguracdo no retorno das aulas no ano de 2017. As atividades de fiscalizacdo sdo todas

realizadas pela nutricionista pertencente ao quadro de servidores Da PRACE. Além das



atividades inerentes a fiscalizacdo foram realizadas reunides semanais com o0s
administradores dos RUs e mensais com os das lanchonetes para planejamento, orientacao
e treinamento;

VI. Participa¢do ativa no Programa Institucional de Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)
com desenvolvimento de projetos de prevencdo as doencas crénicas ndo transmissiveis e
promoc¢do da alimenta¢do sauddvel. A PRACE desenvolveu o Programa “NUTRIR VIDAS:
alimentando a vida com qualidade”, que contou com uma bolsa académica de extensao,
oferecida pela PROEX por meio do registro do Projeto de Extensdo intitulado “Nutricdo e
Saude em Foco: promovendo reeducacdo alimentar e qualidade de vida na UNIFAL-MG”;
Estas acdes do Programa Nutrir Vidas e a participagdao no Programa de QVT contaram com o
apoio e coordenacdo da nutricionista da PRACE.

VII. Atendimento Nutricional Ambulatorial, realizado por um estagiario de Nutricdo, sob a
supervisdo da nutricionista da PRACE. Os atendimentos foram realizados nos consultérios do
Centro Integrado de Assisténcia ao Servidor (CIAS) e toda a comunidade universitaria péde
usufruir do servico (discentes, servidores e dependentes, além de funcionarios
terceirizados). Durante o ano de 2016 foram realizados 95 novas consultas e 316 retornos.
VIII. Realizagao do Encontro Regional do FONAPRACE: A UNIFAL-MG, sob a responsabilidade
da PRACE sediou em abril de 2016 o encontro regional do FONAPRACE-Férum Nacional de
Assisténcia Estudantil, que agrega os Pro-Reitores e profissionais atuantes na assisténcia
estudantil nas | FES. A realizacdo deste encontro na UNIFAL-MG favoreceu a participacdo dos
servidores envolvidos com a assisténcia estudantil inclusive aqueles que atuam nos campi
fora sede. A PRACE teve também participacdo efetiva nos encontros Nacionais deste Férum,
onde a assistente social de seu quadro efetivo atua como responsavel pelo GT de
Metodologia.

IX. Realizagdo de Visitas in loco a estudantes beneficidrios dos Programas de Assisténcia
Estudantil para confirmacao da veracidade das informagdes prestadas. A realizagdo destas
visitas se fez necessario em caso de duvidas decorrentes das analises dos documentos
apresentados pelo discente para a inser¢do nos programas de assisténcia.

VIIl. Acompanhamento do Programa Bolsa Permanéncia (PBP), gerenciado pelo MEC. Na
UNIFAL-MG o PBP atende 49 discentes, sendo 48 do curso de Medicina, Unico curso da

Instituicdo que atende ao critério de carga horaria exigido pelo programa: “estar matriculado



em cursos de graduagdo com carga horaria média superior ou igual a cinco horas diarias”, e
um aluno do curso de nutricdo que atende ao critério quilombola.

X. Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo — NAI:UNIFAL-MG aderiu em 2007, ao Programa de
Acessibilidade no Ensino Superior (PROGRAMA INCLUIR), implementado pelo Ministério da
Educacdo por meio da parceria entre as Secretarias de Educacdo Superior (SESu) e de
Educacao Continuada, Alfabetizacdo e Diversidade (SECADI). Originariamente vinculado a
Pro Reitoria de Graduacdo, em 2013 o NAI passou integrar a Pré Reitoria de Assuntos
Comunitdrios e Estudantis.

O Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo da UNIFAL-MG (NAI/Unifal-MG) é portanto um 6rgédo
vinculado a PRACE com o compromisso de responder pelas agdes institucionais que
garantam a integracdo de pessoas com deficiéncia a vida académica, buscando melhorar o
seu acesso a todos os espacos, ambientes, acdes e processos desenvolvidos na instituicado,
assim como, integrar e articular as demais atividades para a inclusao educacional e social
dessas pessoas. O Colegiado da PRACE aprovou em 20 de setembro de 2016, o regulamento
para o servico de tradugdo/interpretacdo de libras oferecido Pelos profissionais deste
nucleo.

Xl. Confeccdo do documento de identificacgdo da comunidade académica: A PRACE é a
responsavel pelo setor de confeccdo do documento de identificacdo- crachds, dos discentes,
docentes e TAEs da UNIFAL-MG. Este documento de identificagdo além de outras aplicacbes
permite a utilizacdo dos servicos das Bibliotecas e dos RUs. No caso especifico do RU, é por
meio deste documento que se faz o registro das refeicdes consumidas pelos discentes
assistidos (que tem direito as trés refeicGes gratuitas) e pelos discentes ndo assistidos, quer
seja de graduacdo ou pos-graduacdo que utilizam o subsidio oferecido pela UNIFAL-MG. No
ano de 2016 foram emitidos aproximadamente 2.691 (dois mil seiscentos e noventa e um)
crachas, sendo 2.627 (dois mil seiscentos e vinte e sete) crachds de identificacdo de
discentes e 64 (sessenta e quatro) de servidores. A confeccdo da primeira via deste cracha é
gratuita, a partir da 22 via, dependendo da situacdo que motivou sua requisicdo é cobrada
uma pequena taxa paga pelo interessado utilizando-se Guia de Recolhimento da Unido —
GRU. Em 2016 foram depositados RS 2.030,00 (dois mil e trinta reais) via GRU, referentes ao

pagamento de 22 via de documento de identificacao.



| — UTILIZACAO DOS RECURSOS DA ACAO 4002 -

Assisténcia ao discente de Graduacao

Os recursos disponibilizados dentro da agdo 4002 tém por finalidade apoiar os estudantes do
ensino de graduacdo, oferecendo assisténcia alimentar, incluindo a manutencdo de restaurantes
universitdrios, auxilio alojamento, incluindo manutencdo de casas de estudantes, auxilio-transporte,

e assisténcia médico-odontoldgica.

R ~ . Despesa oo
Dotacao Inicial Dotagao Autorizada Despesa Liquidada
Empenhada
R$ 5.602.791,00 R$ 5.602.791,00 R$ 5.564.204,96 R$ 5.559.706,81

Percentual Executado: 99,23%

Produto: Estudante Assistido

Os numeros relativos aos beneficios concedidos e as demais a¢des da Prd Reitoria de
Assuntos Comunitarios e Estudantis (PRACE), demonstram que as metas foram cumpridas. N3do
obstante as dificuldades encontradas na implementacao de novas acdes de assisténcia estudantil,
apontamos abaixo algumas das principais realizacdes dessa Pré Reitoria no ano de 2016.

A utilizacdo dos recursos da acdo 4002 estd amparada pelo Decreto N2 7.234, de 19 de julho
de 2010 que dispGe sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, e as decisdes para
as agoOes desenvolvidas, os programas implantados e auxilios oferecidos pela PRACE tem como base a
Resolugdo 019/2014 que regulamenta os Programas de Assisténcia Estudantil oferecidos pela
UNIFAL-MG, aprovada em 06 de fevereiro de 2014 pelo Conselho Superior (CONSUNI). A Pré Reitoria
de Assuntos Comunitarios e Estudantis (PRACE) tem a responsabilidade de gerenciar o recurso PNAES
de forma a atender os discentes que pleiteiam os auxilios oferecidos. Por meio de analise
socioeconOmica os discentes sdo classificados ou ndo dentro de um perfil para ser amparado pela
Assisténcia.

Dificuldades na execug¢ao da Ac¢do 4002

A execucdo do Programa de Assisténcia Estudantil na UNIFAL-MG de acordo com o
orcamento disponibilizado para o ano de 2016 acarretou necessidades de adequag¢bes dos auxilios
oferecidos. Nestas adequagdes considerou-se o do numero de alunos inseridos no Programa de
Assisténcia Estudantil a partir dos editais de 2013, 2014 e 2015 e o numero de alunos solicitantes de
auxilio estudantil em 2016. Como consequéncia nao foi possivel, também em 2016, como ja havia

ocorrido nos anos anteriores o cumprimento da Resolugdo 019/2014 no que diz respeito ao Auxilio



Permanéncia. Ndo foi possivel manter os percentuais designados aos perfis conforme estipulado no
artigo 19 da Resolug¢do 019/2014 do Consuni.

Esta adequacdo impactou também no valor do auxilio-alimentacao, que conforme determina
a resolucdo 019/2014 é oferecido em pecunia aos discentes assistidos no campus onde a UNIFAL-MG
ndo tem Restaurante Universitario (RU) em funcionamento como ocorreu em 2016 no Campus de
Varginha-MG. Conforme prevé a Resolucdo 019/2014 nos campi onde n3o existe RU em
funcionamento, o discente classificado nos Programas de Assisténcia Estudantil da UNIFAL-MG deve
receber um auxilio pecunidrio mensal equivalente ao custo médio da alimenta¢do dos restaurantes
em funcionamento na Instituicdo.

O pagamento em pecunia do auxilio-alimentacdo equivalente ao custo médio da alimentacao
nos restaurantes em funcionamento da UNIFAL-MG, com trés refeicGes/aluno, acarretaria o
consumo de uma parcela considerdvel do orgamento da acdo 4002, comprometendo o oferecimento
dos demais auxilios durante o ano de 2016. Foi necessdrio, portanto, manter o valor fixo para o
Auxilio-Alimentacdo estabelecido no ano de 2015, ou seja, RS 195,00 (cento e noventa e cinco
reais)/més por discente assistido.

N3o obstante as dificuldades orcamentarias, houve um aumento no numero de discentes

inseridos no Programa de Assisténcia Estudantil da UNIFAL-MG.

Auxilios oferecidos aos estudantes inseridos nos Programas de Assisténcia Estudantil da
UNIFAL-MG durante o ano de 2016.

I-Auxilio Permanéncia — tem por finalidade conceder ao discente suporte financeiro para sua

permanéncia no curso de graduagao, principalmente para as despesas com moradia e de transporte.
Para valor deste auxilio em 2016 considerou-se o resultado das analises socioecondmicas dos

inscritos no Edital 2016/1 — PRACE, o nimero de discentes inseridos e ainda participantes no

Programa a partir dos editais de 2013, 2014 e 2015 e a expectativa do nimero de ingressantes no

segundo semestre de 2016. Assim foram mantidos os valores ja praticados em 2015, ou seja:

- Classificados nos Perfis de 0 a 3: RS 400,00/més (todos editais da PRACE);

- Classificados no Perfil 4 :RS 200,00/més (todos editais da PRACE);

- Classificados no Perfil 5:RS$ 152,00/més (Editais de 2013 e 2014/1);

- Classificados no Perfil 6: RS 110,00/més (Editais de 2013 e 2014/1);

- Classificados nos Perfis de 7 a 9: RS 80,00/més (Editais de 2013 e 2014/1);

Nesta modalidade de auxilio foram atendidos 1.181 estudantes em 2016.



llI-Auxilio-Alimentagdo — é concedido ao estudante com perfil socioeconémico de 0 a 15, com
gratuidade para trés refeicdes didrias nos restaurantes universitarios e em pecunia para os
estudantes de campi sem restaurante universitario.

Em 2016 os campi com RU em funcionamento foram Alfenas e Pogos de Caldas. O quadro |
especifica o valor das refeicdes servidas em cada um desses campi:

Quadro 1 — Valor das refei¢Oes servidas nos RUs da UNIFAL-MG em 2016

Refeigdo / Valor (RS)
Campus Meses / 2016
Café da manha Almocgo ou Jantar
01 de janeiro a 26 de fevereiro 2,50 7,50
Alfenas
27 de fevereiro a 31 de dezembro 3,00 8,50
01 de janeiro a 12 de outubro 2,50 8,00
Pogos de Caldas
13 de outubro a 31 de dezembro 3,45 9,40

Como o RU do Campus Avancado de Varginha esteve durante todo o ano de 2016 em
processo de implantacdo (etapas finais de elétrica, légica e telefonia, aquisicdo de equipamentos e
utensilios) o auxilio alimentacdo foi pago em pecunia, no valor de RS 195,00 / més.

No ano de 2016 uma média de 1.595 estudantes/més foi assistida com o Auxilio-Alimentacdo

(nos RUs e em pecunia), registrando-se um aumento de 8,4 % em relacdo ao ano de 2015.

llI-Auxilio a atividades pedagégicas

A) Apoio a Atividade de Campo — consiste em um subsidio diario, para a realizacdo de atividades de
campo previstas no programa de ensino de disciplina (ou unidade curricular) e realizadas em
municipio diferente do campus no qual o discente estd matriculado. Foi oferecido, por este auxilio,
um total de 1.838,5 (um mil oitocentos e trinta e oito e meia) didrias no ano de 2016, atendendo em
média 53,3 discentes/més. Esta modalidade de auxilio contribuiu para a participacdo de discentes em
78 viagens de campo realizadas pelos cursos de graduagdo da UNIFAL-MG.

Quando o discente por um motivo ou outro nao realiza a atividade ele deve devolver a didria

concedida via GRU (Guia de recolhimento da Unido). Um total de 40 discentes deixou de realizar a
viagem de campo para a qual haviam solicitado didrias.
B) Apoio a participagdo em Eventos Cientificos e Culturais — consiste em um subsidio didrio para
participacdao em eventos cientificos e culturais em municipio diferente do campus no qual o discente
estd matriculado, sendo concedido, para a participacdo de no maximo até dois eventos anuais para
cada discente.

Em 2016 foram disponibilizadas 742,5 (setecentos e quarenta e dois e meia) diarias, sendo

atendidos em média 15,4 discentes/més.



Igualmente ao auxilio atividade de campo, quando o estudante desiste da atividade, as diarias

concedidas devem ser devolvidas via GRU. Durante o ano de 2016, 09 discentes desistiram de
participar do evento cientifico para o qual haviam solicitado auxilio.
C) Apoio a participacdo em eventos de representacio do movimento estudantil oficiais do DCE
(Diretério Central dos Estudantes), DAs (Diretdrios Académicos) e CAs (Centros Académicos) — consiste
em um subsidio didrio ao discente inserido na assisténcia estudantil para participagdo em eventos
vinculados aos movimentos estudantis realizados em municipio diferente do campus no qual o esta
matriculado. O auxilio é concedido mediante solicitacdo oficial.

Em 2016 foram concedidas 75,5 (setenta e cinco e meia) diarias e atendidos em média 1,75
discentes/més.

D) Apoio a participagdo em eventos esportivos representando a UNIFAL-MG — consiste em um
subsidio diario, para participacdo em eventos esportivos, representando a UNIFAL-MG, em municipio
diferente do campus no qual o discente esta matriculado.

Este auxilio ndo foi utilizado em 2016.

O valor das didrias estipulado para estas modalidades de auxilio foi de RS 50,00 (cinquenta
reais) até o més de marco de 2016, passando a RS 60,00 (sessenta reais) a partir do més de abril de
2016.

As viagens ndo realizadas pelos discentes e a consequente devolugdo dos valores recebidos via
GRU totalizou uma devolugdo de RS 8.420,00 (oito mil quatrocentos e vinte reais) no ano de 2016.

E) Isengao de taxas em eventos cientificos e culturais da UNIFAL-MG — consiste na isen¢do de taxas
em eventos internos oferecidos pela UNIFAL-MG, de acordo com a disponibilidade de cada evento,
sem custo para a PRACE. Em 2016, segundo dados da Prd-Reitoria de Extensdo, foram oferecidas 75
(setenta e cinco) isencGes de taxas em eventos internos.

F) Empréstimo de instrumental de aulas praticas — consiste no empréstimo de instrumental
necessario ao desenvolvimento de aulas praticas. Atualmente este auxilio é disponibilizado para os
discentes do curso de Odontologia, de acordo com a necessidade do periodo de formacdo e da
quantidade de instrumentais disponiveis na PRACE. Ndo abrange necessariamente todo o instrumental
do qual o discente tem necessidade para a realizagdo do curso.

Considerando o numero de discentes assistidos no curso de odontologia, em 2016 a PRACE
investiu R$34.060,90 (trinta e quatro mil e sessenta reais e noventa centavos) na aquisicdo de mais
instrumentais odontoldgicos.

Foram atendidos com este beneficio 57 discentes no decorrer do ano de 2016.

G) Empréstimo de notebooks: A PRACE deu inicio em 2016 ao Programa de Empréstimo de

Computador Portatil — notebooks (PECP).



Um total de 95 equipamentos adquiridos em anos anteriores foi disponibilizado para
empréstimo aos discentes em todos os campi da UNIFAL-MG. Esse empréstimo é realizado utilizando-
se o sistema SoPhia das Bibliotecas.

H) Curso de Idioma — consiste em um subsidio mensal, no valor de RS 150,00 (cento e cinquenta reais)
para estudo de lingua estrangeira aos discentes de perfil de 0 a 03 de classificacdo socioecondmica.

Em 2016 foram concedidos 112 (cento e doze) beneficios nesta modalidade de auxilio e

atendidos em média 09 (nove) discentes/més.
IV-Auxilio Creche — consiste em um subsidio mensal, no valor de RS 100,00 (cem reais), por crianca
com idade inferior a 6 (seis) anos, filho de estudante de graduagdo, modalidade presencial,
classificado em qualquer um dos perfis de 0 (zero) a 15 (quinze) na avaliagdo socioeconémica. Foram
concedidos, em 2016, 823 (oitocentos e vinte e trés) beneficios nesta modalidade de auxilio e
atendidos em média 59 (cinquenta e nove) discentes/més.

O Quadro 2 e o gréfico | permitem uma comparacdo dos dados dos anos de 2015 e 2016
referentes aos auxilios oferecidos pelo Programa de Assisténcia Estudantil da UNIFAL-MG.

Observa-se que em 2016 houve uma diminuicdo no numero total de discentes que
receberam ao Auxilio Permanéncia. No entanto observa-se um aumento no nimero de discentes
atendidos nos perfis mais baixos, especialmente nos perfis 2, 3 e 4 conforme detalhamento
apresentado no quadro 3.

Considerando o numero de discentes inseridos na Assisténcia Estudantil da UNIFAL-MG a
partir dos editais de 2013, 2014 e 2015 e o orcamento disponivel para 2016, foi necessario reduzir o
atendimento deste auxilio para os perfis abaixo de 4 (inclusive). Necessario esclarecer também que
os discentes classificados nos perfis de 05 a 09, que entraram no programa de assisténcia pelos
Editais de 2013 e 2014/1 continuaram a receber o auxilio permanéncia nos valores ja praticados.

O Quadro 4 apresenta os dados relativos aos beneficios, beneficidrios e despesas realizadas
em 2016 no oferecimento das diferentes modalidades de auxilios do Programa de Assisténcia
Estudantil da UNIFAL-MG com os recursos da a¢do 4002.

Em conformidade com o artigo 32 paragrafo 12 do decreto 7.234/2010 que disp&e sobre o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil a PRACE apoiou em 2016 a realizagdo de eventos

culturais e atividades esportivas O quadro 5 apresenta as despesas decorrentes deste apoio.






Quadro 2 — Demonstrativo do numero de beneficidrios em 2015 e 2016, de acordo com o tipo de auxilio oferecido.

Auxilios

2015

2016

Valor do Auxilio (RS)

Numero de
beneficiarios

Valor do Auxilio (RS)

Numero de
beneficiarios

400,00 (perfil de 0 a 3)
200,00 (perfil 4)
152,00 (perfil 5) Editais de

400,00 (perfil de 0 a 3)
200,00 (perfil 4)
152,00 (perfil 5) Editais de 2013

a 2013 e 2014/1 e 2014/1
PERMANENCIA 110,00 (perfil 6) Editais de LA 110,00 (perfil 6) Editais de 2013 1.181
2013 e 2014/1 e 2014/1
80,00 (perfil de 7 ao 9) Editais 80,00 (perfil de 7 ao 9) Editais de
de 2013 e 2014/1 2013 e 2014/1
IALIMENTACAO (auxilio pecunidrio para estudantes do campus de Varginha) 195,00 352 195,00 353
= Y . Varidvel de acordo com a Variavel de acordo com a
IALIMENTACAO (03 refei¢des: café, almogo e jantar) unidade de RU 1658 unidade de RU 1802
Atividade de campo 50,00 1.522 diarias 50,00 / 60,00 1.838,5 didrias
Participagdao em eventos cientificos e culturais 50,00 512,5 didrias 50,00/ 60,00 742,5 didrias
Isengdo de taxas em eventos cientificos e culturais da . o . ~
UNIFAL-MG 58 isengdes - 75 isencgoes
IAPOIO A ATIVIDADES — . - —
PEDAGOGICAS: Empréstimo de instrumental de aulas praticas - 41 0 57
Curso de idioma 150,00 20 150,00 15
Participagdao em eventos de representa¢dao do movimento
estudantil of|C|§|s dlo~DCE (deret(?rlo central dos 50,00 204 diarias 50,00 / 60,00 75 5 didrias
estudantes), DAs (diretdrios académicos) e CAs (centros
académicos).
AUXILIO CRECHE 100,00 66 100,00 64




Grafico | - Comparativo do nimero de discentes atendidos em 2015 e 2016 pelos Programas de Auxilio da UNIFAL-MG
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Quadro 3 — Numero de discentes contemplados com Auxilio Permanéncia nos anos de 2015 e 2016

de acordo com o perfil de classificagdo socioecon6mica

Numero de Estudantes contemplados com o Auxilio-
Permanéncia
2015 2016
Perfil Qtde % Perfil Qtde %
0 8 0 7
1 4 1 8
2 83 2 103
3 228 3 242
4 326 4 342
5 131 10,41 5 108 9,144
6 151 12,00 6 116 9,82
7 109 8,66 7 75 6,35
8 124 9,85 8 99 8,38
9 94 7,47 9 81 6,85
Total 1258 Total 1181




Quadro 4 — Demonstrativo dos beneficios / beneficiarios / despesas em 2016.

QUADRO DEMONSTRATIVO DOS BENEFiCIOS / BENEFICIARIOS / DESPESAS DE 2016 — A¢io 4002 —

N° de
Alunos z 7 g Numero de 2.0
TIPO DE BENEFICIO aptosan Niumero de beneficios beneficiarios beneficidrios Total de Despesas por beneficio em
e em 2016 em 2016 BT o 2016
beneficio (média/mées)
(acumulado)
ALIMENTACAO 1.963 248.488 19.137 1.595 RS 2.654.784,45
PERMANENCIA 1.181 13.573 13.497 1.124 R$ 2.896.960,00
CRECHE 64 823 707 59 R$ 82.300,00
) 69 diarias no valor de
ATIVIDADES PEDAGOGICAS: atividade de campo 1.963 R$50,00 e 1.769,5 diarias 640 53,3 R$ 109.695,00
no valor de R$60,00
. T 39 diarias no valor de
ATIVIDADES PEDAGOGICAS: participagao em eventos 1.963 | R$50,00 ¢ 703,5 didrias 185 154 RS 44.160,00
cientificos e culturais
no valor de R$60,00
ATIVIDADES PEDAGOGICAS: isengio de taxas em eventos 1.963 75 i i Despesa ndo vinculada ao or¢amento
cientificos e culturais da UNIFAL-MG ) da Assisténcia Estudantil
ATIVIDADES PEDAGO(V}I.CAS: instrumental de aulas 119 ) 57 57 R$34.060,90
praticas
ATIVIDADES PEDAGOGICAS: curso de idioma 124 112 108 9 R$ 16.800,00
ATIVIDADES PEDAGOGICAS: participagio em eventos 1963 0 0 0 0.00
esportivos representando a UNIFAL-MG ) ’
ATIVIDADES PEDAGOGICAS: participacio em eventos de s
representacdo do movimento estudantil oficiais do DCE 42 didrias no valor de
 Fepre ¢ S . 1.963 R$50,00 e 33,5 diarias no 21 1,75 R$ 4.110,00
(diretorio central dos estudantes), DAs (diretorios académicos)
.. valor de R$60,00
e CAs (centros académicos)
Total das despesas em 2016 RS 5.842.870,35
Orcamento Assisténcia Estudantil Aciao 4002 RS$ 5.602.791,00

Saldo disponivel 2016

- RS 240.079,35
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Quadro 5- Apoio a cultura e esporte

Apoio a cultura -

Evento/apoio Protocolo Valor (em RS)
Festival Faisca-
Festival de Artes e Intera¢Ges Socioculturais 23087.008876/2016-62 4.500,00

Locacdo de estrutura de sonorizacdo e iluminacdo —
Apoio ao Esporte

Evento/apoio

1. JIU dos Jogos Internos da UNIFAL-MG

Pagamento de arbitragem; 13.640,00
_— 8 , gem; 23087011319/2016-29 1.520,96
Aquisicao dos troféus e medalhas para a
premiagao
2. Outros materiais esportivos 561,33
Valor Total 19.690,96
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Il - PROGRAMA INCLUIR

Universidade Federal de Alfenas

Em 2016, o publico beneficiado pelas acdes desenvolvidas sob a responsabilidade do Nucleo

de Acessibilidade e Inclusdo (NAI) foi de aproximadamente 5.722 (cinco mil setecentos e vinte e

duas) pessoas. Foram desenvolvidas as seguintes acbes visando cumprir as normas relativas a

acessibilidade:

Acdo Categoria de publico Numero de
atendido pela acao beneficiarios
1.Disponibilizagdo do Laboratério de Educagdao Inclusiva e| Estudantes, servidores 255
Acessibilidade para uso de pessoas com sem deficiéncia e comunidade externa
2.Atendimento aos estudantes publico-alvo da educacao Estudantes com 34
especial deficiéncia e outras
necessidades
3.Reunibes com coordenadores de curso e docentes paral Docentes e Estudantes -
estudo dos casos dos estudantes publico-alvo do NAI € especiais
orientagdes.
4.Producdo de material didatico acessivel Estudantes, servidores 25
com deficiéncia e outras
necessidades
5.Empréstimo de material didatico acessivel e de tecnologia Estudantes servidores 500
assistiva e comunidade externa
6. Disponibilizacdo de um Sistema de Identificacdo dos Estudantes, servidores 95

discentes e servidores da Unifal-MG com deficiéncia ou outras
necessidades

da UNIFAL-MG

7. Disponibilizacdo de um Sistema de identificacdo dos usuarios
das a¢Oes de extensdo

Estudantes, servidores
e comunidade externa

N3o estimado

8. Sistematizacdo dos procedimentos para a realizagdo do| Estudantes, servidores 110
Servigo de Atendimento Educacional Especializado da UNIFAL{ e comunidade externa

MG - sem e com deficiéncia.

9.Palestras em escolas da regido (Machado e Campos Gerais) Comunidade Externa 100
10.Palestra em evento na cidade de Pogos de Caldas Comunidade Externa 150
11. Oficinas pedagodgicas nas diferentes areas de formacao de Estudantes 100
professores

12 lll Férum de Inclusdo: Educacgao Inclusiva... para qué? Estudantes, servidores 471

e Comunidade Externa

13. Participagdo ativa no Encontro Regional Sudeste 2016 do
FONAPRACE

Estudantes, servidores

14. Articulagdo Inter setorial

Estudantes, servidores

Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis
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comunidade externa

15. Elaboragdo e aprovacdo do Regulamento para a atuacdo
dos TILS -

Estudantes, servidores
comunidade externa

16. Elaboragdo do Regimento Interno do NAI/Unifal-MG-
(em fase de elaboracdo)

Estudantes, servidores
comunidade externa

17.Participacdo de um representante do NAI/UNIFAL-MG na
composicdo da mesa do Conselho Municipal das Pessoas com
Deficiéncia de Alfenas — COMDALF,

Comunidade Externa

18. Supervisdo dos estagiarios que atuam no NAI/UNIFAL-MG

Estudantes, servidores
comunidade externa

19. Interpretacdo de aulas, reunides e palestras

20. Producdo de video institucional em Libras;

21. Produgdo de material de didatico em Libras

22. Traducles feitas pelosintérpretes para os visitantes surdos,
sempre que necessario.

OBS_ Os itens 19; 20; 21 e 22 dizem respeito especificamente
as atividades dos TILs ( Tradutores e Interpretes de Libras)

Estudantes, servidores
comunidade externa

Atendimento
estimado de
4.116
beneficidrios

Para melhor atendimento dos assistidos pelo NAI/UNIFAL-MG foram adquiridos materiais

permanentes, conforme descrito no Quadro 6. Os equipamentos adquiridos serdo instalados

conforme demandas dos trés campi. Ao adotar estas medidas acredita-se que a acessibilidade e a

inclusdo estdao sendo implementadas na Universidade de forma a atender ao publico especifico a que

se destina.

Quadro 6 — Demonstrativo da aplicagao dos recursos do Programa Incluir

Descrigdo Quantidade Valor Total
AQUISICAO DE MATERIAL DE CONSUMO - 7.994,00
e  Agquisicdo de piso tatil 1.142 7.994,00
AQUISICAO DE MATERIAIS PERMANENTE - 18.094,46
e  Microcomputador notebook 02 9.440,00
e Leitor de cddigo de barras 04 759,96
e (Caixa de som 01 299,00
e Televisor LED 52” 02 7.595,50
DESPESAS COM ESTAGIARIOS 02 11.808,83
TOTAL - 37.897,29
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A PRACE é responsabilizavel também pela administracdo dos subsidios oferecidos pela UNIFAL-MG,

em uma das refei¢cdes didrias servidas nos RUs, aos discentes

Assisténcia Estudantil da Instituigdo.

ndo inseridos nos Programas de

Em relagdao ao valor do subsidio oferecido nos RUs da UNIFAL-MG, foram mantidos os

mesmos utilizados nos Ultimos meses de 2015, ou seja, RS 2,00 para o café da manh3 e RS 3,00 para

o almocgo ou jantar. Cabe ressaltar que o discente tem direito de utilizar o subsidio / desconto em

apenas uma refeicao por dia a sua escolha.

Os dados numéricos referentes aos subsidios estao apresentados no quadro 7 a seguir:

Quadro 7 — Demonstrativo dos beneficios / beneficiarios do subsidio (ACAO 20RK) em 2016

Numero de beneficios ; L.
(refeicBes) Numero NGmero de Média mensal
Campus total de - de DESPESAS
i L. beneficiarios . ...
CAFE | ALMOCO | JANTAR | beneficios beneficiarios
Sede 1.675 17.051 3.763 22.489 4.925 410 RS 76.199,00
Santa Clara 170 3.145 397 3.712 921 77 RS 12.737,00
Pogos de
3.454 14.378 8.730 26.562 5.640 470 RS 87.786,00
Caldas
TOTAL 5299 | 34.574 12.890 52.763 11.486 957 -
Total das despesas em 2016 | RS 176.722,00
Recurso previsto no orgamento com cortes | R$ 300.000,00
Saldo | RS 123.278,00
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INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Avaliacao de Satisfagao — Restaurantes Universitarios

Em 2016 a PRACE adotou, juntamente as comissdes de fiscalizacdo dos contratos, diferentes
formas de avaliacdo de satisfacdo dos usudrios dos Restaurantes Universitarios em relacdo aos
servicos prestados e as refeicOes servidas. No campus de Pocos de Caldas, foi considerado o
resultado de uma Avaliacdo Continua de Satisfacdo disponivel diariamente aos usuarios. Em Alfenas,
considerando o término de cinco anos do atual contrato com a empresa prestadora do servico, a
PRACE realizou uma pesquisa on-line via -Formularios Google - divulgada pelo e-mail pessoal de
todos os discentes, bem como nas paginas da UNIFAL-MG, PRACE e RU. O objetivo da pesquisa foi o
de levantar os principais pontos de satisfacdo e insatisfacdo dos usuarios, buscando subsidios e
aperfeicoamentos para a elaboracdo do préoximo contrato. Ressalta-se que as avaliagbes sdo
previstas nos contratos com as empresas concessionarias dos RUs da UNIFAL-MG, visando melhorias
nos servigos prestados.

As pesquisas foram realizadas sob supervisao da servidora e nutricionista Fernanda Laurides
Ribeiro de Oliveira Lomeu e os dados de participagdo compilados sdo apresentados no Quadro 8. O
banco de dados com os resultados detalhados encontra-se disponivel para consultas, na Pré Reitoria
de Assuntos Comunitarios e Estudantis.

Quadro 8 — Avaliagao de Satisfagao 2016 — Restaurantes Universitarios
Com comparativo de usudrios que participaram voluntariamente da avaliacdo

N2 de usuarios .. N2 de usuarios Partlc_lp:igao na Partnc.lpal;ao na
z N2 de usuarios avaliagao em avaliacdo em
Periodo da durante o ano que = ~
Campus . . , durante a relagdo aos relagdo aos
Pesquisa até o periodo X responderam a . . .
da pesquisa pesquisa esauisa usuarios doano | usudrios do
pesq pesq em % periodo em %
Alfenas Setembro
Sede 2016 2.540 1.564 289 11,4 18,5
Alfenas Setembro
Santa Clara 2016 545 350 63 11,6 18,0
Pocos de Abril a Junho
1.048 915 150 14,3 16,4
Caldas 2016 ! !
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Foram realizadas reuniGes com as empresas concessiondrias para a apresentacdo dos
resultados e solicitacdo de melhorias. As empresas foram notificadas para que realizassem as
modificagcOes necessarias aos itens avaliados de forma insatisfatéria.

A Coordenadoria de Assuntos Comunitdrios da PRACE estd trabalhando na elaboracdo de
novas formas de avaliagdo que atinjam um maior nimero de usudrios e que tenha uma
representacdo mais significativa da opinido geral dos usudrios. Ressalta-se que em avalia¢Oes
internas da PRACE, bem como em relacdo a adocdo das Boas Praticas de Manipulacdo de Alimentos

os resultados sdo satisfatorios com indices de conformidade acima de 90%.
Avaliacao de Satisfagdao — Lanchonetes Universitarias

Para avaliar a satisfacdo dos usuarios das Lanchonetes Universitarias de Alfenas, em relacdo
aos servicos prestados e aos produtos comercializados, a PRACE, em parceria com a Comissdo de
Fiscalizacdo do contrato, realizou uma pesquisa online elaborada nos Formularios Google, divulgado
no e-mail pessoal de cada discente e nas paginas da PRACE e da UNIFAL-MG.

As avaliagGes com os usuarios das lanchonetes de Varginha e Pogos de Caldas estavam
programadas para novembro de 2016, no entanto, devido a interrup¢do do calendario académico
com consequente esvaziamento dos campi, nao foi possivel realiza-las.

As avaliages sdo previstas nos contratos com as empresas concessionarias das lanchonetes
da UNIFAL-MG, visando melhorias no servigo prestado.

A pesquisa foi realizada sob supervisdo da servidora e nutricionista Fernanda Laurides Ribeiro
de Oliveira Lomeu e os dados de participagao compilados estdao apresentados no Quadro 8.

O banco de dados com os resultados detalhados encontra-se disponivel para consultas, na
Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis.

Quadro 8 — Resultado da Avaliacdo de Satisfacdo 2016 das Lanchonetes da UNIFAL-MG

, . N° de usuarios que Percentual de usuarios
Campus Periodo da Pesquisa : e -
responderam a pesquisa | participantes satisfeitos
Alfenas 08 a 23/09/2016 351 83,9 %
Sede
Alfenas 08 a 23/09/2016 106 61,0 %
Santa Clara
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Foram realizadas reunides com a empresa concessiondria para a apresentacdo dos resultados
e solicitacdo de melhorias. A empresa foi notificada para realizacao das modificagdes necessdrias dos

itens avaliados de forma insatisfatoria.

ACOES DE PREVENGAO E PROMOGAO PSICOSSOCIAL E DE SAUDE

No decorrer de 2016 a PRACE desenvolveu também ac¢des dentro do chamado Programa de
acdes psicossociais e de salde cujo objetivo é a prevencdo e promocgdo de aspectos voltados para
saude e qualidade de vida do educando.
Acolhida ao Calouro: Consiste na realizacdo de atividades que visam acolher e orientar os discentes
recém-chegados na instituicdo. S3o realizadas nos trés campi a cada inicio de semestre letivo. A
organizacdo das atividades de recepcdo pela PRACE e PROGRAD tem respaldo na resolugdo n?
01/2016 do CONSUNI que proibe o trote estudantil no dmbito da UNIFAL-MG.
Rodas de Terapia Comunitaria Integrativa (TCl)- Com respeito, acolhimento e inclusdo como
caracteristicas as rodas de TCl convidam os participantes a compartilhar as angustias e ansiedades do
cotidiano, seja da vida familiar, do trabalho ou da vida académica, constituindo um espaco de
crescimento pessoal e coletivo. No ano de 2016 as TCl foram desenvolvidas semanalmente e aberta
aos discentes, docentes, taes, e comunidade externa. A ac¢do teve inicio em agosto de 2016 e foi
registrada na Pré Reitoria de Extensdo em parceria com docentes da Escola de Enfermagem e do
curso de Medicina da UNIFAL-MG como ag¢do de prevengao de doengas e promog¢do da saude. Os
encontros foram realizados no campus Sede e Unidade Educacional Santa Clara. O primeiro encontro
contou com 20 participantes, nos demais a média foi de 04 participantes.
Roda de conversa: acdo que tem o propdsito de oferecer a comunidade universitaria um espaco para
socializacdo de saberes e didlogo entre os participantes. Por meio da escuta e circulacdo da palavra
busca-se a formagdo de senso critico e tolerancia pelas ideias alheias. Sobre a tematica “Doencas
Sexualmente Transmissiveis (DSTs)” foi realizada em parceria com o Programa de Qualidade de Vida

vinculado a Proé Reitoria de Gestdo de Pessoas.
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Oficina Fala Garoto (a) Trata-se de oficinas que tem a finalidade de auxiliar os discentes com
dificuldades de se expressar em publico, quer seja diante de uma plateia ou em momentos da vida
onde a fala precisa acontecer. Visa melhorar a qualidade da comunicacao oral principalmente nas
apresentacdes de trabalhos universitarios. Durantes o ano de 2016 foram oferecidas trés turmas com
20 vagas por turma.

RELATORIO DO SETOR DE ACOLHIMENTO

Em fevereiro de 2016 teve inicio na Pr6 Reitoria de Assuntos Comunitdrios e Estudantis
(PRACE), o funcionamento do Servigo de Acolhimento.

Este servico é responsavel em acolher discentes com dificuldades pedagdgicas, emocionais,
psiquicas, sociais e outras que possam interferir no aproveitamento académico, a fim de lhes
informar, encaminhar e viabilizar o acesso aos servigos ou profissionais existentes na instituicdo e
fora dela. O acolhimento teve inicio com a atuacdo de uma enfermeira, Técnica Administrativa em
Educacdo (TAE), atual Pro-Reitora Adjunta da PRACE, com capacitagdo e experiéncia na area de
salde mental.

Durante o ano de 2016, 101 discentes foram atendidos pelo setor de acolhimento. A partir

do acolhimento foram realizados os devidos encaminhamentos conforme detalhado a seguir:

Encaminhamentos Ndmero de
discentes

Encaminhados para servigos de Psicologia 74
Encaminhados para a Psiquiatria 63
Encaminhados para o servigo de orientagdo educacional oferecido pelo Departamento 29
de Apoio Pedagdgico da PROGRAD,
Encaminhados para Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo da UNIFAL-MG 02
Encaminhados para o Servico Social da PRACE 05
Encaminhados para o atendimento ambulatorial de Nutrigdo -CIAS 02
Encaminhados para unidades de Estratégia de Saude da Familia 02
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Entre as principais queixas relatadas pelos alunos acolhidos, cerca 55% apresentavam
sintomas depressivos e/ou ansiosos, 69% apresentavam e/ou ja apresentaram no passado,
pensamentos de morte e/ou ideagdo suicida e/ou tentativa de autoexterminio; 27% relataram uso de
drogas licitas e/ou ilicitas e um pouco mais de 50% apresentavam a queixa de terem sido vitimas de
violéncia fisica, sexual, psicolégica e/ou verbal. Cerca de 90% dos alunos foram encaminhados para
servicos de Psicologia e Psiquiatria da rede publica de servicos de Saude Mental, quer seja para o
Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) e/ou para a Clinica de Psicologia da Unifenas, por ndo
apresentarem condi¢des financeiras para pagamento desses servicos, sendo inclusive discentes
participantes dos programas de assisténcia oferecidos pela PRACE.

Durante o ano de 2016 foram realizadas duas reuniGes com a equipe do CAPS para discutir
casos de discentes da UNIFAL para |a encaminhados. Os contatos telefonicos da PRACE com o CAPS
se fizeram frequentes durante todo o ano de 2016, quer seja para passar os casos diretamente ao
profissional responsdvel pelo acolhimento naquele servico, quer seja para discutir e esclarecer
aspectos clinicos relevantes e intervencGes cabiveis aos casos encaminhados. Uma discente teve
afastamento médico por ideacdo e planejamento suicida decorrente de quadro depressivo grave.
Outros casos, considerados graves pela equipe, mantiveram-se no servico de atendimento
psiquidtrico e psicoldgico.

Em 2016, foram realizadas também varias reunides com o servigo de orienta¢do educacional
oferecido pelo Departamento de Apoio Pedagdgico da PROGRAD para discutir os casos
encaminhados e propostas intervengdes complementares.

Setor de Servigo Social

Os profissionais de servigo social do quadro efetivo da UNIFAL-MG sao responsaveis pelas
anadlises socioecondmicos dos candidatos ao ingresso na Instituicdo pelas vagas destinadas ao
sistema de cotas nas modalidades renda. Sdo responsaveis também pelas analises socioecon6micas
dos discentes inscritos nos editais para ingresso nos programas de assisténcia oferecidos pela PRACE.
No ano de 2016 o numero de analises socioecondmicas oriundas destas demandas foi de aproximadamente

1530 (um mil quinhentos e trinta). Além das anadlises socioeconGmicas o servico social realiza também

atendimentos aos discentes, seja por demanda espontdnea ou por encaminhamentos especificos.
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