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NOME DO(A) CHEFE AVALIADO(A):

FUNCAO:
Os questionamentos de 1 a 25 serdo pontuados de 1 (um) a 10 (dez) cada item:
AVALIACAO DA CHEFIA PELA EQUIPE DE TRABALHO
COMPETENCIA E X
ITEM PONTOS
HABILIDADES DESCRICAO
T . E o grau de confiabilidade das informagdes/atividades/servicos prestados, sob sua
1 Credibilidade e Confianca responsabilidade.
5 Compartilhamento das E a capacidade de compartilhar as informages para o desenvolvimento das
Atividades atividades/servigos. E o ato da descentraliza¢éo da informacéo.
3 Trabalho em Equipe E a capacidade de interagir e coordenar a equipe de trabalho na unidade sob sua gest4o.
. T Sao as atitudes no que se refere a estar disponivel para atender solicitagdes na participagéo
4 Disponibilidade em atividades/servigos , de acordo com as necessidades.
. E a pré-disposicéo para a acdo e para o esforgo em prol da Instituicio, buscando atingir os
5 Comprometimento objetivos organizacionais.
6 Flexibilidade E a forma como compreende e responde as novas situagdes de trabalho, podendo exercer
multiplas atividades/servigos, inerentes a sua area de atuagao.
7 Capacidade para E a capacidade de resolver problemas e imprevistos, de forma eficaz, tomar decisbes para
Resolver Problemas alcancar os objetivos esperados da unidade.
I ~ E a capacidade de criar ou inovar para aplicacdo na execucéo das atividades que gerem
8 Criagdo ou Inovagéo impacto e otimiza¢@o nos processos e formas de trabalho.
9 Qualidade do trabalho Ea capaf:ldade de dominio do processo de trabalho e planejamento das agées no ambito de
sua gestéo.
. E a capacidade de visualizar e organizar as seqiiéncias de acdes necessarias para atingir os
10 Planejamento objetivos/metas e estimar prazos e recursos requeridos.
1 Capacidade de Agregar E a capacidade de agregar valor e contribuir para o desenvolvimento da &rea na otimizagéo
Valor de recursos, implantacéo e disseminacdo de novas metodologias e procedimentos.
12 Foco no usuério de sua E o interesse em atender as necessidades atuais e futuras dos usuérios, desenvolvendo
atividade/servico estratégias, respeitadas as normas vigentes.
: = E a capacidade de se expressar de maneira clara, objetiva e adequada, bem como a
13 Comunicagdo capacidade de ouvir e dar respostas consistentes, contribuindo para atingir os objetivos.
14 Administracao de E a capacidade de lidar e procurar solucionar conflitos, opinides divergentes e condigdes
Conflitos adversas no ambiente de trabalho.
o E a atitude pautada pelo respeito ao préximo, integridade, senso de justica, impessoalidade
15 Comportamento Etico nas acdes e a valorizacdo do conceito de cidadania e do bem publico.
16 E a capacidade de se relacionar de forma cordial com as pessoas dos diversos niveis
hierarquicos e culturais, de forma a manter o ambiente de trabalho agradavel e produtivo.
17 Relacionamento Com o piblico
Interpessoal
18 Com a equipe de trabalho
19 Assiduidade
Organizagdo do Tempo e .
o Pontualidade
20 Trabalho — Prioridade
21 Programacgdes quanto aos prazos para a realizagdo das atividades.
29 Aplicacédo do E a aplicagdo do conhecimento/experiéncia para melhorar o desenvolvimento das atividades
Conhecimento em geral.
23 Capacitacdo e Desen- E o interesse pela busca ativa de qualificagdo e aprimoramento pessoal e profissional, na
volvimento Profissional area de atuacéo, com o objetivo de melhorar o desenvolvimento das atividades/servicos.
24 Gerenciamento de E a capacidade de utilizar e forma de aproveitamento dos recursos humanos e materiais, da
Recursos unidade sob sua gestéo.
25 Adaptabilidade as E a capacidade de adaptar-se com agilidade as mudancas de métodos, processos,
Mudangas ferramentas, equipamentos etc, respondendo as demandas.
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